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PARA: MARIA DEL PILAR VIANA GIRALDO
Directora Local de Educacion — Localidad de Usaquén

DE: Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: Informe final de auditoria proceso de administracion del riesgo
FECHA: 5 de diciembre de 2016

La oficina de Control Interno remitid el informe preliminar de auditoria del proceso sehalado
mediante el oficio 1-2016-63972 del 9 de noviembre de 2016 y recibido en la Direccién Local el
11 de noviembre de 2016, a través del cual se explicd la entrega del mismo y las
consideraciones para la respuesta correspondiente con los términos y plazos pertinentes.

En virtud a que la Direccion Local de Usaquén no presentd observaciones o aclaraciones
sustentadas dentro de los términos y plazos establecidos, se entendid la aceptacion de los
resultados contenidos en la informe razén por la cual queda en firme con las observaciones de
auditoria registradas en el preliminar.

En consecuencia, la DLEU suscribira y presentara a esta oficina, dentro de los 10 dias habiles
siguientes al recibo de ésta, el plan de mejoramiento en fisico y al correo
nhernandez@educacionbogota.gov.co, que podra descargar del aplicativo ISOLUCION. Una
vez presentado el plan de mejoramiento, la Oficina de Control Interno evaluara las acciones de
compromiso las cuales deber ser realizadas en el marco de los dispuesto por la Guia de
Administracion del Riesgo de la Secretaria de Educacion Distrital. Se precisa que las acciones
de compromiso deben eliminar las causas que dieron origen a las observaciones de auditoria.

Cordialmente,

/ ; )
/ ] | Aile”
VAR &
ARIA LUC;(éfOTO CARO
efe Oficina Control Interno

Proyectd: Nancy Hernandez Montoya.-
Oficina de Control Interno
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Proceso Evaluacion Proceso Administracion del Riesgo — Nivel Local de la SED

Fecha Inicio 18 de octubre de 2016

Auditor NANCY HERNANDEZ MONTOYA

Evaluar la aplicaciéon de la politica de administracion del riesgo de la entidad en la

Objetivo General Direccion Local de Educacion como instrumento de fortalecimiento del Sistema de

Control Interno.

1. Evaluar la pertinencia entre el contexto estratégico, la definicion de los riesgos,
Sus causas y sus consecuencias.

2. Revisar la formulacion de las diferentes etapas de la administracion de los riesgos
(analisis y valoracion.)

Objetivos especificos 3. Determinar la pertinencia, observancia, disefio, formulacién y soportes de los
controles existentes, viabilidad institucional y relacion efectiva para la
determinacion del riesgo residual.

4, Efectuar seguimiento al cumplimiento de las acciones propuestas en los Mapas
de Riesgos, de acuerdo con el cronograma establecido
Esta auditoria se realizara en el nivel local de la Secretaria de Educacion Distrital,
Alanca particularmente en la Direccidn Local de Educacion de la localidad de Usaqueén y la

evaluacion se hizo al corte del 30 de septiembre de 2016, teniendo en cuenta los
reportes presentados a esta fecha.

organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

2. Decreto 1537 de 2001 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a elementos técnicos
y administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las entidades y organismos del Estado”
(Compendio en decreto 1083 de 2015).

3. Decreto 943 de 2014, "Por medio del cual se actualiza el Modelo Esténdar de Control Interno”. (Compendio en
Decreto 1083 de 2015).

4, Decreto 330 de 2008 "Por el cual se determinan los objetivos, la estructura, y las funciones de la Secretaria de
Educacion del Distrito, y se dictan otras disposiciones”.

5. Guia metodolégica de la Administracion del Riesgo de la Secretaria de Educacién Distrital, 2014

6. Contexto Estratégico y Mapa de riesgos de la Direccion Local de Educacion.
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1 Abrewaturas adoptadas para el informe de auditoria:
Direccion Local de Educacion Usaquén — DLEU
Direccion Local DL

Limitantes, oportunidades, fortalezas y amenazas - LOFA
Secretaria de Educacion Distrital — SED

Oficina Asesora de Planeacién- OAP

Oficina de Control Interno- OCI

YV Y VY VYVY

2. Actividades adelantadas

» Planeacion de la auditoria de acuerdo con el Programa de Auditoria 2016, de la Oficina de Control Interno
aprobado por el Comite Estratégico del Sistema Integrado de Gestién.

» Conformacién del Equipo Auditor

» Formulacion, verificacion, aprobacion y ejecucién del Plan de Auditoria.

» Reunidn de apertura en la que se presenté el Plan de Auditoria a la Lider del proceso y a la funcionaria
designada como usuaria del riesgo, responsable de realizar el cargue del mapa de riesgos, asi como los
seguimientos y evaluacion en el aplicativo Isolucion.

» Entrevistas con los funcionarios y servidores de la Direccién local con el fin de establecer la apropiacion e
interiorizacion para la administracion del riesgo.

~ Recoleccion, revision y analisis de la informacién relacionada con la identificacion de la matriz LOFA y
seguimientos y evaluacion del mapa de riesgos.

La Oficina de Control interno adelanté evaluacion, verificacion y seguimiento a la Administracion del Riesgo en la
Direccion Local de Educacion de Usaquén de acuerdo con los criterios, concepto y metodologia establecidos en la
Guia de Administracién del Riesgo de la SED expedida en el 2014,

La auditoria tuvo como objetivo general "Evaluar la aplicacién de la politica de administracion del riesgo de la entidad
en la Direccién Local de Educacion como instrumento de fortalecimiento del Sistema de Control Interno”

Con este propdsito, se examino el proceso de administracion del riesgo de la DLEU en todas sus etapas; desde la
definicion de su contexto estratégico, identificacion de los riesgos, continuando con su analisis, para finalizar con la
valoracion y autoevaluacién de los controles; lo sefialado mediante la confrontacion de cada uno ellos, para determinar
su coherencia, hilaridad y relacién y sila DLEU hizo un eficiente efectivo y eficaz control a los riesgos potenciales
que impedian el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Teniendo en cuenta que el contexto estratégico es la base para la identificacién del riesgo, por cuanto su analisis
suministra la informacion sobre las causas del riesgo; no se evidencié en la DLEU la conformacion del equipo de
trabajo para la formulacion del mismo e identificacion de los riesgos; no obstante, segin Acta de reunion del 14 de
enero de 2016, con asistencia de 6 funcionarios, se presento por parte de la Usuaria del riesgo el mapa de riesgos de
la vigencia 2015, con el fin de ajustar el correspondiente al afio 2016, en donde se determind mantener dos (2)
riesgos. Al analizar la definicién del contexto estratégico de la DLEU, se establecié que el mismo estuvo orientado a
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identificar los riesgos asociados a las debilidades y amenazas que generaban eventos adversos que afectaban
negativamente el cumplimiento de la mision y el propésito de la DLEU.

No se encontraron registros histdricos que con los cuales se midié la frecuencia de ocurrencia de los eventos y de su
presentacion en los lapsos de tiempo que sefala la metodologia para determinar la probabilidad descritas.

Al confrontar los controles existentes y los criterios asignados en la revaluacion, se establecio que se mantenia en la
valoracion del riesgo, la probabilidad, el impacto y la zona de riesgo iniciaimente definidas en el analisis del riesgo, es
decir, para DLEU en la etapa de valoracion, no hubo lugar a modificarlos ni a revaluar la probabilidad y el impacto
para establecer su tratamiento (evitar el riesgo, reducir, compartir, transferir o asumirlo), concluyendo que los controles
no fueron efectivos.

La auditoria establecio que al mantenerse igual la probabilidad y el impacto tanto en las etapas de analisis y valoracion
del riesgo para el mapa de riesgo de la DLEU, los 2 riesgos quedaron ubicados en zona de Evaluacion Alta y no se

adoptaron medidas adicionales encaminadas a reducir tanto la probabilidad como el impacto.

En su mayoria los indicadores definidos no midieron la eficacia y/o eficiencia del cumplimiento de los controles
existentes.

Para finalizar, a pesar de los seguimientos adelantados a través del aplicativo; los resultados evidenciados en la
evaluacién efectuada al mapa de riesgos de esta DEL, se arrojaron areas de oportunidad en la administracion del
riesgo, que ameritan que le Direccidn Local realice ajustes en la implementacion de la politica de riesgo.

RESULTADO DE AUDITORIA

El componente de Administracion del riesgo lo incluye el Modelo Estandar de Control Interno, adoptado por el Decreto
943 (Compilado Decreto 1083 de 2015) en el Modulo de Control de Planeacion y Gestién con los elementos de control
de la Politica de Administracién del Riesgo, la identificacién y el Analisis y Valoracién del Riesgo

La evaluacién, verificacion y seguimiento fue realizada en forma general a la Administracion y Gestion del Riesgo en la
Direccion Local de Educacion de la localidad de Usaquén, aplicando los criterios, conceptos, metodologia y evaluacién
definidos en la Guia de Administracion del Riesgo de la SED aprobada mediante Acta del 24 de junio de 2014, por la
OAP, representante de la Alta Direccion del Sistema Integrado de Gestién de conformidad con la Resolucion 4506 del
24 de noviembre de 2008.

La Direccién Local fue convocada por la OAP a 2 jornadas de asesoria, citaciones que atendié la funcionaria delegada
asi: induccioén nivel central y cargue de informacién mapa de riesgos en el aplicativo Isolucion en el Centro de Gestion
de Redp de la SED.

A continuacion, se abordara el resultado de la auditoria a partir de los objetivos especificos definidos:
OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Evaluar la pertinencia entre el contexto estratégico, la definicién de los riesgos, sus causas y sus
consecuencias

1.2. Contexto estratégico




- _ ADMINISTRACION DEL RIESGO ,
MR DIRECCION LOCAL DE EDUCACION LOCALIDAD DE USAQUEN

EDUCACION B _
Fecha elaboracion: 5 de diciembre de 2016 Pagina 4 de 11

Para adelantar el analisis del contexto estratégico, se tomd la matriz LOFA, en donde se identificaron y definieron
los factores internos y externos que generaban riesgos y en consecuencia podrian afectar negativamente el
cumplimiento de la misién, como se sefala a continuacion:

ANALISIS DOFA

MacroProceso Gestion Local
Proceso DIRECCION LOCAL DE EDUCACION USAQUEN
Objetivo del Macroproceso
Responsable DIRECCION LOCAL DE EDUCACION USAQUEN
Fecha 15/Feb/2016
FORTALEZAS (Internas) DEBILIDADES (Internas)
Creacion e implementacion del Comité de Convivencia Local Reemplazo de funcionarios en ausencia por vacaciones o incapacidad, que
Los funcionarios cuentan con |a disposicion para trabajar en equipo en pro N0 permite el seguimiento a procesos
de la mejoria del servicio. Desconocimiento y por lo tanto 1a no utilizacion del Comité Local por parte
del funcionario o docente
OPORTUNIDADES (Externas) AMENAZAS (Externas)
Se logra dirimir los conflictos al interior de |a localidad imagen negativa de la entidad frente al ciudadano en general
Atencidn en tramites y temas de la educacion en la localidad Falta de unificacion de criterios entre Nivel Central y Local,

Nota: tomado aplicativo Isolucion

Teniendo en cuenta que el contexto estratégico es determinante para la identificacion del riesgo, por cuanto el
conocimiento de las condiciones internas y del entorno permiten establecer los riesgos potenciales a los que se
encuentra expuesta la Direccion Local en el cumplimiento de la misién y objetivos y analizar la capacidad operativa
para afrontarlos, no se evidencié en la DLEU, la conformacién del equipo de trabajo para la formulacion del mismo;
no obstante, segun se Acta de reunion del 14 de enero de 2016, con asistencia de 6 funcionarios, se presentd por
parte de la Usuaria del riesgo el mapa de riesgos de la vigencia 2015, con el fin de ajustar el correspondiente al
afo 2016, en donde se determind mantener dos (2) riesgos.

Al analizar La definicion del contexto estratégico de la DLEU, se establecio que el mismo estuvo orientado a
identificar los riesgos asociados a las debilidades y amenazas que generaban eventos adversos que podian afectar
negativamente el cumplimiento de la mision vy el proposito de la DLEU.

1.3. Identificacion del riesgo

Esta etapa corresponde a la definicion de los riesgos, las causas, la tipologia y las consecuencias o efectos en
caso de presentarse el riesgo en la DLEU, que podrian impactar el cumplimiento de su propésito principal definido
como "Atender la gestion local del Sistema Educativo, mediante el fortalecimiento de las instituciones educativas,
los procesos y el desarrollo y bienestar del recurso humano, asi como la busqueda y aseguramiento de la
infraestructura y los insumos necesarios para brindar acceso oportuno al sistema educativo y una educacioén de
calidad con equidad'’
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Tabla No.1 : Identificacion del riesgo

RIESGO TIPO CAUSA CONSECUENCIA
Desarticulacion en la planeacion de Falta de coordinacién entre | Percepcion de desorganizacion de
las actividades que se desarrollan| Operativo |las dependencias de Nivel|la Entidad y saturacion de
entre el Nivel Central y Local Central actividades.

Incumplimiente de los lineamientos
de comunicacion y politicas sobre el
manejo de la informacién entre el
Nivel Central, Local e Institucional.

Desconocimiento de  los | Retraso en el desarrollo de los

Operativo | - nales de comunicacion procesos

Nota: tomado del aplicativo Isolucion

Al analizar los riesgos identificados, se establecié que los mismos fueron soportados a partir de las amenazas
sefialadas en el contexto estratégico de la DLEU como se observa a continuacion:

AMENAZAS (Externas)
Imagen negativa de la entidad frente al ciudadano en general.
Falta de unificacién de criterios entre Nivel Central y Local.

En sintesis, se determind que la Direccién Local de Usaquén adelantd la etapa de identificacion del riesgo,
siguiendo los lineamientos establecidos en la Metodologia de Administracion del riesgo adoptada por la SED.

2. Revisar la formulacién de las diferentes etapas de la administracion de los riesgos (analisis y valoracion.)
2.2. Analisis del riesgo.

Una vez identificados los riesgos, se establecit la probabilidad y las consecuencias o el impacto de los mismos,
con el fin de estimar la zona de riesgo inicial, es decir el riesgo inherente, utilizando para el efecto la herramienta
definida en la Metodologia de administracion del Riesgo, que determina la probabilidad, el impacto y la matriz de
evaluacion en la que ubica el riesgo (Zona baja, moderada, alta y extrema).

En la DLEU no se tienen registros histéricos que evidencien la medicion de la frecuencia de ocurrencia de los
eventos y de su presentacion en los lapsos de tiempo que sefiala la metodologia para determinar la probabilidad
descrita como “posible y probable”.

Al analizar el impacto que tendria como consecuencia la materializacion de los riesgos identificados, se determind
que la Direccion Local los definié sin tener en cuenta la incidencia de los riesgos sobre su misionalidad y
cumplimiento de objetivos, acorde con las funciones establecidas en el Decreto 330 de 2008, clasificando el
descriptor del impacto como moderado ,cuando debié ser mayor, en la medida que de presentarse el hecho
tendria consecuencias o efectos sobre en la DLEU.
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2.2.Valoracién del riesgo.

En esta etapa se analizaron los controles existentes para determinar la zona de riesgo final, es decir el Riesgo
Residual.

El riesgo residual, representa aquella porcion del riesgo que resulta después de aplicar por parte de la Entidad,
para este caso de la DLEU, los lineamientos y acciones de control para gestionar de forma adecuada y eficaz el
riesgo inherente. En ofras palabras, es el riesgo que puede incidir en la posibilidad de pérdidas o de
incumplimientos, si los lineamientos y las acciones identificadas como control, no son efectivos para reducir la
probabilidad de ocurrencia y el impacto

De acuerdo con lo establecido en la guia, los controles hacen mencién a los procedimientos, formatos, instructivos,
metodologias, lineamientos, directrices, normatividad etc. En esta etapa se utiliza la tabla para evaluacién de los
controles establecida en la Metodologia de Administracion del riesgo

Para los dos riesgos identificados en la DLEU, se tienen establecidos seis (6) controles de tipo preventivo, que
tienen como objetivo disminuir la probabilidad de ocurrencia

A continuacion, se sefialan los controles de los que dispone la direccién local para disminuir la probabilidad de

ocurrencia de los riesgos identificados, los cuales se encuentran acordes a lo establecido en la respectiva
Metodologia.

Tabla No.2: Controles existentes

RIESGO CONTROLES

Reunién mensual con rectores colegios oficiales de la Localidad

Desarticulacion en la planeacion
de las actividades que se  [Gestion Documental, Seguimiento a solicitudes y quejas
desarrollan entre el Nivel Central|radicadas en la Direccién Local
y Local Socializacion mensual del cronograma de planeacién de
actividades relevantes de la Direccion Local.
Plasmar en boletin mensual informacion de los proyectos y

_ ncumplimiento de los: programas contemplados en el Plan de Desarrollo, para trasmitir
ineamientos de comunicacion y a los rectores en reunion mensual

iti j | : :
E¥cas sonm BRI de R Reunion bimensual del equipo de trabajo de la DILE

informacion entre el Nivel ol : : :
Central. Local e Institucional, |Socializar la informacion de Nivel Central y Local, con los
colegios via correo electronico

Nota: tomado aplicativo Isolucion

De acuerdo No.2 tabla y las evidencias obtenidas en la visita de auditoria, la Direccidn Local e_:stablecié los
controles para mitigar el riesgo y los mismos seran analizados en la revaluacién incluida en el objetivo espgpuﬁco
No. 3 de la auditoria, con el fin de determinar la calificacién del riesgo y ubicacién de la nueva zona, y adopcién de

medidas de respuesta.
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3. Determinar la pertinencia, observancia, disefio, formulacion y soportes de los controles existentes, la

viabilidad institucional y la relacion efectiva para la determinacién del riesgo residual.

Tabla No.3: Andlisis de controles existentes

ANALISIS DE CONTROLES EXISTENTES MACROPROCESO USAQUEN

HERRAMIENTAS PARA EXEACERELCONTROL | SIGUIMENTOALCONTROL |~

4 3 |
e N e 1o |
PUNTAJES ABSOLUTOS (18) (18 ) | r/;‘\ ERETY (ae ) b
b o/ X o/ | A oo o
i ;]
\ v ! Existe una | EiStEn macuales, Encitiompo | Estin definidos | La frecuenclade | §g
B et : Instructivos o | definidc que lleva la| los responsables | la ejecucién dal &
g i RS Tiocloladel | harramens | procedimiertos porsof | - barrmientaha | de s sjeccién | conroly 3 d Accidn de Mitigacién
- s ey : ':' mansjodela | demostradoser | delcontrolydel | seguimientoes | T t
| meunian mersusl rectores colegion | T Requiers Accidn de
ﬁ\:llm«lllu:;:n 15 o 0 15 0 . 30 ° FALSE Mitigacian
Preventive
|Gestitn  Dacumental, Saguimients & T
Usalicitudes v quejss radicadss = ls 15 0 0 15 0 730 ] FALSO e ibark fociamta
|oirecciin uocal Preventivo - i
mansunl del |
planencidn de actividades ralevantes | 1] | 1] 0 0 0 0 ] FALSO Rapolare Aod v 0n
| e ta Direceion Local wntigacicn
| Plasmer en boletin menausl informacion 1
foa lon provectos v progremes| |
| | Kequiere Accion de
ol Plan de 15 | 0 0 15 0 30 o FALSO
Eiers trasmitit o lon rectores en reunidn | Mitigacidn
mencus! i
Preventivo 1
|
|
mmlalmmawme 15 0 0 15 0 30 & Vil Requiere Accion de
Preventivo
Socieline s informacion de  Mivel
1 Requiere Accitn de
|central ¥ Lacal, los colegion vi 0 0 0 0 0 ] FALSO
St s 0 i

Nota: Disefio OCI — tomado aplicativo Isolucion

De acuerdo con la tabla No.3 y teniendo en cuenta el analisis efectuado por la oficina de control interno y la Guia
de Administracion del Riesgo aprobada por la SED, se observa que al confrontar los controles existentes y los
criterios asignados en la revaluacion, utilizando la herramienta en la metodologia, se establecié que se mantiene
en la valoracion del riesgo la probabilidad, el impacto y la zona de riesgo inicialmente definidas en el analisis del
riesgo, ya que al sumarse los puntajes obtenidos, la calificacién es se encuentra entre el rango de 0-50, lo que
determina que el riesgo mantiene su calificacion inicial, es decir que la Direccién Local de Usaquén debio formular
un plan de mitigacion,

En sintesis, para los riesgos de la DLEU en la etapa de valoracion, no hubo lugar a modificarlos ni a revaluar la
probabilidad y el impacto y asi establecer su tratamiento (evitar el riesgo, reducir, compartir, transferir o asumirlo),
concluyendo que los controles existentes no fueron efectivos.

Para mayor comprensién, la tabla No.4 ilustra cuales fueron los criterios utilizados para la calificacion del riesgo
después de la valoracion de los controles, es decir la existencia de la herramienta para ejercer el control, la
existencia de manuales, instructivos o procedimientos para el manejo de la herramienta, la efectivdad de la misma
en el tiempo, la definicién de responsables y la adecuada ejecucion, elementos que se tuvieron en cuenta en el
ejercicio de analisis registrado en la tabla No.3
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Tabla No.4: Calificacion criterios controles

Criterios de Control — Asignacion de Puntajes

Existe una herramienta para
ej r el control

T f =1

En el tiempo definido que lleva la
herramienta ha demostrado ser | 30
_efectiva

et e e

ejecucidn del
seguimiento  es | 25

Nota: tomado Guia Metodolégica de administracion del riesgo

Para finalizar, la tabla No.5 demuestra que al mantenerse igual la probabilidad y el impacto, tanto en las etapas de
analisis y valoracion del riesgo de la DLEU, los riesgos quedan ubicados en zona de Evaluacidn Alta, lo que implica
que se debieron tomar medidas adicionales encaminadas a reducir tanto la probabilidad como el impacto.

Tabla No.5: Andlisis y valoracion del riesgo

A S R A £ e S AL CIN EONE
RIESGO TIPO PROBABILIDAD| IMPACTO DERIESGO

Desarticulacion en la planeacion
de las actividades que se
desarrollan entre el Nivel Central
y Local

Operativo Posible Moderado

Incumplimento de los
lineamientos de comunicacion y
polticas sobre el manejo de la Operativo Probable Moderado
informacion entre el Mvel
Central, Local e Institucional.

Nota: tomado aplicativo Isolucion

En consecuencia, se establecio la valoracion adelantada no fue suficiente en su intencion de contribuir en el
manejo adecuado del riesgo por cuanto continua en la misma zona de riesgo antes de aplicar los controles, es
decir en zona de riesgo alta.
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4. Evaluar los reportes de seguimiento al mapa de riesgo de la Direccién Local de Educacion como insumos
para las decisiones estratégicas del tratamiento del riesgo residual y evidenciar.

A través del aplicativo Isolucion se evidencié que la DLEU adelanté la autoevaluacion al control, a través de los
seguimientos cuatrimestrales, en las fechas del 27 de mayo y el 29 de septiembre de 2016, aunque en algunos de
ellos se hizo seguimiento adicional en octubre de 2016.

En la tabla No.6 se registran las observaciones a la autoevaluacion de los controles a través de los seguimientos
cuatrimestrales.

Tabla No.6: Autoevaluacién de los controles

CONTROLES

INDICADOR

OBSERVACIONES OCI ALSEGUIMIENTO

eunién mensual con rectores colegios
|oficiales de la Localidad

Administracion al dia

A través de las actas que reposan en la Direccon Local, se
evidencid el cumplimiento con la programacién de las
reuniones con los rectores de los colegios de la localidad, a
excepcion de las correspondientes a los meses de enero vy
marzo. El indicador definido no mide el cumplimiento del
control,

En el seguimiento efectuado no se consigno el efecto logrado
sobre la aplicacion del control

Gestion  Documental,  Seguimiento a
|solicitudes yquejas radicadas en la Direccién
“|Local

Actividades Planeadas

Se reportan los avances del seguimiento al Sistema de
Correspondencia, no obstante y con ocasion al cambio fisico de
sede, se tuwo un periodo de bajo nivel de respuesta. La
denominacion del indicador no es suficiente para medir el nivel
de cumplimiento.

| Socializacién mensual del cronograma de
‘|planeacion de actiidades relevantes de la
ireccion Local.

Actividades Planeadas

El seguimiento al control es paralelo al relacionado con la
reunién mensual de rectores de los colegios, sin embargo, se
evidencid realizacion de las demas actividades sefialadas en el
control. La denominacion del indicador por si sola no mide el
nivel de cumplimiento.

|Plasmar en boletin mensual informacién de
‘llos proyectos y programas contemplados en
‘el Plan de Desarrollo, para trasmitr a los
| rectores en reunion mensual,

Actividades Planeadas

La DLEU cuenta con las evidencias sobre la produccién de los
boletines de diwlgacion de la informacion, entregadas a los
rectores en las reuniones adelantadas. El indicador planteado
no mide el nivel de cumplimiento de la activdad programada.
En los dos seguimientos no se incluye el efecto logrado con la
aplicacién del control.

eunién bimensual del equipo de trabajo de
aDILE

Administracion al dia

La DLEU lleva a cabo las reuniones teniendo en cuenta la
programacion adelantada. El indicador definido presanta
ambigledad ya gue no da lugar a establecer las variables
utilizadas como insumo para medir el avance del cumplimiento
de las actividades.

ocializar la informacion de Nivel Central y
|Local, con los colegios via correo electrenico

Socializacién y uso
adecuado canales de
comunicacion

El medio de comunicacion utilizado porla Direccion Local es el
correo electrdnico, lo cual se puede establecer en cada uno de
los procesos.

Nota: Disefio Auditores OCI tomado aplicativo Isolucion

De acuerdo con la tabla No.6 y la evaluacion de la auditora de Control Interno, se concluye:
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1. La Direccion Local de Usaquén cuenta con las evidencias sobre los seguimientos adelantados a los controles
existentes.

2. En su mayoria los indicadores definidos no miden la eficacia y/o eficiencia del cumplimiento de los controles
existentes y no hay claridad en las variables utilizadas en los indicadores, de tal suerte que se eviten
interpretaciones ambiguas.

3. Los indicadores como administracién al dia y actividades planeadas no retinen los requisitos de claridad (ser
comprensibles); objetividad (poderse expresar numérica o cualitativamente).

4. De acuerdo con lo consignado en el formato del mapa de riesgos contenido en la ruta:
http://sgc.redp.edu.collsolucion/FrameSetGeneral.asp?Pagina=RiesgoMapa.asp, se establecid que en la etapa de
autoevaluacion del Control, la Direccion Local en algunos de los controles no registré los efectos logrados con la
aplicacion de los controles para determinar su efectividad.

CONCLUSIONES

1. La auditoria cumplio con el objetivo general de evaluar la aplicacion de la politica de administracion del riesgo de la
entidad en la Direccién Local de Educacion de Usaquén como instrumento de fortalecimiento del Sistema de
Control Interno.

2. Se destaca la responsabilidad asumida por la profesional encargada de adelantar el cargue de la informacion en el
aplicativo Isolucion del mapa de riesgo y los seguimientos, en los periodos establecidos, al igual que su disposicion
e interés en adquirir los conocimientos que le faciliten el rol que tiene como usuaria del riesgo. De igual forma el
conocimiento de la mayoria de los servidores publicos de la Direccién Local sobre la importancia de la
administracion del riesgo en el desarrollo de sus funciones.

3. Las evidencias aportadas por la DLEU dan cuenta de la implementacion de las herramientas establecidas para
ejercer el control y la asignacion de responsables de su ejecucion y seguimiento.

4. La definicion del contexto estratégico estuvo orientada a identificar los riesgos asociados a las debilidades y
amenazas que podian afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales de la DLEU

5. En la etapa de valoracion de los riesgos, no hubo lugar a modificarlos ni a revaluar la probabilidad y el impacto y
asi establecer su tratamiento (evitar el riesgo, reducir, compartir, transferir o asumirlo), por cuanto al confrontar los
controles existentes y los criterios asignados en la revaluacién, se establecié que se mantiene en la valoracién del
riesgo la probabilidad, el impacto y la zona de riesgo inicial, por lo que la DLEU esta expuesta a la materializacion
de los riesgos formulados por la inadecuada formulacion de los controles y la falta del plan de mitigacion.
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RECOMENDACIONES

1. Incorporar en las agendas de reuniones estratégicas de la DLEU el tema de Administracion del Riesgo con el
propdsito de fortalecer la gestidn al interior y propiciar la apropiacion de la politica, asi como una de las actividades
del POA

2. Fortalecer el sistema de control interno con la identificacion y puesta en practica de controles efectivos adoptados
al procedimiento y bajo los principios del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) de autorregulacion,
autocontrol y autogestion y generar un clima de identidad frente al riesgo y el fortalecimiento del desarrollo
individual de quienes ejercen funciones en la Direccidn Local.

3. Conservar la documentacion soporte que evidencie el desarrollo de las actividades realizadas para el control de los
riesgos, dispuesta en el Sistema de Informacion de la Direccion Local, que sea de conocimiento por parte del
usuario del riesgo.

4. Actualizar el contexto estratégico teniendo en cuenta el Nuevo Plan de Desarrollo e incluirlo en la Matriz LOFA de
la vigencia 2017, como criterio orientador en la identificacion de riesgos potenciales para la DLEU.

5. Realizar la autoevaluacion del riesgo para establecer si los mismos se mantienen o requieren revaluacion frente a
la incidencia en el cumplimiento de la misién, vision y objetivos estratégicos de la DLEU, actividad que se sugiere
atender al finalizar el tercer seguimiento de la vigencia 2017.

6. Mantener y fortalecer la practica sobre el seguimiento y orientacion a los colegios oficiales de la localidad, en lo
relacionado con la formulaciéon y reportes de los mapas de riesgo.
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