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‘Proceso 5 Evaluaciéon Proceso Administracion del Riesgo — Nivel Local de la SED
Fechalnicio 12 de octubre de 2016 :
Audtor | JOSE FLORENTINO AYALA CUERVO

Evaluar la aplicacién de la politica de administracion del riesgo de la entidad en
la Direccion Local de Educacion como instrumento de fortalecimiento del
| Sistema de Control Interno.

BN 1. Evaluar el contexto estratégico, determinar la relacion con las causas,
- formulacién del riesgo y las consecuencias.
S : | 2. Determinar la pertinencia, observancia, disefio, formulacién y soportes de
S los controles existentes, la viabilidad institucional y la relacion efectiva para
o bjetwos espacilicos la determinacion del riesgo residual.

L 3. Evaluar los reportes de seguimiento al mapa de riesgo de la Direccién Local
de Educacion como insumos para las decisiones estratégicas del
tratamiento del riesgo residual y evidenciar.

Esta auditoria se realizara en el nivel local de la Secretaria de Educacion
Distrital, particularmente en la Direccién Local de Educacién de la localidad de
Suba y la evaluacién se hara al corte del 12 de octubre de 2016 teniendo en

S

Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el gjercicio del control interno en las entidades y

organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

2. Decreto 1537 de 2001 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a elementos
técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las entidades y organismos del
Estado”. (Compendio en decreto 1083 de 2015).

3. Decreto 943 de 2014, “Por medio del cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno”.
(Compendio en Decreto 1083 de 2015)

4. Decreto 330 de 2008 "Por el cual se determinan los objetivos, la estructura, y las funciones de la
Secretaria de Educacion del Distrito, y se dictan otras disposiciones"”.

5. Guia metodolégica de la Administracion del Riesgo de la Secretaria de Educacién Distrital, 2014

6. Contexto Estratégico y Mapa de riesgos de la Direccién Local de Educacién.
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1. Abreviaturas adolﬁtédas paré el informe de'aud'ifar'i'é

Contexto Estratégico — CE

Oficina de Control Interno -OCI

Direccién Local — DL

Direccion Local de Educacion, Localidad de Sumapaz — DLESP
Guia metodolégica de la Administracion del Riesgo — GMAR
Administracion del riesgo - AR

Secretaria de Educacién Distrital — SED
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e Mapa de Riesgos — MR =
e Limitantes, oportunidades, fortalezas y amenazas — LOFA

2. Planeacion del proceso de auditoria:

La jefe de Control Interno de la SED, realizé la reunidon de planeacion y designé un grupo auditor para
adelantar la auditoria de la AR de las Direcciones Locales — DL: el grupo auditor designado particip6 en la
capacitacién de la administracion del riesgo en el Departamento Administrativo de la Funcién Publica-
DAFP; asi mismo, se presentd el simulador del riesgo V3 herramienta que fue creada para ser aplicada
durante el desarrollo de la auditoria en la DL.

El plan de auditoria fue aprobado por Ia jefa de la OCI para ser aplicado en la DLS.

3. Desarrollo de la auditoria.

El director Local de Suba fue notificado por escrito donde se le informé que se adelantaria la auditoria
de la Administracion del riesgo en la DLS.

En la visita de campo realizada a la Direccién Local de Suba, se realizé la reunién con la Director Local
y el funcionario designado para atender la auditoria de la AR; durante el desarrollo de la reunién se
observo:

* Los riesgos planteados en el MR no guardan coherencia con el contexto estratégico de la DLS.
e Los riesgos planteados para la vigencia 2016, son los mismos de las vigencias anteriores.

» No se evidenciaron soportes histéricos sobre la implementacién y seguimiento de la metodologia del
Riesgo; No obstante, los documentos soportes presentados por la DL del contexto estratégico y sus
controles no son suficientes para determinar el desplazamiento en la matriz de evaluacién y calificaciéon
metodologia administracion del riesgo, dejando en evidencia la materializacion de los riesgos
planteados por la DLS.

Se observé que la DLS registro 4 riesgos, en el siguiente cuadro se detalla el tipo de riesgos.

P Desarticulacion en la planeacién y programacién de las actividades que se m
desarrollan en los niveles local e institucional de Suba

Incumplimiento de la ejecucién de los procesos gque se desarrollan en las
direcciones locales de Educacion de la SED Suba Operativo

informacién entre los tres niveles de la SED SUBA
Vencimiento de términos SUBA

Incumplimiento de los lineamientos de comunicacion y politicas sobre el manejo de PrEVERtvG
Imagen
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las causas y consecuencias no guardan relacion y coherencia con las debilidades y amenazas registradas en la matriz “LOFA"

e Tres riesgos definidos por la DLS, se encontraron con una probabilidad “Probable” y un impacto
“Moderado” arrojando una evaluacién en Zona de Riesgo “Alta”: por lo que el tratamiento del riesgo
se realiza atreves de reducir el riesgo, Evitar, Compartir o Transferir. Un cuarto riesgo se encontré con
una probabilidad “Posible” y con un impacto “Mayor” arrojando una evaluacion en Zona de Riesgo
“Extrema” Zona de Riesgo Extrema: Reducir el riesgo, Evitar, Compartir o Transferir. De acuerdo con
la revisién y analisis a la evaluacion del riesgo se evidencié que la DLS asigné puntajes a los controles
por debajo de 50 puntos y no permitieron el desplazamiento en la Matriz de Evaluacién y Calificacién
de la metodologia administracion del riesgo, no afecté la probabilidad y el impacto. De otra parte, se
observé gue no se registraron planes de mitigacion.

e La DLS definid 5 controles de tipo preventivo. No se evidenciaron herramientas que permitieran
soportar el avance y el seguimiento de acuerdo a la GMAR

« En cuanto a la autoevaluacién del control se observd que la DLS no realizd seguimiento y
autoevaluacion; por tal razén no se pudo evidenciar los avances que tuvo la DL en la Gestién del
Riesgo.

La Oficina de Control Interno de la Secretaria de Educacion del Distrito, tiene como mision definir y
evaluar en forma independiente y coordinada el Sistema de Control Interno, en las areas estratégicas,
misionales y de apoyo, constatando que cada una de las actividades se cumplan con los parametros de
eficiencia, eficacia y economia.

Dentro del plan anual de auditorias de gestion de la vigencia 2016 se establecié la realizacién de la
auditoria de seguimiento del mapa de riesgos de los procesos de las Direcciones Locales que busca
evaluar las acciones y controles sobre los riesgos que fueron identificados. Para esta auditoria se ha
realizado la revisién considerando la implementacion del mapa de riesgos basado en la Guia de
Administracion del Riesgo de la SED, aprobada por la alta direccion.

La Auditoria se realizé de conformidad con las normas de auditoria generalmente aceptadas y para el
desarrollo de la misma se aplicaron los procedimientos y revision de soportes, confirmacién de hechos y
verificacion de las acciones y controles ejercidos en cada proceso.

El Trabajo de auditoria incluy6 la verificacion y evaluacién de los riesgos, acciones de tratamiento y
controles con los responsables de los procesos y parte del equipo de trabajo.

Esta auditoria evidencié que la Direcciéon Local de Suba participé en la jornada de asesoria en la
formulacién del contexto estratégico y del mapa de riesgos, convocada por la Oficina Asesora de
Planeacién de la SED.
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De acuerdo con los objetivos especificos formulados, la practica de auditoria arrojd los siguientes
resultados:

1. Evaluar el contexto estratégico, determinar la relacién con las causas, formulacién del riesgo y las

consecuencias.
2.
2.1 Contexto estratégico.

Dentro del analisis del contexto estratégico se tuvieron en cuenta los lineamientos que orientan las
decisiones de la Direccién Local de Suba, frente a los riesgos que pueden afectar el cumplimiento de la
mision y objetivos institucionales, de acuerdo con el entorno en el cual se desempefia la DLS.

Factores definidos por la DLS, matriz “LOFA”
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Cuadro No. 1. Contexto estratégico DLS

Se observé que las fortalezas y debilidades planteadas por la DLS, no son coherentes con el entorno y
las situaciones que afectan a la DLS.

1.2 Identificacion del Riesgo.

La Direccion Local de Suba definié 4 riesgos, los cuales no guardan relacién con los factores “LOFA”
sin embargo se observa que la DLS es susceptible a verse afectada por los eventos internos y externos

que generan riesgo.

Desarticulacion en la planeacion y programacion de las actividades que se !
desarrollan en los niveles local e institucional de Suba Estratégico Operativo
Incumplimiento de la ejecucién de los procesos que se desarrollan en las

direcciones locales de Educacién de la SED Suba Operativo Operativo
Incumplimiento de los lineamientos de comunicacion y politicas sobre el manejo de |
informacién entre los tres niveles de la SED SUBA Preventivo Operativo
Vencimiento de términos SUBA Eaas Operativo

Cuadro No. 2 Tipologia del nesgo en la DLS
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De acuerdo a la GMAR define: “Riesgos Operativos: comprenden riesgos provenientes del
funcionamiento y operatividad de los sistemas de informacion institucional, de la definicion de los
procesos, de la estructura de la entidad, de la articulacion entre dependencias”. En conclusion, la DLS
presenté inconsistencias en el cumplimiento de las acciones definidas para la administracion del riesgo.
De acuerdo con la revision y analisis del riesgo y el tipo de riesgo se pudo apreciar que no guarda
coherencia con el contexto estratégico de la DLS por lo que, esta auditoria determind que los riesgos
planteados por la DLS son de tipo operativo.

Respecto a la definicién del contexto estratégico, con las causas y los riesgos, es evidente las
debilidades de la DLS. Con respecto al riesgo identificado y consecuencia presentd debilidades
conceptuales, de formulacién y de identificacion de factores que puedan ocasionar un evento parta el
cumplimiento de los objetivos de la DL.

Ejemplo de esta observacion de auditoria la amenaza” Demora en nombramiento de personal para el
cubrimiento de novedades administrativas” y la debilidad “Cubrimiento oportuno de novedades
administrativas” no son congruentes con el riesgo “/ncumplimiento de la ejecucion de los procesos que
se desarrollan en las direcciones locales de Educacion de la SED Suba”

1.2.1 La Direccién Local de Suba relacioné las amenazas y debilidades, que definieron las causas y el riesgo

como se muestra en el siguiente cuadro.

Relacion amenazas - debilidades — causa riesgo

DERILIDADES RIESGO TIPOLOGIA
Cubrmeantc oponuna de navedades Faita de banda ancha infres de la DCCE para e Cesatcuacion  en s
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viglancea programacion  de  las
Falta de prasupuesto para actividedes  gque  se
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local e instilucional de
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Demaora #n pe | para o i de
agmanisiratives
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Faita de ¥ prop an i a
Falta de infraestructura adecuada pars el funcionamiento de la direccion
local de educacion
Falfa de coorminaciin antre las dependencias de /a SED Ausencis de mecansmos que faciifen o proceso de plansacin y
rogramacin,

Dificuta en las canvocatonias y reali2ecion o8 las dieranies 08 los dvarsos
estamentos de parlicipecin de nivel locsl y disirfal como mosas
mtamantales, comibis consejos

Desconpcimrento de Ias condicionas y pariculandades de |a realidad local
por parte de funcananos de nivel central y local

La disminacicn acelerada da la demande de estudinnle cada sfia

MATRIZ IDENTIFICACION DE LAS CAUSAS DEBILIDADES
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De acuerdo con la revisidn y analisis efectuado a la relacion amenazas - debilidades — causa riesgo se
evidencid que no guardan relacién, toda vez que al definir el contexto estratégico de la localidad no
precisaron los factores determinantes que conllevan a generar riesgos en la DL. Por otra parte, se
evidencio que las debilidades y amenazas registradas en la matriz LOFA no son consecuentes con los
riesgos registrados en el mapa toda vez que se observé desconocimiento de la GMAR por parte de los

funcionarios de la DLS.

Cuadro No. 5 Contexto Estratégico - DLS
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1.3 Anélisis del Riesgo.

Es de precisar que la Direccién Local de Suba definié en el mapa de riesgos 4 riesgos (se detallan
en el siguiente cuadro).

Desarticulacion en la
planeacién y programacion
de las actividades que se
desarrollan en los niveles Alta
local e institucional de Suba Estratégico Moderado Alto

Incumplimiento  de  la
ejecucion de los procesos
que se desarrollan en las Operativo Posible Moderado Alta
direcciones  locales de
Educacién de la SED Suba
Incumplimiento  de  los

lineamientos de
comunicacién y politicas
sobre el manejo de Estratégico Posible Moderado Alta

informacién entre los tres
niveles de la SED SUBA

S

Vencimiento de términos
SUBA

Imagen Posible Mayor Extrema
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marDan

e El proceso de gestion y administracion del riesgo presento debilidades en la formulacién y
identificacion de los factores que llevan a no cumplir los objetivos propuestos por la DLS, de
otra parte, se observo que hay desconocimiento de la metodolédgica de la Administracion del

Riesgo por parte del equipo de la DLS.

1. 1.4 Valoracién del Riesgo

La DLS no presenté evidencias para ejercer el control y seguimiento al control, motivo por el cual no se
pudo sustentar la puntacion asignada para cada uno de los controles; de igual manera no formulé

acciones de mitigacioén en el mapa de riesgos
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11.5 Auto Evaluacién Control.

La direccion Local no realizé autoevaluacion da los controles determinados en el mapa de riesgos, por
tal razon no se pudo determinar los avances obtenidos por la DLS.

1. Se establecié que la administracion del riesgo en la DLS, no ha actualizado el componente de
administracion del riesgo con base en la nueva metodologia expedida por la SED.

2. Deficiencia en la documentacion de soporte en cada una de las etapas y fases de la AR en la DLS.

3. Dificultades en el cumplimiento de las acciones definidas para la administracion del riesgo generadas
en los sistemas de informacién local y las caracteristicas propias de ubicacién de la DL aunado a
debilidades de conocimiento entre el personal de la DL.

4. No se esta aplicandola metodologia de la Administracién del Riesgo.

A, | Austr el componete de administracion del riesgo con base Guia etdologlca d la dminitralon
del Riesgo.

2. Fortalecer los mecanismos que soportan en las politicas institucionales, donde los responsables de
las diferentes areas de la DLS involucren los funcionarios en un ambiente de compromiso en la
busqueda de acciones encaminadas a la prevencion y administracion del riesgo.

3. Disenar controles efectivos que impidan la materializacion de los riesgos y verificar su pertinencia, de
manera periédica, por parte de los responsables de los procesos.

[ L2, N/

Z MARIA LUCY SOFO CARO

Jefe Oficina‘de Control Interno

Reviso: Fernando Jenaro Delgado: Profesional Oficina de Control Intern&“/
—
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