INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA

ADMINISTRACION DEL RIESGO
DIRECCION LOCAL DE EDUCACION CHAPINERO

= T
Fecha elaboracion: 24 de octubre de | Pagina 1 de 11

2016 |
Proceso | Evaluacion Proceso Administracion del Riesgo — Nivel Local de la SED
Fecha Inicio | 10 de octubre de 2016
Auditor MARIO FERNANDO LONDONO

Evaluar la aplicacion de la politica de administracién del riesgo de la entidad en

Objetivo General : la Direccion Local de Educacién como instrumento de fortalecimiento del

Sistema de Control Interno.

‘Objetivos especificos

1. Evaluar el contexto estratégico, determinando la correspondencia con la
identificacién del riesgo, causas y consecuencias.

2. Verificar las etapas de analisis y valoracion del riesgo, revisando los
soportes y la efectividad de los controles establecidos para mitigar los
riesgos.

3. Efectuar seguimiento a la fase de autoevaluacion de controles, verificando
el cumplimiento de las acciones propuestas en el Mapa de Riesgos, de
acuerdo con el cronograma establecido.

Alcance

La auditoria se realizara en el nivel local de la Secretaria de Educacion Distrital,
particularmente en la Direccién Local de Educacion de la localidad de
Chapinero y la evaluacion se efectué teniendo en cuenta los reportes con corte
al 30 de septiembre de 2016.

CRITERIOS DE AUDITORIA

o ;

Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones”,

Decreto 1537 de 2001 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a elementos
técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las entidades y organismos del
Estado”. (Compendio en decreto 1083 de 2015).

Decreto 943 de 2014, “Por medio del cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno’.
(Compendio en Decreto 1083 de 2015)

Decreto 330 de 2008 "Por el cual se determinan los objetivos, la estructura, y las funciones de la
Secretaria de Educacion del Distrito, y se dictan otras disposiciones”.

Guia metodoldgica de la Administracion del Riesgo de la Secretaria de Educacion Distrital, 2014
Contexto Estratégico y Mapa de riesgos de la Direcciéon Local de Educacion.

| RESUMEN EJECUTIVO

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento de su rol de evaluacién y del plan operativo anual de la
vigencia 2016, evalué el componente de Gestion del Riesgo en la DLE de Chapinero, con el propésito de
verificar el estado de implementacion de la aplicacién de la politica de administracion del riesgo, como
instrumento de fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

La evaluacion se efectud a partir de las etapas establecidas en la Metodologia de Administracion del
Riesgo adoptada por la SED, asi: etapa | definicién del contexto estratégico; etapa |l identificacion del
riesgo, definicion de causas, consecuencias, clasificacion del riesgo; analisis del riesgo, definicién de




INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA

ADMINISTRACION DEL RIESGO
DIRECCION LOCAL DE EDUCACION CHAPINERO

Fecha elaboracidn: 24 de octubre de
2016

Pagina 2 de 11

probabilidad, impacto y evaluacion del riesgo; Etapa Ili valoracién del riesgo, identificacion de los controles
del riesgo, verificacion de la efectividad de los controles y establecimiento del tratamiento; y etapa IV,
seguimientos.

Evaluada la implementacion de la politica de administracion del riesgo de la entidad en la Direccion Local
de Educacion de Chapinero como instrumento de fortalecimiento del Sistema de Control Interno, se
concluye que no se da estricto cumplimiento a los lineamientos impartidos por la Entidad en materia de
Gestion del Riesgo.

Se evidencié que para la formulacién del contexto estratégico no se crearon las instancias, ni se contd
con los instrumentos determinados en la metodologia de Administracion del Riesgo de la SED. Se
encontraron debilidades en la identificacion de los riesgos, los cuales se asemejan mas a causas 0
consecuencias que a riesgos propiamente dichos. De la misma manera, algunas causas guardan
correspondencia con el riesgo y otras no, inclusive algunas contradicen el analisis del contexto.

La fase de analisis del riesgo se formula de manera perceptiva, toda vez que no se cuenta con los registros
histéricos que sustenten la calificacion inicial que se asigna a los diferentes riesgos identificados. Para la
etapa de valoracion del riesgo, se determinaron debilidades en relacion con la calificacién del riesgo
después de la valoracion de los controles existentes. Los controles definidos en general fueron efectivos
para la mitigacién de los riesgos.

El seguimiento a la etapa autoevaluacién de controles, se adelanté de acuerdo con las fechas establecidas
en el cronograma, evidenciando que se cuenta con indicadores con hoja de vida, los cuales cumplen la
funcion de medir el avance del control.

El informe entrega sugerencias en el sentido de apropiarse de la Metodologia de Administracién del
Riesgo adoptada por la Secretaria de Educacion del Distrito, de tal manera que se tenga la claridad
conceptual requerida en las diferentes etapas de formulacion del mapa de riesgos, con la finalidad de
corregir las debilidades encontradas en la evaluacion.

Finalmente, la presente evaluacion se orienté a la identificacion de oportunidades de mejora, con el
proposito de coadyuvar en la efectividad en la implementacion de la politica de administracién del riesgo
en la Direccién Local de Educaciéon como instrumento de fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

RESULTADO DE AUDITORIA

La Oficina de Control Interno con fundamento en la funcién de evaluacion y seguimiento asignada a través de
la ley 87 de 1993, el Decreto Distrital 370 de 2014 y el programa de auditoria 2016, aprobado por el Comité
Estratégico del Sistema Integrado de Gestién realizé auditoria a la Gestion de Riesgos de la Direccién Local
de Educacion de Chapinero.

El objetivo general definido para la auditoria fue “Evaluar la aplicacion de la politica de administracion del
riesgo de la entidad en la Direccién Local de Educacion como instrumento de fortalecimiento del Sistema de
Control Interno”. La evaluacion, verificacién y seguimiento fue realizada en forma general a la Administracion
y Gestion del Riesgo en la Direccion Local de Educacion de la localidad de Chapinero, aplicando los criterios, |
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conceptos, metodologia y evaluacion definidos en la Guia de Administracion del Riesgo de la SED aprobada
mediante Acta del 24 de junio de 2014 por la Oficina Asesora de Planeacion - OAP, representante de la Alta
Direccion del Sistema Integrado de Gestion de conformidad con la Resolucion 4506 del 24 de noviembre de

2008.

LA DLE fue convocada por la OAP a 2 jornadas de asesoria (solo se tuvo informacién del 12 de febrero de
2016 entre las 8:00 a. m. y las 10:00 a. m.) realizadas en las salas del Centro de Gestién de REDP de la SED
con el fin prestar asesoria a la DL en la formulacién del contexto estratégico y del mapa de riesgos, reuniones
que la DL atendié conforme lo informé a la auditoria la OAP mediante correo electrénico del 4 de octubre de
2016.

Para cumplir con el objetivo, se definio y disefié el Plan de Auditoria, se realizaron entrevistas y visitas “in situ”
al lider del proceso en la DLE, con base en la informacion sobre el tema contenida en Isolucién y la
suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion.

El presente informe muestra el resultado de las observaciones obtenidas de la evaluacién aplicada a la
Administracion del Riesgo de la DLE con sus respectivas recomendaciones y conclusiones finales. La
evaluacion se efectud a partir de las etapas establecidas en la Metodologia de Administracion del Riesgo
adoptada por la SED, asi: etapa | definicién del contexto estratégico; etapa Il identificacién del riesgo,
definicion de causas, consecuencias, clasificacion del riesgo; analisis del riesgo, definicion de probabilidad,
impacto y evaluacion del riesgo; Etapa Il valoracién del riesgo, identificacion de los controles del riesgo,
verificacion de la efectividad de los controles y establecimiento del tratamiento; y etapa IV, seguimientos.

1. DEFINICION DEL CONTEXTO ESTRATEGICO

Tabla N° 1 — Contexto Estratégico

MacroProceso Gestion Local
Proceso DIRECCION LOCAL DE EDUCACION CHAPINERO
Responsable DIRECCION LOCAL DE EDUCACION CHAPINERO
Fecha 29/Feb/2016
|FORTALEZAS (Internas) |DEBILIDADES (Internas)
El personal que labora en la Direccién Local de EducaciénjLa D L E por tener funciones de desconcentraciéon mas no
realiza la funcion que le corresponde. descentralizaciéon, no tiene el poder de decision para
Se tiene una buena comunicacién con las instituciones|solucionarle a los colegios sus necesidades.
oficiales y privadas Falta personal para la actualizacion de las carpetas de IE y el
Conocimiento del sector educativo y de las necesidades de lajSeguimiento al proceso definido para el manejo del archivo.
localidad Falta el personal minimo en cada Direcciéon Local. Alta
rotacién de personal por contrato.
OPORTUNIDADES (Externas) AMENAZAS (Externas)
Contamos con la articulacion de los demas sectores dentro de|Falta de oportunidad y asertividad en la comunicacién. Falta
la localidad. de coordinacion entre las dependencias del nivel central. Alto
Aprovechar los encuentros mensuales de las direccionesjvolumen de informacion. Falta de mecanismos de control
locales con la Direccién General de Educacion para mejorarlFalta de concordancia entre las necesidades de cada
practicas y estrategias localidad y la asignacion de recursos.
Dificultad de acceso a la informacién actualizada con relacién
a indicadores (resultados pruebas saber, reprobacion,
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desercién, aprobacion) que den cuenta de la situacion de cada
colegio y de la localidad en general, que permitan la toma de
decisiones acertadas a nivel local e institucional

Fuente: Informacion tomada del Aplicativo Isolucion — Riesgos - LOFA

La formulacion del contexto estratégico se efectuéd con base en la Matriz LOFA, sin embargo, no se evidencié
la conformacién del comité de calidad del proceso y equipos de trabajo como responsables de la elaboracion,
validacion y aprobacién de las diferentes etapas de la construccién del mapa de riesgos. En el mismo sentido
no se aportaron los soportes que comprobaran que para la definicion del contexto estratégico se tuvo a la vista
el POA, los objetivos del proyecto educativo local y los indicadores, contraviniendo la Guia de Administracion
del Riesgo de la SED aprobada mediante Acta del 24 de junio de 2014 por la Oficina Asesora de Planeacion
- OAP, representante de la Alta Direccion del Sistema Integrado de Gestién de conformidad con la Resolucion
4506 del 24 de noviembre de 2008.

Se verificd que la funcionaria lider del proceso en la DLE asisti6 a las capacitaciones sobre riesgos impartidas
por la Oficina Asesora de Planeacion de la SED, y que tiene conocimiento de la metodologia de administracion
del riesgo.

2. RIESGO 1: “REPRESAMIENTO DE PQR EN EL AREA DE SUPERVISION DLE 2”

2.1 IDENTIFICACION DEL RIESGO, CAUSAS, CONSECUENCIAS, TIPOLOGIA

De acuerdo con la informacion suministrada, la identificacion del riesgo se hizo con base en las debilidades y
amenazas que se describen en la tabla N° 2:

Tabla N° 2
RIESGO IDENTIFICADO, CAUSAS Vs DEBILIDADES AMENAZAS
DEBILIDADES

RIESGO TIPOLOGIA

MATRIZ IDENTIFICACION DE LAS CAUSAS

La DL E por tener
funciones de
desconcentracion mas no
descentralizacion, no tiene
el poder de decision para
solucionarle a los colegios
sus necesidades.

Falta personal para la
actualizacién de las
carpetas de |[E y el
seguimiento al proceso
definido para el manejo del
archivo

Falta el personal minimo en
cada Direccion Local. Alta
rotacion de personal por
contrato,

AMENAZAS

CAUSAS

Falta de oportunidad y asertivdad en la
comunicacién. Falta de coordinacion
entre las dependencias del nivel central,
Alto volumen de informacion. Falta de
mecanismos de control

Falta de concordancia entre las
necesidades de cada localidad y la
asignacion de recursos.

Dificultad de acceso a la informacion
actualizada con relacion a indicadores
{resultados pruebas saber, reprobacién,
desercién, aprobacion) que den cuenta de
la situacidn de cada colegio y de la
localidad en general, que pemmitan la
toma de decisiones acertadas a nivel
local e institucional

Alto volumen de peticiones, quejas y recursos por parte de la comunidad educativa
debido al desconocimiento de los procedimientos y de la normatividad.

Represamiento de
PQR en el area de
supendsion DLE 2

Cumplimiento

Fuente: Matriz LOFA DLE Chapinero Tomada de Aplicativo Isolucion SED
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Luego de realizado el andlisis del riesgo identificado, se observd que éste podria ser mas una consecuencia
de “no responder oportunamente los requerimientos recibidos por area de inspeccion y vigilancia de
la DLE". Sin embargo, se verifico que las causas relacionadas guardan relativa correspondencia con el
contexto estratégico, especificamente con las debilidades enunciadas como “Falta personal para la
actualizacion de las carpetas de IE y el seqguimiento al proceso definido para el manejo del archivo”; y “Falta
el personal minimo en cada Direccion Local. Alta rotacion de personal por contrato”.

De otra parte, se observé que las consecuencias descritas son coherentes con el riesgo definido; y la tipologia
del riesgo se definié como de cumplimiento.

2.2 ANALISIS DEL RIESGO

Examinada la fase de analisis del riesgo, no se presentaron los registros histéricos que evidenciaran que la
calificacién asignada al riesgo se llevo a cabo de manera objetiva. Se estimé que la probabilidad de ocurrencia
del riesgo es PROBABLE y el impacto resultante de su materializacion MODERADO, lo que arroja como
resultado que el riesgo inherente se ubique en zona riesgo ALTA, y por consiguiente las medidas de respuesta
sean las de evitar, reducir o compartir el riesgo.

2.3 VALORACION DEL RIESGO
Verificada la etapa de valoracién del riesgo se observo que se formularon dos controles preventivos a saber:

» Reuniones con instituciones oficiales y privadas con el fin de asesorar, divulgar tramites y normatividad

e Cuadro de asignaciones — equipo de supervision

Para el control “Reuniones con instituciones oficiales y privadas con el fin de asesorar, divulgar tramites y
normatividad” no se evidencié existencia de la herramienta, por consiguiente, no se validd el puntaje final
asignado al control.

En relacion con el control “Cuadro de asignaciones — equipo de supervisién®, se comprobd que cuenta con la
herramienta para ejercer el control, y demas criterios definidos en la metodologia de administracion del riesgo,
lo que sustenta la calificacién asignada al control. Se observé que la probabilidad de ocurrencia del evento
pas6 de probable a IMPROBABLE y el impacto disminuyé a MODERADO, ubicandose en zona de riesgo
MODERADA, lo que demuestra la efectividad del control.

2.4 AUTOEVALUACION DE CONTROLES
Para la fase de autoevaluacion de controles se verificé la definicion de un indicador para cada control, asi:

e Procedimientos y normatividad divulgada DLE Chapinero
e Oportunidad en las respuestas a PQR area de supervision DLE Chapinero

De los cuales se aporté la respectiva hoja de vida; sin embargo, como se mencioné anteriormente para el
control "Reuniones con _instituciones oficiales y privadas con el fin de asesorar, divulgar trémites y
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normatividad” no se evidencio la herramienta correspondiente, situacion que invalida la funcionalidad del
indicador formulado.

Para el control “Cuadro de asignaciones — equipo de supervisién” se evidencio la realizacion de 2 seguimientos
en mayo y septiembre de 2016, los cuales se encuentran debidamente documentados, asi mismo se verificé
que el indicador formulado sirvi6 para medir el avance del control. Se observé que para ninguno de los
controles se diligencié la variable efectos logrados y que se mantienen los controles.

3. RIESGO N° 2: “/INADECUADO MANEJO DE LA DOCUMENTACION EN EL ARCHIVO DLE 2”
3.1 IDENTIFICACION DEL RIESGO, CAUSAS, CONSECUENCIAS, TIPOLOGIA

Examinada la tabla N° 3, se observa que el riesgo identificado “/nadecuado manejo de la documentacion en
el archivo DLE 2” podria interpretarse mas como una causa de “Perdida de informacién’.

Verificadas las causas relacionadas, se observé que guardan alguna correspondencia con las debilidades
enunciadas “Falta personal para la actualizacion de las carpetas de IE y el seguimiento al proceso definido
para el manejo del archivo”; y “Falta el personal minimo en cada Direccién Local. Alta rotacién de personal
por contrato’.

De otra parte, se comprobd que no todas las causas guardan correspondencia con el riesgo identificado; el
“Alto volumen de carpetas de instituciones educativas privadas” de ninguna manera podria aceptarse como
una causa para darle un “inadecuado manejo de la documentacion”. Las demas causas esgrimidas de alguna
manera guardan cierta coherencia con el riesgo, destacandose que nuevamente se menciona la “Falta de
personal de apoyo en el archivo” como una causa del riesgo identificado.

Tabla N° 3
RIESGO IDENTIFICADO, CAUSAS Vs DEBILIDADES AMENAZAS
DEBILIDADES RIESGO TIPOLOGIA
La DL E por tener Falta personal para la Faita el personal minimo en
funciones de actualizacion de las cada Direccion Local. Alta
MATRIZ IDENTIEICACION DE LAS CAUSAS desconcenltracicn més.no carpe_la.s delE y el rotacion de personal por

descentralizacién, no tiene |seguimiento al proceso contrato.

el poder de decision para |definido para el manejo del

|solucionarle a los colegios |archivo

sus necesidades.

CAUSAS

Falta de oportunidad y asertivdad en la
comunicacion, Falta de coordinacion
entre las dependencias del nivel central. Inadecuado manejo
Alto wolumen de informacion. Falta de de la Gestion
mecanismos de control doc ion en D ital

AMENAZAS

Falta de concordancia entre |as
necesidades de cada localidad y la
asignacidn de recursos.

Dificultad de acceso a la informacion
actualizada con relacion a indicadores
(resultados pruebas saber, reprobacion,
desercion, aprobacion) que den cuenta de
la situacion de cada colegio y de la

|localidad en general, que permitan la

toma de decisiones acertadas a nivel
local e institucional

Alto volumen de carpetas de instituciones educativas privadas, desorden histénco
en el archivo por desconocimiento de practicas d I

infi ion

traspapelada, Falta personal de apoyo en el archivo

el archivo DLE 2

Fuente: Matriz LOFA DLE Chapinero Tomada de Aplicativo Isolucién SED
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Se verificd que las consecuencias enunciadas guardan correspondencia con el riesgo definido; y tipologia del
riesgo se definid como de gestion documental.

3.2 ANALISIS DEL RIESGO

Verificada la fase de analisis del riesgo, no se aportaron los registros historicos que evidenciaran que la
calificacion asignada inicialmente al riesgo se hizo objetivamente. Se establecié de manera perceptiva que la
probabilidad de ocurrencia del riesgo es PROBABLE y su impacto MODERADO, lo que conlleva a que el
riesgo inherente se ubique en zona ALTA, y que las medidas de respuesta sean las de evitar, reducir o

compartir el riesgo.

3.3 VALORACION DEL RIESGO

Revisada la fase de valoracion del riesgo se observé que se formulé el control de tipo preventivo “Libro control
de entrega y recibo de documentos por parte del archivo”, de tipo preventivo, para el cual de acuerdo con los
soportes presentados se evidencio la existencia de la herramienta, los manuales para su manejo, los
responsables de la ejecucion del control, frecuencia de la ejecucion del control y seguimiento es adecuada y
en el tiempo definido la herramienta ha demostrado ser efectiva; argumentos que justifican el puntaje asignado
al control; lo que arroja como resultado que para el riesgo residual disminuya la probabilidad de ocurrencia del
evento y pase a ser IMPROBABLE y el impacto se mantenga en MODERADO, situandose en zona de riesgo
MODERADA, cuyas medidas de respuesta son asumir el riesgo o reducirlo.

3.4 AUTOEVALUACION DE CONTROLES

Verificada la etapa de autoevaluacién de controles se observé la formulacion del indicador “Control Préstamo
documentacion de IE por parte del archivo DLE Chapinero”, del cual se evidencié la hoja de vida.

Se constato que de acuerdo con el cronograma establecido se realizaron 2 seguimientos al control, en mayo
y septiembre de 2016, los cuales se encuentran debidamente documentados, y se verificé que el indicador
formulado sirvié para medir el avance del control. Se observé que para ninguno de los controles se diligencié
la variable efectos logrados y que se mantienen los controles.

4. RIESGO N° 3: “DIRECTORIO DE IE (BASE DE DATOS) CON INFORMACION DESACTUALIZADA DLE 2”

4.1 IDENTI!-;ICACION DEL RIESGO, CAUSAS, CONSECUENCIAS, TIPOLOGIA

Realizado el analisis del riesgo, éste se asemeja mas a una causa, del riesgo “responder erréneamente los
requerimientos” o “no dar respuesta oportuna’.

Confrontadas las causas del riesgo con las debilidades y amenazas identificadas en el anélisis estratégico, se
observé que no son coherentes, y por el contrario se encuentran contradicciones. Se identifica como causa
“la documentacion no es entregada a tiempo por los responsables lo que impide la actualizacion”, sin embargo,
se establece como una fortaleza que “el personal que labora en la Direccién Local de Educacién realiza la
funcion que le corresponde”. La causa “Desconocimiento del proceso documental’, tampoco guarda
correspondencia con las debilidades enunciadas.
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Ahora bien, comparadas las causas con el riesgo, no se encuentra una relacion directa, teniendo en cuenta
que las mismas contradicen la fortaleza “el personal que labora en la Direccion Local de Educacion realiza la
funcion que le corresponde”, lo que denota debilidad en la estructuracion del contexto estratégico.

Las consecuencias definidas son coherentes con el riesgo identificado y la tipologia del riesgo se define como
operativo.

Tabla N° 4
RIESGO IDENTIFICADO, CJ\USAS_\"_I DEBILIDADES AMENAZAS
| o DEBILIDADES RIESGO TIPOLOGIA
La D L E por tener Faita personal para la Falta el personal minima en
funciones de actualizacion de las cada Direccidn Local, Alta
MATRIZ IDENTIFICACION DE LAS CAUSAS més no delEy el rotacién de persanal por
no tiene al procesa contrato.

el poder de decision para  |definido para el manejo del
solucionarie a los colegios |archiva
sus necesidades.

| CAUSAS
Falta de oportunidad y asermdad en la
i Faita de
I
entre las dependencias del nivel central, tban!am;t:z:l:; Eon
Alto volumen 3: Icnnr?';:?c:én. Faita de p i Operativo
i
vy |Falta de concordancia entre las esaclual.;znda S
g | necesidades de cada localidad y la
asignacion de recursos. D i del proceso o tal, Lo no es a
g Dricultad de acceso a la informacion tempo por los mspansables fo que impide la actualizacion,
< |actualizada con relacién a indicadores
{resultados pruebas saber, reprobacion,
desercitn, aprobacion) que den cuenta de
la situacién de cada colegio ¥ de la
lncabdad en genenl, que permitan la
|

torma de decisiones acertadas a nivel
| (local e i |

Fuente: Matriz LOFA DLE Chapinero Tomada de Aplicativo Isolucién SED

4.2 ANALISIS DEL RIESGO

Revisada la fase de analisis del riesgo, no se presentaron los registros histéricos que evidenciaran que la
calificacion asignada al riesgo inicialmente se realizé de manera objetiva. Se estim6 que la probabilidad de
ocurrencia del riesgo es POSIBLE y el impacto resultante de su materializacion MENOR, lo que arroja como
resultado que el riesgo inherente se ubique en zona de riesgo MODERADA, y por consiguiente las medidas
de respuesta sean las de asumir, reducir el riesgo.

4.3 VALORACION DEL RIESGO

Para la etapa de valoracién del riesgo se observé que se formul6 el control “Actualizacién archivo en Excel-
Directorio de instituciones educativas’, como de tipo preventivo, para el cual se evidencié la herramienta para
ejercer el control, los instructivos para su manejo, los responsables de la ejecucion del control, la frecuencia 'y
seguimiento adecuadas, y que ha demostrado ser efectiva, lo que sustenta el puntaje estipulado al control, lo
que produce que el riesgo residual disminuya la probabilidad de ocurrencia del evento y pase de posible a
IMPROBABLE y el impacto se mantenga en MENOR, situdndose en zona de riesgo BAJA, cuyas medida de
respuesta es asumir el riesgo.

Sin embargo, el control “Actualizacion archivo en Excel-Directorio de instituciones educativas’, se asimila mas
a una accion; y de ser un control seria mas un control CORRECTIVO que PREVENTIVO.
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Ahora bien, si el riesgo definido es “Directorio de IE (base de datos) con informacién desactualizada DLE 2”,
con la accidn “Actualizaciéon archivo en Excel-Directorio de instituciones educativas” se estaria erradicando el
riesgo y por tanto no tendria sentido incluirlo en el mapa de riesgos, de lo que se concluye que el riesgo no se
encuentra bien formulado.

4.4 AUTOEVALUACION DE CONTROLES

Evaluada la fase de autoevaluacién de controles, se evidencié la identificacion del indicador denominado
“Actualizacion base de datos-Directorio IE DLE Chapinero”, del cual se aporté la hoja de vida.

Se verificd que de acuerdo con el cronograma establecido se realizaron 2 seguimientos al control, en mayo y
septiembre de 2016, los cuales se encuentran debidamente documentados, y se comprobd que el indicador
formulado sirvié para medir el avance del control. Se observé que para el control no se diligencié la variable
efectos logrados y que se mantienen los controles.

CONCLUSIONES

La politica de administracién del riesgo, no se encuentra implementada en la DLE de Chapinero, de
acuerdo con los lineamientos impartidos por la SED.

Se evidencio que para la formulacién del contexto estratégico no se crearon las instancias, ni se conté con
los instrumentos determinados en la metodologia de Administracion del Riesgo de la SED.

Los riesgos identificados no cumplen con el requerimiento de que en caso de materializarse el evento tenga
impacto sobre los objetivos institucionales o del proceso.

Se encontraron debilidades en la identificacion de los riesgos, los cuales se asemejan mas a causas o
consecuencias que a riesgos propiamente dichos.

La fase de analisis del riesgo se formula de manera perceptiva, toda vez que no se cuenta con los registros
histéricos que sustenten la calificacion inicial que se asigna a los diferentes riesgos identificados.

Para la etapa de valoracion del riesgo, se determinaron debilidades en relacidn con la calificacion del riesgo
después de la valoracion de los controles existentes.

Los controles definidos en general fueron efectivos para la mitigacién de los riesgos.

El seguimiento a la etapa autoevaluacion de controles, se adelant6 de acuerdo con las fechas establecidas
en el cronograma, evidenciando que se cuenta con indicadores con hoja de vida, los cuales cumplen la
funcion de medir el avance del control.

Se incumplen con los lineamientos establecidos en la Metodologia de Administracién del Riesgo de la SED,
lo que origina errores conceptuales en la formulacion de las diferentes fases de la Gestién de Riesgos.




INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA

ADMINISTRACION DEL RIESGO

L3 DIRECCION LOCAL DE EDUCACION CHAPINERO
Secritada
EDUCACION Fecha elaboracion: 24 de octubre de

Pagina 10 de 11

| 2016

Los controles definidos para los riesgos identificados son de tipo preventivo, y no se identifican controles
correctivos dirigidos a mitigar el impacto, de llegarse a presentar la materializacion de los riesgos.

RECOMEDACIONES

Adoptar los mecanismos necesarios para dar aplicabilidad efectiva a la politica de administracion del riesgo
adoptada por la SED.

Crear las instancias, comités, equipos de trabajo responsables de la elaboracion y validacién del mapa de
riesgos como instrumento de implementacion de la Gestién del Riesgo al interior de la DILE.

. Apropiar la Metodologia de Administracion del Riesgo adoptada por la Secretaria de Educacién del Distrito,
de tal manera que se tenga la claridad conceptual requerida en las diferentes etapas de formulacién del
mapa de riesgos.

Definir y estructurar de manera juiciosa y participativa el contexto estratégico, identificando los factores
internos y externos mas significativos que puedan afectar el logro de los objetivos estratégicos de la DILE,
teniendo en cuenta que este es el instrumento requerido para la formulacién del mapa de riesgos.
Revisar y consultar el contexto estratégico durante todas las vigencias para verificar los resultados de
aplicacion de la politica y las posibles modificaciones que ésta deba asumir para garantizar la efectiva
gestion del riesgo.

Crear un registro histérico con la probabilidad de ocurrencia y el impacto de los riesgos identificados, que
me permita contar con los soportes que sustenten la calificacion inicial del riesgo.

Reformular el Mapa de Riesgos teniendo en cuenta las conclusiones y recomendaciones contendidas en

el presente informe.
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