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PARA: ANA LUCIA RODRIGUEZ APRAEZ
Jefe Oficina Control Disciplinario WAD
I

DE: Jefe (E) Oficina de Control Interno
FECHA: 20 de octubre de 2016

ASUNTO: Informe final de auditoria Control Disciplinario 2016.

La Oficina de Control Interno, en desarrollo de las funciones asignadas en la Ley 87 de 1.993, y en
cumplimiento del control administrativo, adelanté verificacién y seguimiento al cumplimiento de
las normas en materia disciplinaria, la correcta aplicaciéon de los procedimientos a cargo de la
oficina de control disciplinario.

El resultado de la evaluacion fue comunicado mediante radicado 1-2016-53566 del 12/09/2016,
con el cual se remitio a la dependencia el Informe Preliminar, a fin de que dieran respuesta al
mismo en un término de diez (10) dias.

La Oficina Control Disciplinario con Radicacién 1-2016-56270 del 29.09.2016 remitio respuesta,
presento observaciones y aclaraciones frente al informe y sus precisiones fueron revisadas para la
elaboracién del informe definitivo, por tanto, se remite copia del Informe Final para que la
dependencia proceda con la formulacién de los compromisos de mejoramiento, desde su
responsabilidad y ambito de competencia, y se establezcar. las fechas a partir de las cuales
iniciara la accién de mejora el cual se encuentra en el aplicativo ISOLUCION , en aras de cumplir
con los procedimientos establecidos por la Oficina de Control Interno .

Se agradece que en el término de diez (10) dias habiles siguiente al recibo de esta comunicacion,
se envie€ el plan de mejoramiento a la Oficina de Control Interno.

Cordial saludo,
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Area  Responsable:
 Disciplinario.

- Oficina  de . Control

; Nivel Central

Cumplimiento de las . norm.as. er"i"h'l;ater.ia di'scilplinarié en el periodo
| comprendido entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2016.

| 30 de junio de 2016

._ 15 de septiembre de 2016

| Martha Silva Avila, Carlos Fernando Acosta Moreno, Josué Esteban
| Gonzalez Reyes.

Verificar el cumplimiento de las normas en materia disciplinaria, la
correcta aplicacion de los procedimientos a cargo de la Oficina de

| Control Disciplinario.

| Objetivo
Especifico

- Verificar y evaluar la aplicacion de controles, términos y
procedimientos, en cumplimiento de la Ley 734 de 2002, de

conformidad con la muestra seleccionada, entre el 1°de enero de 2015 |

y el 30 de junio de 2016.

- Revisar del registro de actuaciones procesales en el Sistema de

Informacion Disciplinaria SID 3, de la muestra seleccionada, en
presericia del abogado responsable del proceso.

- Verificar las evidencias realizadas frente a los controles determinados |

dentro del mapa de riesgos “Gestionar los asuntos legales”.

- Verificar el cumplimiento la Directiva 003 de 2013 “Directrices para
prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los
Manuales de Funcionesy de Procedimientos y la pérdida de

| elementos y documentos publicos”.

La auditoria se realizé en la Oficina de Control Disciplinario, evaluando

| expedientes aleatoriamente, de caracter no reservado, con el fin de
| verificar la aplicacion el régimen disciplinario adecuadamente, la

inclusién en el expediente virtual SID 3, el cumplimiento del Manual
de Funciones y de Procedimientos. También se revisé el Mapa de

| riesgos de la dependencia.

o Ley 734 de 2002, “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario
Unico”

e Directiva 003 de 2013, “Directrices para prevenir conductas
irregulares relacionadas con incumplimiento de los Manuales
de Funciones y de Procedimientos y la pérdida de elementos y
documentos publicos”.




e Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
estado y se dictan otras disposiciones”

e Decreto 654 de 2011 “Por el cual se adopta el Modelo de
Gerencia Publica para las entidades, organismos y 6rganos de
control del Distrito Capital”.

e Decreto 943 de 2014, “Por el cual se actualiza el Modelo
Estandar de Control Interno. (Compilado en el Decreto 1083 de
2015).

e Resolucién 1865 del 14 de octubre de 2015, “Por la cual se
modifica el Manual de Funciones y de Competencias Laborales
para los empleos de la Planta Global de Personal Administrativo
de la Secretaria de Educacién Distrital adoptado mediante
Resolucién 3950 del 7 de octubre de 2008".

I. METODOLOGIA
Las técnicas empleadas para la presente auditoria correspondieron a las siguientes actividades:

1) Se realizoé reunion de apertura con la Jefe de ia Oficina de Control Disciplinario, Dra. Ana
Lucia Rodriguez Apraez.

2) Se solicité informacion y documentos a la Oficina Control Disciplinario, relacionados con la
cantidad de procesos activos en tramite en el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2015 y el 30 de junio de 2016.

3) Se hizo visita administrativa para verificar una muestra de noventa y seis (96) procesos, los
cuales se verificaron en forma fisica y virtuaimente en el sistema de informacién SID 3.

Il. DESARROLLO DE LA AUDITORIA
La Jefa de la Oficina de Control Disciplinario remiti6 la siguiente informacion:

1. Cantidad de procesos en tramite.

Al 31 de diciembre de 2015 tenia 2771 procesos
Al 30 de junio de 2016 tiene 2673 procesos.

2. Numero de procesos y etapa del procedimiento en que se encuentran:

| ETAPA ' 7" NUMERO DE
| - PROCESOS
FEvaacionue@s T e e 346




‘Lﬁ 0

_Indagacion Preliminar R T 1585
Investigacion Disciplinaria | k524
Archivos Notificados 759
Autos de Cargos i
Alegatos 7
‘Audiencia Previa: R - sy
Audiencia Verbal 91
 Fallos 12y 2% Instancia Ejecutoriados =~ |~ " " 7106
| Fallos 12 Instancia no Ejecutoriados 53
' Fallos Absolutorios = A

De la informacién reportada por la Oficina de Control Disciplinario, en el periodo auditado llamé la
atencion el hecho de que 1585 procesos se encontraban en indagacién preliminar por lo que se
procedié a determinar cuantos de estos procesos fueron iniciados en el afio 2015 y 2016 o afios
anteriores encontrando lo siguiente:

TOTAL |
1583 |

[ 2011
[ 2

| 2012
| 64

[ 2014
| 463

(2013
[241

ANO
NO

| 2016
| 209

2015
604

La Ley 734 de 2002 en su articulo 150 paragrafo 4, sefiala que la indagacion preliminar tendra una
duracion de seis (6) meses. Revisada la informacion allegada al equipo auditor, se observa que en
los procesos de 2014 iacia atras, el término de la indagacién preliminar es superior a dos (2) anos,
generando la probabilidad de una prescripcion o caducidad de la accién disciplinaria.

Las aperturas de investigacion disciplinaria tienen el siguiente registro.

[ARO

2016

2015

2014

| 2013

2012

2011

| 2010

TOTAL

LN

1

61

187

| 181

80

11

2

523

La Ley 1474 de 2011, en su articulo 52, sefiala: “el Término de /a investigacién disciplinaria. sera
de doce meses, contados a partir de la decisién de apertura. En los procesos que se adelanten por
faltas gravisimas, la investigacion disciplinaria no podra exceder de dieciocho meses. Este término
podra aumentarse hasta en una tercera parte, cuando en la misma actuacion se investiguen varias
faltas o a dos 0 mas inculpados.

Con base en lo anterior, es importante indicar que, revisada la informacién aportada, los procesos
con apertura de los afios 2010 y 2011 podrian estar prescritos, y los iniciados en el afio 2012 tienen
probabilidad de prescribir, en consideracién a que todavia se encuentran en apertura de
investigacion.

Procesos en cargos:

ANO

2014

2013

2012

2011

TOTAL

NO

4

8

22

Procesos en Audiencia Previa:




ANO 2015 2014 2013 2012 TOTAL
N° 19 6 2 3 30
Procesos en Audiencia Verbal:
ANO 2015 2014 2013 2012 2011 2010 | 2009 TOTAL
N° 50 13 15 4 6 1 2 91
Fallos Absolutorios:
ANO | 2015 2014 2013 2012 | 2011 2010 | TOTAL
N° | 6 3 9 25 | 23 3 69
Fallos 12 Instancia
[ANO  [2014 [ 2013 2012 2011|2010 [2009 [ TOTAL
| N° K |5 | 30 13 2 2 | 53
Fallos 12 y 2 Instancia Ejecutoriados
TANO 2015  [2014  [2013 2012 [ 2011 [2010 [ 2009 TOTAL:I
N° | 50 | 13 | 15 4 |6 [ 1 12 | 91 |

La Oficina de Control Interno con base en la anterior informacion tomd una muestra de 96 procesos

de manera aleatoria para verificacion de términos, conforme se indica a continuacion:

ARCHIVOS: 18

111114 010/11
001/13 001/14
467/12 456/10
CARGOS: 6

421113 863/12

AUDIENCIA VERBAL: 9

360/15
856/11

23313
1122/11

FALLOS 12 INSTANCIA: 23

551/09

115/12

079/13 116/14
131/14 447112
641/13/ 675/14
1110/11 496/12
773111 299/10
187/12 111/10

27512 727115
517112 882/12
616/11 995/11
469/12 939/11
343/11 02111
308/12 030/13

754/11

138/13




Sexeatara
ERUCACION

282/14 506/12 343/12 899/12 893/12 48712 719/11 a9
550/11 106/13 97511 1114/11 299/13 1210/11 364/09 :

419/13 093/12
FALLOS 12y 22 INSTANCIA: 40

516/10 518/14 521/12 531/11 535/10 142/10 590/11
617/11 620/12 625/15 634/10 647/12 667/09 508/11
400/15 598/12 697/12 773111 860/12 927/12 9565/11
961/12 1003/11 1145/11 1200/11 01/11 385/15 134/13
308/12 390/16 45114 138/10 168/11 187112 253/10
392/11 438/14 93/11 939/12 228/12

Del analisis de los procesos antes mencionados, se anexa cuadro en Excel en un CD, los formatos
de lista de chequeo de los procesos, acta de verificacion del expediente virtual en el SID 3 y los
analisis en tiempo realizados por el equipo auditor.

3. Informe la cantidad de procesos asignados a cada uno de los\as abogados\as
funcionarios y/o contratistas entre el plazo establecido.

El equipo auditor pudo constatar que, la Oficina de Control Disciplinario cuenta con dos (2)
Profesionales Especializados Grado 222-27, dieciséis (16) Profesionales Especializados grados 222-
21, dos (2) Profesionales Universitarios grados 219-12, Un (1) Profesional Universitario grado 219-07.

Para el nivel asistencial cuenta con ocho (8) secretarias, nueve (9) auxiliares y un (1) técnico en
archivo.

La Oficina de Control Disciplinario informd el numero de procesos a cargo de cada uno de los
abogados, entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2016, como también el grado profesional
en el que se encuentran asi:

No | Abogado Cargo N° Procesos a
cargo
1 | AYSA VALOYES CAYCEDO | Profesional Especializado 222-21 115
CARLOS ALBERTO | Profesional universitario 219-12
2 | SANCHEZ HEREDIA 146
3 | CARLOS JULIO SIERRA Profesional universitario 219-12 98
CELINA CASTIBLANCO Profesional Especializado 222-21 118
4 | ROMERO
5 | CLAUDIA LINARES Profesional Especializado 222-21 82
6 | DIANA ARIAS PINZON Profesional Especializado 222-21 180
FANNY RODRIGUEZ Profesional Especializado 222-27
7 | PUERTO 34
FERNANDO ENCISO Profesional Especializado 222-21 144
8 | AGUDELO




AUCALDTA MAYOR

BOCOTA DUC
Secratada
EDUCACION
FRANCISCO CUESTA Profesional Especializado 222-21 93
9 | PALACIOS
10 | FRANCY PAOLA ABRIL Profesional Especializado 222-21 123
HECTOR BETANCOURT Profesional Especializado 222-21 87
11 | CARDOZO
JUAN CARLOS JOYA Profesional Especializado 222-21 77
12 | ARGUELLO
LIDA ESTHER MONTANA Profesional Especializado 222-21 [&
13 | ROJAS
~ | LUIS GONZALO ROMERO | Profesional universitario  219-07
14 | BERNAL 123
15 | LUZ ADRIANA CARDENAS Profesional Especializado 222-27 32
16 | LUZ ELENA CORTES Profesional Especializado 222-21 105
17 | LYDA MARIA DIAZ MATEUS | Profesional Especializado 222-21 123
18 | MARIA VICTORIA DUARTE Profesional Especializado 222-21 103
19 | MARIO CAMARGO SANTANA | Profesional Especializado 222-21 63
MARLEN BARACALDO Profesional Especializado 222-21
20 | AREVALO , 105 |
MARTHA LILIANA CAMACHO | Profesional Especializado 222-21 :
| 21 | CORREA 79
MAURICIO RODRIGUEZ | Profesior:al Especializado 222-21 ,
22 | ALONSO 185
MIGUEL ANTONIO Profesional Especializado 222-21
23 | CAMACHO BOHORQUEZ 138




N2 Procesos a cargo

200

180

160

140

120

100

De la anterior informacion, se puede sefialar que unos abogados tienen bajo su responsabilidad entre
100 y 185 procesos y otros entre 32 y 98 Procesos, observandose una diferencia en la carga laboral
asignada. Verificado el Manual de Funciones de !a Entidad, Resolucién 1865 de 2015, se encontrd
que todos los profesionales abogados, asignados a esta dependencia, tienen como funcién expresa

y taxativa adelantar procesos disciplinarios.

Los abogados contratados por prestacion de servicios, tienen a cargo entre 20 y 46 procesos, sin
embargo, todos cuentan con las mismas obligaciones contractuales, motivo por el cual no se explica

la diferencia en el nimero de procesos asignados. Como a continuacion se relacionan:

No CONTRATISTA N° procesos
1 DEILA GUERRA 28
2 JEDWARD PEREZ 108 (22)*
3 LINA PAOLA SANTANA 20
4 LUZ ALBA NIETO LUGO 46
5 YEIMY RAMIREZ 28
6 YENNY SAGRARIO GUEVARA 39

*Via correo electrénico, el Dr. JEDWAR ALFREDO PEREZ aclard que el nimero

de procesos a cargo es de veintidos (22)

Revisadas las minutas contractuales se establecieron las siguientes obligaciones, entre otras:

“1. Apoyar la ejecucién de las labores propias de la Oficina de Control Disciplinario, tales como
proyeccion de autos, fallos y demés actos administrativos propios de la funcién disciplinaria,

4




de acuerdo con el reparto efectuado. Mensualmente el Jefe de la Oficina de Control
Disciplinario determinara el nimero de decisiones de fondo que deberan ser radicadas para la
revisién ante el Despacho, de lo cual se dejaré constancia en un acta.

2. Apoyar en la practica de pruebas y/o diligencias que se requieran dentro de las actuaciones
disciplinarias adelantadas por la Oficina de Control Disciplinario, de acuerdo con los asuntos
asignados.

3. Apoyar al Despacho de la Oficina en la elaboracion de conceptos juridicos, oficios de
respuesta a requerimientos o de solicitud de informacion, de conformidad con el reparto que
se efectue.

4. Guardar reserva sumarial de cada una de las decisiones proyectadas, conforme al debido
proceso.

5. Elaborar la Viabilidad Juridica de los documentos y actos administrativos que le sean
asignados.

6. Apoyar la realizaciéon de informes que la SED requiera, en relacién con los procesos
desarrollados para el cumplimiento del objeto de la presente contratacion. (...)"

Criterios que han sido adoptados para la distribucién de trabajo y asignacién de
procesos disciplinarios y reparto de trabajo realizado en los meses de febrero y
marzo de ambos afos.

Informa la OCD que para el afio 2015, acorde con lo sugerido por el sefor Secretario de
Educacién. Dr. OSCAR SANCHEZ JARAMILLO, al Jefe de esta Oficina de la época, Dir. Jorge
Alfonso Diaz Pérez, reasigné los procesos a cargo de los abogados por grupos de trabajo,
como medida estratégica que permitiera la descongestion de la oficina.

Tales grupos de trabajo se distribuyeron inicialmente, acorde con las tipologias mas frecuentes,
como se muestra a continuacion:

GRUPO 01: (Miguel Antonio Camacho, Mauricio Rodriguez Alonso, Lida Esther
Montafia, Héctor Duarte) Tipologias: Abandono del cargo, Ausentismo no justificado,
Presentaciéon de documentos inexactos, Falsedad, No prestacién de servicio como
jurado de votacion, Violacion al régimen de inhabilidades e incompatibilidades.

GRUPO 02 (Lyda Maria Dias Mateos, Aysa Valoyes, Marlén Baracaldo Arévalo,
Fernando Enciso, Celina Castiblanco Romero) Tipologias: Actos de irrespeto sobre
estudiantes de las Instituciones Educativas Distritales (maltrato fisico, psicoldgico,
relaciones sentimentales, irrespeto) Abuso sexual, actos sexuales abusivos, acoso.

GRUPO 03 (Martha Liliana Camacho, Juan Carlos Joya Argueyo, Francy Paola Abril
y Carlos Andrés Ospina. Tipologias: Fondos de Servicios Educativo (Irreqularidades
presupuestales, contables, irregularidades en la etapa precontractual, de suscripcion,
de ejecucion y de liquidacion). Contratacion de la SED (Irregularidades en la etapa de
planeacién, suscripcidn, de ejecucién y de liquidacion del contrato), Inventarios
(Irregularidades en el levantamiento, registro, entrega y conservacion de inventarios)
Francy Paola Abril y Carlos Andrés Ospina inventarios y Fondos de Servicios
Educativos.




GRUPO 04 (Mario Camargo Santana, Diana Arias, Carlos Alberto Sanchez, Héctor
Betancourt, Luis Gonzalo Romero). Tipologias: Irregularidades en el tramite y
respuesta de derechos de peticién, Irregularidades en la atencion de accidentes
escolares. Casos de desescolarizacion, Irregularidades en la pérdida de asignacién
académica de los docentes, Otros.

El proceso de reasignacion se llevé a cabo para los meses de febrero y marzo de 2015 y
solamente se realizd respecto de los procesos con radicaciones 2013, 2014 y 2015. Frente a
los procesos con radicaciones 2010, 2011 y 2012 y aquellos proximos a prescribir, se dispuso
que debian adelantarse por cada funcionario como los venian tramitando.

A partir del referido trabajo, el reparto durante el afio 2015 y parte del afio 2016 (abril), se
efectud de conformidad con la tipologia asignada a cada grupo, previa lectura por parte del Jefe
de la Oficina y de las funcionarias FANNY RODRIGUEZ PUERTO y LUZ ADRIANA
CARDENAS CORREDOR, segtn correspondiera.

Cabe anotar, que los citados grupos sufrieron algunas variaciones en torno a sus integrantes,
debido a movimientos de personal en unos casos, y en otros, para reforzar el apoyo de los
equipos que recibieron un mayor numero de quejas por reparto, como ocurrié en el caso del Dr.
Luis Gonzalo Romero quien reforzd el grupo nuimero 1, responsable de los procesos de
Abandono del cargo, Ausentismo no justificado, Presentacién de documentos inexactos,
Falsedad, No prestacion de servicio como jurado de votacion, Violacion al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades

También se dispuso que el funcionario Héctor Duarte pasara al grupo No. 04, al que también
se integraron, en la medida que fueron llegando a la oficina, los funcionarios Maria Victoria
Duarte, Luz Elena Cortés y Francisco Cuesta.

Se solicito a la Jefa de la OCD, aportara el reparto realizado por la oficina en los meses de
febrero y marzo de 2015 y 2016 por abogado del cual se anexa cuadro gréfico, observando que
para el afio 2015 algunos de los abogados recibieron 84, 76, 70 procesos y otros 18, 29,39,
evidenciando de esta manera una diferencia en el reparto la cual podria conllevar a que
algunos abogados tengan una mayor cargo laborar sin justificacion aparente; asi mismo, esta
situacion causaria eventuales demoras en los tramites de los procesos, y por ende posibles
prescripciones. Lo anterior pudo ser corroborado con la carga laboral a 2016 (N° 3 de este
informe) reportada por la jefa de la OCD.

No obstante lo anterior, el equipo auditor evidencio que para los meses de febrero y marzo del
afio 20186, el reparto ha sido equitativo para todos los abogados reportados por la OCD.
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5. Controles establecidos al interior de la Oficina de Control Disciplinario para dar
cumplimiento a los términos sefialados en la Ley 734 de 2002.

En respuesta a este interrogante realizado por el equipo auditor, mediante radicados 1-2016-
41589 y |-2016-44849, la Jefe de la Oficina de Control Disciplinario sefialo que paralos afios
2015 y 2016 dentro del Plan Operativo Anual, se definié, para desarrollar el objetivo
institucional consistente en “Fortalecer la capacidad institucional para identificar, prevenir y
resolver problemas de corrupcion y para identificar oportunidades de probidad”, la siguiente
actividad: “Efectuar seguimiento de impulso mensual a los procesos que corresponden a la
siguiente tipologia: Irreqularidades en contratacién, Fondos de Servicios Educativos,
Documentos inexactos, doble vinculacién, abuso, acoso y maltrato a los menores, asi como
a los demdas procesos de alto impacto y proximos a prescribir’

Afirma que en el afo 2015 se realizaron 24 reuniones de seguimiento mensual, superando
la meta de sumatoria prevista en 12 (esto es una reunién por mes). Este seguimiento se
efectuo a través de un comité presidido por el Jefe de la Oficina y por las funcionarias FANNY
RODRIGUEZ PUERTO y LUZ ADRIANA CARDENAS quienes realizaban labores de
coordinacion en la oficina. Tales reuniones se llevaron a cabo de la siguiente manera:
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radicaciones 2010,
2011, 2012 y de
alto impacto

Pérez
Fanny
Puerto
Luz Adriana Cardenas

Rodriguez

Fecha Tema Asistentes Lugar
30/01/2015 | Revision de | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
expedientes para | Pérez 10 - Edificio Camara
reasignaciéon  por | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
grupos de trabajo | Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
25/02/2015 | Lineamientos y | Jorge Alfonso Diaz | Sala de Juntas- Piso
Directrices, Pérez 10 — Edificio Camara
creacion de grupos | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
de trabajo y | Puerto Infraestructura
concertacion  de | Luz Adriana Cardenas
objetivos Funcionarios y
contratistas OCD
03/03/2015 | Revision de | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
expedientes para | Pérez 10 — Edificio Camara
reasignacién  por | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
grupos de trabajo | Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas o
30/03/2015 | Revisién de | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
| expedientes para | Pérez 10 — Edificio Camara
reasignacion  por | Fanny Rodrig'iez | Colombiana de Ia
| grupos de trabajo | Puerto | Infraestructura :
: Luz Adriana Cardenas
14/05/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Sala de audiencias
radicaciones 2010, | Pérez No. 2- Piso 10 -
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Edificio Camara
alto impacto Puerto Colombiana de la
Luz Adriana Cardenas | Infraestructura
Funcionarios grupo de
acoso y maltrato
14/05/2016 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Sala de audiencias
radicaciones 2010, | Pérez No. 2- Piso 10 -
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Edificio Camara
alto impacto Puerto Colombiana de la
Luz Adriana Cardenas | Infraestructura
Funcionarios grupo de
contratacion, fondos
de servicios
educativos, e
inventarios
19/05/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Sala de audiencias

No. 2- Piso 10 -
Edificio Camara
Colombiana de la
Infraestructura
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Funcionarios grupo de

varias tipologias

Luz Adriana Cardenas
Funcionarios grupo de
abandono del cargo,

8 19/05/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
radicaciones 2010, | Pérez 10 - Edificio Camara
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
alto impacto Puerto Infraestructura
Luz Adriana Céardenas
Funcionarios grupo de
abandono del cargo,
falsedad, documentos
inexactos
9 26/05/2015 | Revision de | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
procesos afos | Pérez 10 — Edificio Camara
2010, 2011 y 2011 | Luz Adriana Cardenas Colombiana de la
Dra. Lida Montafia | Lida Esther Montana | Infraestructura
| 10 07/07/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
proceso No. | Pérez 10 — Edificio Camara
| 309/12 Luz Adriana Cardenas | Colombiana de la
| Deila Lucia Guerra Infraestructura
| Janeth E. Martinez
| Deicy Marcela Ayala
11 14/07/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
| radicaciones 2010. | Pérez 10 — Edificio Camara
| 2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de la |
alto impacto Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
Funcionarios grupo de
acoso y maltrato
12 22/07/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
radicaciones 2010, | Pérez 1) — Edificio Camara
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
alto impacto Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
Funcionarios grupo de
contratacion, fondos
de servicios
educativos, e
inventarios
13 22/07/2015 | Seguimiento a| Jorge Alfonsc Diaz | Oficina Jefatura Piso
radicaciones 2010, | Pérez _ 10 — Edificio Camara
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
alto impacto Puerto Infraestructura
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falsedad, documentos
inexactos

radicaciones 2010,
2011, 2012 y de
alto impacto

14 22/07/2015 | Seguimiento a [ Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
radicaciones 2010, | Pérez 10 — Edificio Camara
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de Ia
alto impacto Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
Funcionarios grupo de
varias tipologias
15 05/09/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
proceso No. | Pérez 10 — Edificio Camara
309/12 Luz Adriana Cardenas | Colombiana de la
Deila Lucia Guerra Infraestructura
16 23/10/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
radicaciones 2010, | Pérez 10 — Edificio Camara
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de Ia |
alto impacto Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
| Funcionarios grupo de |
_ , varias tipologias |
17 ' 23/10/2015 | Seguimiento a Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso |
radicaciones 2010, | Pérez 10 — Edificio Camara |
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
alto impacto Puerto ' Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
Funcionarios grupo de
abandono del cargo,
falsedad, documentos
inexactos
18 23/10/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
radicaciones 2010, | Pérez 10 — Edificio Camara
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de |Ia
alto impacto Puerto Infraestructura
Luz Adriana Céardenas
Funcionarios grupo de
contratacion, fondos
de servicios
educativos, e
inventarios
19 27/10/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso

Pérez
Fanny
Puerto
Luz Adriana Cardenas

Rodriguez

10 — Edificio Camara
Colombiana de la
Infraestructura
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Funcionarios grupo de
acoso y maltrato

20 29/10/2015 | Revisién de | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
procesos anos | Pérez 10 — Edificio Camara
2011 y 2012 Dr. | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
Edward Pérez Puerto Infraestructura

Edward Pérez
21 09/12/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso

radicaciones 2010, | Pérez 10 — Edificio Camara
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
alto impacto Puerto " | Infraestructura

Luz Adriana Cardenas
Funcionarios grupo de
abandono del cargo,
falsedad, documentos

inexactos '
22 11/12/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Sala de Juntas- Piso
radicaciones 2010, | Péerez 10 - Edificio Camara
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
alto impacto | Puerto Infraestructura

| | Luz Adriana Cardenas
‘ Funcionarios grupo de
. ' acoso y maltrato
23 | 11/12/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso

radicaciones 2010, | Pérez 10 — Edificio Camara |
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
alto impacto Puerto Infraestructura

Luz Adriana Cardenas
Funcionarios grupo de
contratacion, fondos

de servicios
educativos, - e
inventarios
24 14/12/2015 | Seguimiento a| Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
radicaciones 2010, | Pérez 10 — Edificio Camara
2011, 2012 y de | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
alto impacto Puerto Infraestructura

Luz Adriana Cardenas
Funcionarios grupo de
, varias tipologias

También con el grupo de contratistas se llevaron a cabo reuniones de seguimiento, tal como
se relaciona a continuacion:

| [ Fecha [ Tema [ Asistentes | Lugar ]
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14/04/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Sala de Juntas- Piso
procesos a cargo | Pérez 10 — Edificio Camara
de contratistas y | Fanny Rodriguez | Colombiana de Ila
directrices Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
Grupo de abogados
contratistas OCD
05/05/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Sala de Juntas- Piso
procesos a cargo | Pérez 10 — Edificio Camara
de contratistas y | Fanny Rodriguez | Colombiana de Ia
directrices Puerto _ Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
Grupo de abogados
contratistas OCD
14/06/2015 | Seguimiento a | Jorge Alfonso Diaz | Sala de Juntas- Piso
procesos a cargo | Pérez 10 - Edificio Camara
de contratistas y | Fanny Rodriguez | Colombiana de la
directrices Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
' Grupo de abogados
contratistas OCD
| 07/07/2015 | Seguimiento a Jorge Alfonso Diaz | Sala de Juntas- Piso |
1 procesos a cargo | Pérez 10 - Edificio Camara |
de contratistas y Fanny Rodriguez | Colombiana de Ila |
directrices Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
Grupo de abogados
contratistas OCD
20/10/2015 | Seguimiento a Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
procesos a cargo | Pérez 10 — Edificio Camara
de contratistas y Fanny Rodriguez | Colombiana de la
directrices Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
Grupo de abogados
contratistas OCD
26/08/2015 | Seguimiento a Jorge Alfonso Diaz | Oficina Jefatura Piso
procesos a cargo | Pérez 10 — Edificio Camara
de contratistas y Fanny Rodriguez | Colombiana de la
directrices Puerto Infraestructura
Luz Adriana Cardenas
Grupo de abogados
contratistas OCD
23/11/2015 | Seguimiento a Grupo de abogados Sala de audiencias
procesos a cargo | contratistas OCD No. 2- Piso 10 -
de contratistas y Edificio Camara
directrices
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Colombiana de la
Infraestructura

Se hizo un seguimiento especial, por parte de la Oficina de Control Disciplinario, en el que
se sefialé que la dependencia debia: “/dentificar, priorizar, realizar seguimiento y resolver
quince (15) casos emblematicos de riesgos de corrupcion’.

Para el afio 2016, se ha continuado con el seguimiento de impulso mensual, planteado en
el Plan Operativo Anual, a través de reuniones con los abogados de planta y con los
contratistas, presididas por la Jefe de la Oficina, como se relaciona a continuacion:

Fecha Tema Asistentes Lugar
1 21/01/2016 | Resultados gestion | Jorge Alfonso Diaz | Sala de Juntas- Piso
ano 2015- | Pérez 10 — Edificio Camara
Proyeccién afo | Fanny Rodriguez | Colombiana de la |
2016 Puerto | Infraestructura |
Luz Adriana Cardenas | '
| Funcionarios y |
| contratistas OCD
2 05/02/2016 | Directrices Jefatura | Ana Lucia Rodriguez | Sala de Juntas- Piso
| | Luz Adriana Cérdenas | 10 - Edificio Camara
| Funcionarios y | Colombiana de Ia
contratistas OCD Infraestructura
3 | 04/03/2016 | Seguimiento y | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso
' Directrices Fanny Rodriguez | 10 — Edificio Camara |
Puerto Colombiana de la
Luz Adriana Cardenas | Infraestructura
Funcionarios grupo de
abandono del cargo,
falsedad, documentos
inexactos
4 13/04/2016 | Revisién de | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso
expedientes Luz Adriana Cardenas | 10 — Edificio Camara
abogada Lida Colombiana de la
Montaria Infraestructura
5 14/04/2016 | Organizacién  de | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso
trabajo y metas | Fanny Rodriguez | 10 — Edificio Camara
mensuales grupo | Puerto Colombiana de la
contratistas Luz Adriana Céardenas | Infraestructura
Grupo de contratistas
OCD
6 19/04/2016 | Seguimiento a | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso
procesos Fanny Rodriguez | 10 — Edificio Camara
Puerto Colombiana de la
Luz Adriana Cardenas | Infraestructura

.4




Funcionarios grupo de
acoso y maltrato

7 02/05/2016

Seguimiento y

Ana Lucia Rodriguez

Oficina Jefatura Piso

Francisco Cuesta

directrices frente a | Fanny Rodriguez | 10 — Edificio Camara
los procesos en los | Puerto Colombiana de Ia
que se investigan | Luz Adriana Cardenas | Infraestructura
prescripciones de | Funcionarios  grupo
la accioén | varios
disciplinaria
8 17/05/2016 | Seguimiento a | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso
procesos Fanny Rodriguez | 10 — Edificio Camara
Puerto Colombiana de la
Luz Adriana Cardenas | Infraestructura
Funcionarios grupo de
acoso y maltrato
9 17/05/2016 | Revision de | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso
procesos Luz Adriana Cardenas | 10 — Edificio Camara
radicacion 2013 y Colombiana de la
2014 abogado | Infraestructura
i Carlos Sanchez o
110 06/07/2016 | Revision de | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso
- procesos | Luz Adriana Cardenas | 10 — Edificio Camara |
radicacién 2013 vy Colombiana de la |
2014 abogado | Infraestructura

11

directrices frente a
procesos
radicaciones 2012,
2013 y proximos a
prescribir

Abogados OCD

17/06/2016 | Organizacion  de | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso
trabajo y metas | Fanny Rodriguez | 10 — Edificio Camara
mensuales grupo | Puerto Colombiana de Ia
contratistas Luz Adriana Cardenas | Infraestructura

Grupo de contratistas
OCD
12 17/06/2016 | Seguimiento a | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso
procesos Abogados Grupo de | 10 — Edificio Camara
radicaciones 2012, | Menores y acoso | Colombiana de Ia
2013 y proximos a | sexual Infraestructura
prescribir
13 20/06/2016 | Seguimiento y | Ana Lucia Rodriguez | Oficina Jefatura Piso

10 — Edificio Camara
Colombiana de la
Infraestructura

Indica el informe de la Jefe de la Oficina de Control Disciplinario, que este afio se han
revisado cerca de 168 procesos, tanto en fisico como en el sistema, efectuando las
observaciones correspondientes al abogado instructor a cargo del expediente, resalta, que
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las reuniones en mencidn, son implementadas como un mecanismo de seguimiento, a traves
del cual se busca fijar directrices sobre temas especificos y dar prioridad a los procesos con
radicaciones mas viejas, asi como aquellos de alto impacto y préximos a prescribir, medida
que se torna mas urgente, debido al atraso y elevada carga laboral de la Oficina, advierte
que es muy dificil el cumplimiento estricto de los términos previstos en la Ley 734 de 2002.

Destaca que, dentro de los objetivos correspondientes a la evaluacién de desempeno de los
abogados de planta, se incluyé tanto para el afio 2015, como para el 2016 la prioridad a los
procesos cuyas radicaciones son mas antiguas, asi: radicaciones 2010, 2011y 2012 (para
el afio 2015) y 2012 y 2013 (para el afio 2016).

6. Evidencias del cumplimiento a los controles adoptados en el mapa de riesgos
denominado “Gestionar los asuntos legales”.

Revisada la informacion entregada por la Jefe de la Oficina de Control Disciplinario, se
evidencié un Unico riesgo dentro del macro proceso “Gestionar los asuntos legales”,
consistente en dejar vencer los términos legales de las investigaciones disciplinarias, a
continuacion, la descripcion:

Tipo de "Consecue Impacto Indicad”
Riesgo ncia y { (o] ¢ _
o 3 evaluaci :
on

| Macro-
i proces

GESTI | Dejar Riesgo | Sobre | Perdida de | Mayor/ Se Ndmer
ONAR | vencer de Carga Competen | extrema |evalian |o de
LOS los Cumplimi | Laboral cias en las proces
ASUNT | términos | ento Investigaci actuaci | os que
0s legales No contar | ones ones cumple
LEGAL |de las con Disciplinar por n los
ES Investiga informaci | ias parte término
ciones on de los |s
Disciplina oportuna, | Pérdida de profesi | estable
rias clara y | credibilida onales | cidos
concisa |d de los|en la
frente a proces |ley en
los os que | laetapa
hechos tienen a | prelimin
investiga cargo y | ar/nim
dos present | ero
an total de
informe | proces
mensu | 0S
al.
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En desarrollo de la presente auditoria, se tuvo en cuenta el mapa de riesgos como una
herramienta que pretende identificar las actividades sujetos a riesgo, cuantificar la
probabilidad de estos eventos y medir el dafio potencial asociado a su ocurrencia, en este
sentido, se solicité a la Oficina de control Disciplinario las evidencias al cumplimiento de
controles adoptados en el mapa de riesgos denominado “Gestionar los asuntos legales”
como herramientas para mitigar el riesgo determinado por la dependencia, para tal fin se
realizé una visita administrativa el 16 de agosto, ésta se inicid analizando los controles
establecidos para mitigar el riesgo planteado por la dependencia, una vez hecho este analisis
se establecié las evidencias que tiene la Oficina de Control Disciplinario de éstos,
acordandose que se entregarian al equipo auditor el dia 29 de agosto de 2016 a las 09:00
a.m. El 29 de agosto de 2016, se continud la visita con la entrega por parte de la funcionaria
que atendid la diligencia, consistente en seis (6) paquetes que evidencian el control
relacionado con el informe mensual del abogado y las acciones, observaciones y
recomendaciones dadas por el/la Jefe de la oficina y las funcionarias que desarrollan tareas
de revision de los diferentes documentos que se emiten en los procesos. Igualmente, se

19

n




entregé un CD con la informacién reportada por todos los abogados a 30 de junio de 2016
referente al avance de lo procesos a cargo.

En relacion con el segundo control establecido en el mapa de riesgos, la Oficina de Control
Disciplinario entregd dos casos en los cuales se solicité mediante oficios la informacion
requerida dentro del material probatorio en un proceso y no se recibié respuesta oportuna,
realizandose como consecuencia la visita administrativa, al respecto se manifesto por parte
de la funcionaria que atendio la visita, que ante la dificultad de recolectar informacion
probatoria en los procesos, los abogados optan por decretar desde el comienzo la visita
administrativa.

Ahora bien, el riesgo es la posibilidad de que suceda algin evento que tendra un impacto
sobre los objetivos del proceso, éste se expresa en términos de probabilidad vy
consecuencias. No obstante, la tendencia mas comun es la valoracién del riesgo como una
amenaza; por consiguiente, los esfuerzos siempre se dirigen a reducir, mitigar o eliminar su
ocurrencia.

También existe la percepcion del riesgo como una oportunidad, lo cual implica que su fijacion
esta dirigida a extinguir los resultados que éste genera, para el efecto, en desarrollo de la
visita administrativa, se observd la no inclusion de otros riesgos que podrian presentarse en
el actuar de la Oficina de Control Disciplinario tales como: violacion de la reserva procesal,
retraso en la gestion secretarial, evaluacion inadecuada o demora en el tramite de la queja,
y deficiencia de recursos fisicos y humanos; riesgos que podrian presentarse en desarrollo
de la actividades propias del proceso de la Oficina de Control Disciplinario.

7. Consecutivo o numero del proceso, el estado del mismos y a cargo de que
abogado\a se encuentra, procesos activos sin reserva legal, comprendidos entre el
1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2016.

Con el proposito de realizar una muestra de los procesos que tiene a su cargo la Oficina de
Control Disciplinario, se solicitd informacion sobre procesos activos que se encuentran sin
reserva legal, comprendidos entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2016, intervalo
de tiempo objeto de la presente auditoria.

De esta informacion se tomaron noventa y seis (96) procesos, los cuales se verificaron fisica
y en el expediente virtual del sistema de informacién SID 3, la recoleccién de informacién
hace parte del presente informe final en medio magnético. A continuacién, se hace un
analisis de los tiempos empleados en desarrollo de los procesos auditados, de acuerdo con
la etapa alcanzada.
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TIEMPOS DE LOS PROCESOS
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En la revisiéon que se realizé al expediente virtual en el sistema de informacién disciplinaria
SID 3, a treinta (30) de los noventa y seis (96) procesos auditados, se encontré que ninguno
cumplié con la publicacion de la totalidad de los documentos expedidos en el desarrollo de
cada una de las etapas del proceso.

8. Numero de procesos prescritos dentro del periodo auditado tramite adelantado por
la jefatura.

De conformidad con el informe presentado por la Jefe de la Oficina de Control Disciplinario
se reportaron 1241 procesos finalizados, de los cuales 51 fueron finalizados por prescripcion
de la accion disciplinaria, cinco en el afio 2015 y 46 en lo trascurrido del 2016, con corte a
30 de junio.” Sefiala la Jefe de la Oficina de Control Disciplinario que, en los procesos en
que se declara la prescripcion, se ordena adelantar la investigacion disciplinaria respectiva,
no obstante, en aq.uellos procesos en los cuales los hechos objeto de queja datan de cuatro
afios o mas no se adelanta investigacion. Asi mismo, en el evento de ordenarse la apertura
de investigacion, y se establece que no se puede cumplir con el procedimiento establecido
en la ley, se ordena el archivo y tampoco sera objeto de investigacion disciplinaria; apoya
esta determinacion en un concepto de la Procuraduria General de la Nacion.

1 Informacién tomada del CD entregado con radicado 1-2016 - 41589 denominado “PUNTO 1 CANTIDAD DE PROCESOS EN TRAMITE AUDITORIA

CONTROL INTERNO - FINALIZADOS ENERO-15 A JUNIO 167
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9. Numero de procesos que se adelantan por maltrato y/o abuso a menores de edad,
sobre la existencia de un grupo especializado para la atencion de estas faltas y
acerca de si se han presentado prescripciones en estos casos.

Mediante Oficio 1-41589 del 18/07/2016, la OCD manifestdé que son 5612 procesos
disciplinarios los que se manejan por maltrato y/o abuso a menores de edad; que existe un
grupo especializado de funcionarios para atender esta clase de averiguaciones y/o
investigaciones, en cumplimiento de la Directiva 001 de 2012; que el grupo se encuentra
conformado por 5 investigadores; que la estrategia es entregar los procesos “visualizados’
para archivo a los contratistas, 6 procesos “urgentes” al Dr. Juan Carlos Joya, los demas se
encuentran en instruccion probatoria.

Posteriormente, con Oficio adiado 28/08/2016, a fin de complementar la informacion ya
suministrada, la auditoria solicito nuevos datos a la OCD, obteniendo respuesta mediante
mensaje electronico recibido del 2 de septiembre de 2016, como a continuacion se evidencia:

A. iCuantos procesos de esta tematica concluyeron con fallo condenatorio y/o
absolutorio de primera instancia y cuantos fueron confirmados por segunda
instancia?

La OCD remitié cuadro Excel en el que se reflejan 4 absoluciones, 6 destituciones y
11 suspensiones en ejecucion.

El contexto de este dato debe ser explicado, asi: los 560 procesos son los que se
encuentran activos, es decir, aun en tramite o sin finalizar, algunos pendientes de

2 El dato exacto son 560 procesos, pues la primera fila del cuadro Excel contentivo de la informacién corresponde a la titulacién de las columnas, motivo
por el cual en adelante se referiran 560 procesos activos por esta tipologia
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notificar fallo definitivo; el expediente mas antiguo de los 560 procesos es el No
1516°; entre el 01/06/2010 y el 30/06/2016 la OCD ha tramitado 1383 procesos por
esta tipologia, 823 procesos con tipologia “Maltrato, Acoso y/o Abuso al Menor” los
ha llevado a su culminacién o finalizacién y continua tramitando 560 quejas.

Se procurd establecer cuantos de los 823 procesos finalizados lo fueron con fallo
sancionatorio y cuantos con absolutorio, sin embargo, para estos efectos el SID3 no
resulto una herramienta util, ni agil, dado que no se lograron generar datos
estadisticos de esta naturaleza en forma oportuna, ademas, porque la informacién
encontrada (mas de 55 paginas del SID3) no tiene la posibilidad de ser importada en
bloque a un cuadro Excel, en el que si podrian obtenerse datos consolidados y
clasificados por los filtros que se establezcan.

Consultado el cuadro Excel de fallos de la OCD, desde el afio 2010 al 2016, se llegd
a distintos resultados, de tal manera que se reflejan datos diversos en tanto dicho
cuadro ha sido administrado, alimentado y modificado segun el parecer del
funcionario responsable en su momento, por ejemplo se encontré que la tipologia de
la falta “Maltrato, Acoso y/o Abuso al Menor” tiene distintas denominaciones, es
decir, sin un comun denominador, circunstancia que hizo inviable obtener la
informacién buscada. Igualmente, la informacion no es confiable porque el cuadro
Excel puede ser madificado, suprimiendo o alterando los datos recopilados.

. De los aludidos 560 procesos informe:

fecha en que llego la queja a la OCD

Fecha en la que se hizo el reparto

Fecha en la que se elaboré el acta de reparto

Fecha en la que se entregé la queja al abogado\a designado

La OCD remitié cuadro Excel en el que se reflejan los datos solicitados

. Cuantos de los 560 procesos han sido visualizados para archivo (1), cuantos se
encuentran en indagacion preliminar (2), cuantos se encuentra en investigacion
disciplinaria (3), en cuantos se ha proferido auto de cargos (4), cuantos se
encuentran en elaboracion de proyecto de fallo de 1ra instancia (5), cuantos
procesos son ordinarios y cuantos verbales (6).

Al respecto, al Oficina de Control Disciplinario informé:

a) 26 en archivo

b) 242 en preliminar

c) 174 en investigacion

d) 10 en cargos

e) 3 en alegato de conclusion

* Queja presentada el 30/07/2010 por hechos ocurridos el 17/06/2010 y con fallo del 23/05/2014.
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f) 20 para fallo
g) 84 en radicacion de queja
h) 1 con citacién para audiencia (proceso que pasa de ordinario a verbal)

Para un total 560 procesos.

D. Dentro del periodo auditado y en los expedientes cuya tematica hubiese sido
violencia sexual en contra de estudiantes, informe cuantos procesos prescribieron,
y en caso de que se hubiese presentado alguna prescripcion indique el tramite
adelantado al respecto.

La Jefatura de la OCD informé al respecto que: “Este despacho no ha encontrado
procesos prescritos de esta tipologia de maltrato, abuso y/o acoso a menores’

E. A que se refiere la OCD cuando informa que 6 procesos urgentes fueron entregados
al doctor Juan Carlos Joya, en concreto que se entiende por dicha urgencia

Frente al interrogante, la OCD respondio:

“En cuanto a la entrega de procesos urgentes, hice esta referencia,
poraue tienen denuncia penal, en algunos hay detenido, fue por esto
la premura de la reasignacién por el traslado de la funcionaria que los
tenia a cargo y no podia esperar un encargo para entregarlos, es
importante aclararle que los hechos a investigar son del afio 2015,
iqual su radicacion corresponde (444/15, 445/15, 552/15, 739/15,
889/15 y 887/15), todos tienen reserva sumarial. Al igual en este
momento el funcionario a quien se le habian entregado, renuncio,
entonces nuevamente se entregaron prioritariamente a Edwin
Caicedo.” (Negrilla del texto original)

10. Nombres de los funcionarios\as de la Oficina_de Control Disciplinario, con
indicacién_del grado jerarquico (asistencial, técnico, profesional, asesor) y el

respectivo cédigo en el Manual de Funciones de la SED.

Mediante Oficio 1-41589 del 18/07/2016, la OCD informé la conformacién actual de la planta
de personal con la que cuenta para la realizacién de sus funciones.

Por su parte, la Oficina de Personal, mediante correo institucional del 31 de agosto de 2016,
informé la composicién y caracteristicas de la planta de personal con la que cuenta la OCD.

Confrontadas las 2 fuentes de informacion solo queda por establecer el grado salarial de la
funcionaria BLANCA ELENA UMBARILA, pues mientras la OCD reporta que es grado 440-
10, para la Oficina de Personal es un grado 440-19, razén por la cual se hara observacion
en la auditoria.
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11. Nombre de los\as abogados\as vinculados mediante contrato de prestacién de
servicios profesionales, con indicacidén del No. del contrato, el plazo, la cuantia y
las obligaciones especificas establecidos en cada uno de ellos.

Adjunto al Oficio I-41589 del 18/07/2016, la OCD aporta informacion relativa a los abogados
contratistas que se encontraban a 30 de junio de 2016, de la que se evidencia uniformidad
en cuantias y obligaciones generales y especificas, motivo por el cual no hay lugar a hacer
ninguna observacion de auditoria.

RESULTADO DE LA AUDITORIA Y RESPUESTA DE LA OFICINA DE CONTROL

DISCIPLINARIO AL INFORME PRELIMINAR

El 30 de septiembre de 2016, con radicado 1-2016-56270, la Oficina de Control Disciplinario
dio respuesta a cada una de las observaciones realizadas en el informe Preliminar de
Auditoria, asi:

1. Revisada la informacién allegada al equipo auditor, se observé que, en los procesos de
2014 hacia atras, el término de la indagacion preliminar es superior a dos (2) anos,
generando la probabilidad de una prescripcion o caducidad de la accién disciplinaria.

Expone 2 OCD, que lo observado es cierto y se ericuentra en el Plan Operativo Anual como
una de las actividades, consistente en: "Proferir los actos administrativos para definir de
fondo la actuacion disciplinaria una se haya recaudado e/ material probatorio suficiente
dentro de los procesos correspondientes los afios 2011, 2012 y 2013", cuya ineta para el
ano 2016 es de 300 expedientes.

Argumenta, que los antecedentes a esta situacion, segun informacién de miembros de la
Oficina, se debe principalmente a la falta de personal de planta como quedd plasmado en el
informe del afio 2015, de donde se infiere la necesidad de realizar los tramites de los
encargos o cubrir las vacantes.

2. El equipo auditor advirtié que, en los procesos en apertura de investigacién formal de los
arios 2010, 2011 y 2012, existe el riesgo de prescripcion, teniendo en cuenta que todavia
se encuentran en esta etapa, al respecto es necesario recordar, que la Ley 1474 de 2011,
en su articulo 52, sefiala. “e/ Término de la investigacion disciplinaria sera de doce meses,
contados a partir de la decision de apertura.”

Precisa la respuesta de la OCD que, en el tema de la prescripcion, el articulo 30 de la Ley
734 de 2002 fue modificado por el articulo 132 de la Ley 1474 de 2011, recalcando que antes
de la modificacion, se tenia un soélo termino para la prescripcién que era instantanea o
continuada, término que se contaba desde el tltimo hecho en que se dejé de actuar.

Arguye que, este cambio fue introducido porque para la Procuraduria y los demas entes de
control disciplinario, existe dificultad para adelantar y resolver los procesos en términos, y
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considera como el escenario ideal, un promedio de 45 expedientes por profesional,
dependiendo también la conducta objeto de la investigacion.

Concluye la OCD, que el riesgo efectivo de prescripcion es para los hechos del afo 2010y
hasta el 11 de julio de 2011, y de ahi en adelante se debe realizar planes de contingencia
para abrir las investigaciones disciplinarias o dictar los autos de citacién a audiencia si al
evaluar el proceso se cumplen los requisitos de procedencia de la decision de cargos.

3. Revisado los procesos a cargo de cada abogado de planta, se encontré que algunos

abogados tienen bajo su responsabilidad entre 100 y 185 procesos, y otros entre 32 y 98

" Procesos, observandose una diferencia en la carga laboral asignada. Verificado el

Manual de Funciones de la Entidad, Resolucién 1865 de 2015, se encontré que todos los

profesionales abogados, asignados a esta dependencia, tienen como funcién expresa y
taxativa adelantar procesos disciplinarios.

Sefiala que, si bien es cierta la diferencia en la carga laboral asignada, la diferencia surge
por varias circunstancias, tales como: la reasignacion de procesos, diferente gestion a la
entrega del mismo nimero de procesos, pues obedece a la clase de conducta, la facilidad
que tenga en practica de pruebas, la cantidad de hechos, lo que hace dificil exigir y mantener
un numero igual y permanente de procesos.

Igualmente, manifiesta la OCD que se decidio preventivamente proyectar una circular
publicada en PrensaSed, sobre el abandono del cargo para bajar el numero de procesos por
esta conducta, ademas, se realizan charlas en las direcciones locales con los rectores para
que socialicen con los docentes. De otra parte, en las capacitaciones de irduccién  se
refiere el tema del abandono, la renuncia, las ausencias, incumplimientos, haciendo
énfasis en la sancién y la forma como se tipifica desde la legalidad disciplinaria cada una.

Concluye que si bien es cierto los profesionales tienen gran cantidad de procesos, esto
obedece a diferentes circunstancias y que la Jefatura ha tomado las acciones de mejora
para apoyar en las diferentes providencias. :

4. Los abogados contratados por prestacion de servicios, tienen a cargo entre 20 y 46
procesos, teniendo en cuenta que todos tienen las mismas obligaciones contractuales,
existe diferencia en el nimero de procesos asignados. .

Aduce la OCD, que en relacién con los contratistas existe la misma evaluacion, desde el 22
de febrero de 2016, fecha en que asumié el cargo la nueva Jefe de la oficina, se encontré
una carga alta de expedientes, en promedio de 60 a 90. La primera directriz al respecto, fue
no entregarles mas procesos en reparto como lo venian haciendo, ya que ellos deben ser
apoyo y no una carga mas. Por tanto, para que realmente sean un apoyo, se han disminuido
los procesos, y se les ha entregado procesos para cargos, archivos y fallos y el fin es que
no tengan procesos disciplinarios y su colaboracién sea efectiva y eficaz.

5. Se solicité a la Jefa de la OCD, aportar el reparto realizado por la oficina en los meses de
febrero y marzo de 2015 y 2016 por abogado, observando que para el afio 2015 algunos
de los abogados recibieron, 84, 76 y 70, procesos y otros 18, 29 y 39 existiendo una
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diferencia en el reparto lo que podria conllevar a que algunos abogados tengan una carga
laboral mayor. Lo anterior se corrobora, con la carga laboral a 2016 (N° 3 de este informe)
reportada por la jefa de la OCD. Para el afic 2016 se puede observar un reparto equitativo
para todos los abogados.

Acepta la observacion, la cual se origind por la adopcién de los grupos por tipologias, la
llegada de funcionarios en encargo y la gran cantidad de procesos que viene desde el afio
2011 a la fecha. Al respecto, reitera que se esta realizando las tareas necesarias para
tramitar los procesos de los afios 2011 a 2013, realizando seguimientos y entregando
expedientes para apoyo de los contratistas.

6. En la verificacion de los controles incluidos en el Mapa de Riesgos de la dependencia, se
observo por parte del equipo auditor, la no inclusién de otros riesgos que podrian
presentarse en el actuar de la Oficina de Control Disciplinario tales como: violacion de la
reserva procesal, retraso en la gestion secretarial, evaluacion inadecuada o demora en
el tramite de la queja, y deficiencia de recursos fisicos y humanos; riesgos propios en
desarrollo de las actividades del proceso de esta dependencia. Dejamos en consideracion
de la dependencia, el estudio para la inclusién en el Mapa de Riesgos para la vigencia
2017.

La Oficina de Control Disciplinario informa, que cada uno de los puntos sugeridos por la
auditoria, respecto al mapa de riesgos de la dependencia, se consultaron con la Oficina
Asesora de Planeacion, y para el proximo afio estudiaran su inclusién.

7. No se encontro la publicacion de todos los documentos en el sistema de informacion
disciplinaria SID 3, al respecto es necesario recordar que el s:stema de informacion
disciplinaria es una herramienta informatica que busca acercarse al ciudadano, optimiza
la labor del operador disciplinario en la medida que le brinda ayudas tecnoldgicas para
impulsar el proceso disciplinario, le sirve de guia para que se dé un cumplimiento estricto
alaley, y también ofrece informacion estadistica, para que la alta direccién del Distrito
Capital ataque los focos de corrupcion que se puedan evidenciar. Igualmente, se pudo
verificar que no se suben los documentos definitivos, sino documentos que
corresponderian a la proyeccion que realiza el abogado o la secretaria, siendo lo
pertinente subir documentos definitivos con la firma y pie de firma, respectivo. Se observo
también, que no existe un criterio unificado en la utilizacién de esta herramienta,
obedeciendo a la discrecionalidad del abogado o la secretaria.

Asegura la OCD que esta observacién es vélida, precisando que como es una herramienta
para todas las entidades distritales, se ha tenido inconvenientes porque no se tiene todos
los perfiles que se requieren por la especificidad de la Secretaria de Educacion,
permanentemente se ha requerido la colaboracién de la Alcaldia Mayor para ingresar
implicados.

Argumenta que, la observacion se relaciona con procesos que estaban a cargo de abogados
que ya no se encuentran en la Oficina, y de secretarias que tampoco estan, y han subido las
providencias escaneadas que faltaban. Sefialan que, por instruccién y manual del mismo
sistema, se debe subir el documento proyectado, ahora bien, desde mayo del presente afio
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Iv.

se ha subido la informacion escaneada de los fallos de primera y segunda instancia, por
solicitud de la Personeria Distrital que requiere esta informacion mediante archivos
individuales en PDF.

Sin embargo, durante estos seis meses la jefatura ha'insistido mediante correos electrénicos,
en las reuniones de la Oficina y con la colaboracién de la contratista encargada, la necesidad
de subir los documentos. '

8. Consultado el cuadro Excel de fallos de la OCD, desde el afio 2010 al 2016, se llegd a
distintos resultados, de tal manera que se reflejan datos diversos, en tanto dicho cuadro,
ha sido administrado, alimentado y modificado segun el parecer del funcionario
responsable en sumomento, encontrando que la tipologia de la falta “Maltrato, Acoso y/o
Abuso al Menor” tiene distintas denominaciones, es decir, sin un comun denominador,
circunstancia que hizo inviable obtener la informacién buscada. Igualmente, la
informacion no es confiable porque el cuadro Excel puede ser modificado, suprimiendo
o alterando los datos recopilados.

Indica la OCD que, la informacién solicitada fue durante el afio 2015 y a junio 30 de 2016,
y no desde el afio 2010, a lo cual se debe atener conforme lo arroja el sistema. Sobre el
periodo solicitado aclara que no se alteran datos, precisando que las razones por las cuales
las tipologias son diferentes, obedece a la misma tipificacion penal.

Aclara que, cuando se pasé en un archivo Excel no fue para que permitiera suprimirse,
modificarlo o alterarlo, ya que el SID 3 arroja la informacion general de absolutorios,
sancionados con la causal; lo que se hizo fue traer estainforraacion que es extendida
en varias columnas Y filas para realizar un cuadro que tuviera la informacion, sobre los
sancionatorios. El informe arroja un total de sancionatorios, pero ya al buscar por tipologia
se hace manual y cuando solicitan informaciéon que no arroja el sistema, se tiene que
agregar. No considera la dependencia auditada, que esto sea una supresion o alteracién a
los datos, puede que no haya sido facil, precisamente porque no se ha subido la informacion
completa y estan en la tarea de hacerlo.

9. Confrontadas las 2 fuentes de informacién relacionadas con personal, quedé por
establecer el grado salarial de la funcionaria BLANCA ELENA UMBARILA, pues mientras
la OCD reporta que es grado 440-10, para la Oficina de Personal es un grado 440-19.
Afirma que, la funcionaria BLANCA ELENA UMBARILA el grado es 440-19.

ANALISIS RESPUESTA AL INFORME PRELIMINAR

Es de la naturaleza o esencia de la Oficina de Control Interno los procesos de
retroalimentacién que contribuyan al mejoramiento continuo de la Administracion Publica,
conforme al ordenamiento legal vigente dentro de las politicas trazadas por la Alta Direccion
y en atencion a las metas u objetivos previstos por la entidad.
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Es en esta direccién que apunta la Auditoria a la Oficina de Control Disciplinario,
dependencia que debera garantizar oportunidad e idoneidad, con fundamento en los
principios constitucionales que orientan la funcién administrativa, tales como igualdad,
moralidad, eficacia, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, postulados
que a su vez el ejercicio del control interno debe consultar con base en los dispuesto por la
Ley 87 de 1993 y la Ley 489 de 1998

Ahora bien, de la confrontacién entre el Informe Preliminar y la respuesta dada al mismo por
la Oficina de Control Disciplinario, se destaca el interés evidenciado por adelantar, actualizar
y poner al dia las diligencias responsabilidad de esta dependencia. No obstante, es
necesario adelantar gestiones administrativas de mejoramiento en atenciéon a las
conclusiones del Informe Preliminar, a las cuales se refiri6 o pronuncio la respuesta
analizada, aceptando su ocurrencia, razén por la cual se reiteran los hallazgos u
observaciones sobre los cuales es procedente formular acciones correctivas y/o preventivas
tendientes garantizar oportunidad e idoneidad de las gestiones responsabilidad de esta
oficina.

Cabe aclarar que, en las acciones correctivas y/o preventivas que se adelanten, se debera
contar con la participacion del Despacho, la Oficina Asesora de Planeacion, la Direccion de
Talento Humano y la Oficina de REDP, en razon a que se debe materializar a través de ellas,
tal y como se analizan las respuestas al informe preliminar de auditoria, acciones como el
estudio de cargas laborales para determinar el nimero de funcionarios que se requieren en
la dependencia de acuerde a los procesos adelantados, sin perjuicio de !as funciones y
actividades que se llevan a cabo en la misma; asimismo determinar la contratacion del
recurso humano, si fuere necesario; la implementacion de herramientas tecnologicas de
control y el apoyo desde la Alta Direccion, para dotar e todas las herramientas fisicas,
tecnoldgicas y humanas necesarias, para el buen desempefio de la Oficina de Control
Disciplinario.

De ofra parte, en el numeral 8 del acapite IIl del presente documento, debera precisarse lo
siguiente:

e La actual auditoria establecié6 como periodo de observacién entre el 1 de enero de
2015 y el 30 de junio de 2016, pero aclarese que lo fue de los procesos activos, no
de los procesos abiertos, razon por la cual debieron ser revisados y verificados
expedientes del afio 2010. Nétese como en la respuesta que la OCD da al informe
preliminar da cuenta de expedientes del afio 2010, sin oponer el motivo que aduce
para esta observacion

e La observacion de auditoria no se basa en evidencia de que la informacién haya sido
manipulada, suprimida o alterada, pero si puede establecer que la herramienta
tecnoldgica que usa la OCD para registrar el consecutivo de los fallos disciplinarios
no es segura, pues se trata de un cuadro Excel que no deja huella del funcionario
que ingresa o modifica datos.

e Esta Auditoria dio especial atencién a los datos de procesos disciplinarios relativos a
maltrato y/o abuso a menores de edad, dado su evidente impacto social y por la
imperiosa necesidad de definicion de culpas o absoluciones, pues se trata del mayor
vejamen de un funcionario publico frente al estudiantado o ante la injusta denuncia
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temeraria que debe afecta el buen nombre y en general la dignidad de un servidor
estatal.

La Auditoria solicito a la OCD informara cuantos procesos de esta tematica habian
concluido con fallo condenatorio y/o absolutorio de primera instancia y cuantos fueron
confirmados por segunda instancia. En respuesta, mediante mensaje electronico
recibido del 2 de septiembre de 2016, el area auditada informo que existian 4
absoluciones, 6 destituciones y 11 suspensiones en ejecucion.

La respuesta anterior hizo necesario consultar con el personal designado por la
Jefatura de Disciplinarios la respuesta, pues el dato que reflejaria el informe
preliminar seria que entre los procesos activos del 1 de enero de 2015 y el 30 de
junio de 2016, o sea 560, la OCD apenas habia proferido 4 absoluciones, 6
destituciones y 11 suspensiones en ejecucién, dato presumiblemente no veraz por la
cantidad de causas que tiene a cargo el area auditada.

Consultado lo anterior con la funcionaria designada, en efecto se pudieron establecer
otros datos que reflejaron la carga de trabajo de la OCD, razén por la cual se anoto
en el informe preliminar:

El contexto de este dato debe ser explicado, asi: los 560 procesos son
los que se encuentran activos, es decir, aun en tramite o sin finalizar,
algunos pendientes de notificar fallo definitivo; el expediente mas
antiguo de los 560 procesos es el No 1516% entre el 01/06/2010 y el
30/06/2016 la OCD ha tramitado 1383 procesos por esta tipologia, 823
procesos con tipologia “Maltrato, Acoso y/o Abuso al Menor” los ha
llevado a su culminacién o finalizacién y continua tramitando 560
quejas.

Conforme a lo anterior, se precisa la informacién, pues ya no eran 21
procesos fallados por la OCD entre el 1 de enero de 2015 al 30 de junio de
2016 de 560 expedientes a cargo, sino que en dicho termino la OCD ha
tramitado 1383 procesos por Maltrato, Acoso y/o Abuso al Menor, de los
cuales llevo a su culminacion 823 y 560 expedientes son los procesos activos
por este tipo de queja

Los nuevos datos pudieron ser logrados a través del aplicativo SID3, con la
colaboracién de la funcionaria designada por la OCD, sin embargo, no se
logré establecer cudl fue la decision final de los 823 procesos tramitados,
pregunta que desde el principio habia formulado la Auditoria®. Consultada la
aludida funcionaria, manifestd que el dato sobre el No de fallos que habian
sido favorables y los desfavorables podrian ser obtenidos con otra funcionaria
de la OCD, quien daria cuenta sobre el consecutivo de estas sanciones, es
decir, informaria de qué manera fueron finalizados los 823 procesos por
Maltrato, Acoso y/o Abuso al Menor. Se acudié a dicha funcionaria y luego de

% Queja presentada el 30/07/2010 por hechos ocurridos el 17/06/2010 y con fallo del 23/05/2014.

5 La pregunta que se hizo fue: ¢Cuantos procesos de esta tematica concluyeron con fallo condenatorio y/o

absolutorio de primera instancia y cuantos fueron confirmados por segunda instancia?




aludida funcionaria, manifesté que el dato sobre el No de fallos que habian
sido favorables y los desfavorables podrian ser obtenidos con otra funcionaria
de la OCD, quien daria cuenta sobre el consecutivo de estas sanciones, es
decir, informaria de qué manera fueron finalizados los 823 procesos por
Maltrato, Acoso y/o Abuso al Menor. Se acudié a dicha funcionaria y luego de
consultado el cuadro Excel de sanciones disciplinarias fue necesario hacer la
siguiente observacién:

Consultado el cuadro Excel de fallos de la OCD, desde el afio
2010 al 2016, se llegd a distintos resultados, de tal manera
que se reflejan datos diversos en tanto dicho cuadro ha sido
administrado, alimentado y modificado segun el parecer del
funcionario responsable en su momento, por ejemplo se
encontrd que la tipologia de la falta “Maltrato, Acoso y/o
Abuso al Menor” tiene distintas denominaciones, es decir, sin
un comun denominador, circunstancia que hizo inviable
obtener la informacién buscada. Igualmente, la informacion
no es confiable porque el cuadro Excel puede ser modificado,
suprimiendo o alterando los datos recopilados.

A la OCD, conforme a la Ley 594 de 2000, “por medio de la cual se dicta la Ley
General de Archivos y se dictan otras disposiciones”, y el Decreto 2578 de 2012, “Por
el cual se reglamenta el Sistema Nacional de Archivos, se establece la Red Nacional
de Archivos, se deroga el Decreto nimero 4124 de 2004 y se dictan otras
disposiciones relativas a la administracion de los archivos del Estado”, le corresponde
todo lo concerniente al proceso archivistico, debiendo informar er. todo momento
sobre su gestion a los organismos de control, autoridades judiciales y requerimientos
internos dictados con desarrollo de auditorias

Asimismo, como lo establece el Decreto 330 de 2008, es funcion general a todas las
areas de la SED “Elaborar y presentar informes periédicos sobre la gestion (...) y
aquellos requeridos por (...) las dependencias de la Secretaria y la Administracién
Distrital”, ademas, con fundamento en la misma norma, es deber “Mantener
actualizada la informacién de {su} responsabilidad (...), responder por la memoria
institucional, la clasificacién, organizacion y configuracién de los archivos de gestion
y su transferencia al archivo central de la Secretaria, conforme a las normas que
regulan la materia”

Como corolario a todo lo anterior, la recomendacion se convertira en hallazgo, a fin
de que la OCD logre las herramientas tecnolégicas con las cuales pueda informar
datos de su gestion, en especial el # de sanciones que ha impuesto por determinado
tipo disciplinario, afio por afio, lo que permitira a su vez formular politicas publicas
pertinente a la actuacion de la OCD. Para esta actividad se podra acudir al concurso
de voluntades con la Oficina de REDP o a la figura de la contratacion estatal.
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V.

CONCLUSION

Es de la naturaleza o esencia de la actividad auditora de la Oficina de Control Interno los
procesos de retroalimentacién que contribuyan al mejoramiento continuo de la
Administracion Publica, conforme al ordenamiento legal vigente y dentro de las politicas
trazadas por la Alta Direccion en atencion a las metas u objetivos previstos por la entidad.

Por tanto, para su conocimiento, se remite el informe final de auditoria, que contiene la
verificacién y seguimiento a las diferentes etapas del proceso disciplinario y el analisis de las
respuestas a las observaciones realizadas en el informe preliminar. De las nueve 9)
observaciones, se acepté la ocurrencia de ocho, razén por la cual se reiteran los hallazgos
u observaciones de las ocho (8) primeras, sobre los cuales es procedente formular acciones
correctivas y/o preventivas tendientes garantizar oportunidad e idoneidad de las gestiones
responsabilidad de esta oficina. :
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