PROTOCOLO DE
BIOSEGURIDAD COVID-19




UNION TEMPORAL SEANSED

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA EL MANEJO COVID 19 - SECRETARIA
DE EDUCACION GRUPO 10

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA EL MANEJO COVID 19 SECRETARIA DE
EDUCACION

INTRODUCCION

El coronavirus 2019 (COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por el virus
SARS-CoV. EI 30 de Enero de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré la
epidemia por coronavirus COVID-19, posicionandolo como una emergencia de salud
publica de preocupacion internacional, el m11 de marzo de 2020 situ6 el contagio a grado
de pandemia, demostrando la rapidez de propagacion de este virus y la importancia que
se le debe dar a cada uno de nuestros entornos. Ha generado un impacto a nivel de
mortalidad, morbilidad y en la capacidad de respuestas de los servicios de salud, asi mismo
pueden afectar todos los aspectos de la vida diaria, las actividades econdmicas y sociales,
incluyendo el comercio, el turismo, el suministro de alimentos, la cultura y los mercados
financieros, entre otros. Para reducir el impacto de las condiciones del brote del COVID-
19, ANDISEG LTDA estructura el siguiente protocolo donde brinda las recomendaciones y
suministros necesarios a su poblacion trabajadora para minimizar el contagio a esta nueva
enfermedad.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Ministerio del Trabajo, a través de la
Resoluciones 380 y 385 de 2020 y Circulares 0017 y 0018, emitieron una serie de medidas
sanitarias, de higiene, prevencién y de mitigacion de riesgo de contagio de la COVID-19.
Basados en la Resolucién 666 del 24 de abril de 2020, emitida por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social y las Circulares de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
relacionadas con el COVID-19, se recomienda implementar estas acciones en los planes
de contingencia y Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

ALCANCE

Este protocolo aplica para todos los empleados vinculados a la UT SEANSED, ubicados
los colegios del grupo 10 de la secretaria de educacioén, los cuales interactian con el
desarrollo de las actividades de la empresa.

1. OBJETIVO

Orientar las medidas generales de bioseguridad que se aplicaran en la UT
SEANSED para el personal asignado los colegios del grupo 10 de la secretaria de
educacion, en el marco de la pandemia por el COVID-19, con el fin de prevenir,
mitigar y disminuir el riesgo de exposicion y contagio del virus durante el desarrollo
de todas sus actividades.
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2. DEFINICIONES

Aislamiento: Separacion de persona o grupo de personas que se sabe o cree que estan
infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa, de aquellos que
no estan infectados, para prevenir la propagacién de COVID.19. El aislamiento para fines
de salud publica puede ser voluntario u obligatorio por orden de la autoridad sanitaria.

Aislamiento supervisado: Aplica para los casos confirmados asintomaticos o leves en los
cuales se ordena aislamiento en casa con vigilancia estricta y peridédica de una entidad
sanitaria.

Asepsia: Ausencia de gérmenes que puedan provocar una infeccion, método o
procedimiento para evitar que los gérmenes infecten una cosa o un lugar

Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar
el factor de riesgo biolégico que puede llegar afectar la salud, el medio ambiente y o la vida
de las personas.

Contacto estrecho: Contacto entre personas en un espacio de 2 metros o menos de
distancia, en una habitacion o en el area de atencion de un caso de COVID-19 confirmado
0 probable durante un tiempo mayor a 15 minutos, o contacto directo con secreciones de
un caso probable o confirmado mientras el paciente es considerado infeccioso.

Coronavirus: Los coronavirus son una extensa familia de virus que pueden causar
enfermedades tanto en animales como en humanos. En los humanos, se sabe que varios
coronavirus causan infecciones respiratorias que pueden ir desde el resfriado comuin hasta
enfermedades més graves como el sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) vy el
sindrome respiratorio agudo severo (SRAS). El coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente causa la enfermedad por coronavirus COVID-19

Covid-19:; El COVID-19 es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha
descubierto mas recientemente. Tanto este nuevo virus como la enfermedad que provoca
eran desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019.
Actualmente la COVID-19 es una pandemia que afecta a muchos paises de todo el mundo.

Sars: Sindrome respiratorio agudo severo, por sus siglas en inglés (severe acute
respiratory sindrome)

Sars-Cov-2: Version acortada del nombre del nuevo coronavirus “Coronavirus 2 del
sindrome respiratorio agudo grave
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Desinfeccion: es la destruccion de microorganismos de una superficie por medio de
agentes quimicos o fisicos.

Distanciamiento: Significa mantener un espacio entre las personas fuera de su casa, de
por lo menos 2 metros entre si.

Residuos Biosanitarios: son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados durante
la ejecucion de un procedimiento que tiene contacto con materia organica sangre o fluidos
corporales

3. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
Se deben delegar y designar funciones y responsabilidades inherentes a la
vigilancia del cumplimiento de los protocolos de bioseguridad y seguimiento a las
condiciones de salud de los trabajadores

3.1 Empleador

e Establecer canales de comunicacién oportunos frente a la notificacién de casos
sospechosos de COVID-19, ante las autoridades de salud competentes (Secretaria
de Salud Distrital, Departamental o Municipal).

o Reportarala EPSy ala ARL correspondiente los casos sospechosos y confirmados
de COVID-19.

e Dar aplicacion a los protocolos y lineamientos definidos por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, con relacién a la preparacion, respuesta y atencion de casos de
enfermedad por el COVID-19. Igualmente garantizar la difusiébn oportuna y
permanente de boletines y comunicaciones oficiales que emita.

e Atender las orientaciones, recomendaciones y asesorias que realice la
Administradoras de Riesgos Laborales - ARL respecto a la promocién y prevenciéon
para la preparacion, respuesta y atencién en casos de enfermedad por COVID-19.

e Suministrar los Elementos de Proteccion Personal (EPP) segun las
recomendaciones especificas de conformidad con los lineamientos definidos por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social, para la prevencion del contagio.

e Garantizar que estan disponibles todos los elementos de limpieza tales como jabdn,
soluciones de limpieza y soluciones desinfectantes de acuerdo con las
disposiciones para su uso, manejo y rotacién dispuestos por la empresa.

e Reforzar las medidas de limpieza, prevencion y autocuidado en los centros de
trabajo. Validar con las empresas cliente que se toman estas acciones.

e Capacitar a los trabajadores sobre las técnicas adecuadas para el lavado de
manos, promover el lavado frecuente de las mismas y suministrar a los trabajadores
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jabon u otras sustancias desinfectantes para el adecuado lavado de manos, al igual
gue toallas desechables para el secado. 19

o Promover ante sus trabajadores y contratistas, que tengan celulares inteligentes el
uso de la aplicacion CoronApp para registrar en ella su estado de salud.

e Establecer el canal de informacion entre empleador, la EPS, la ARL vy el trabajador
para que informe cualquier sospecha de sintoma o contacto estrecho con personas
confirmadas con COVID-19 y manejarlo de manera confidencial.

3.2 Alta direccién

o Liderar la implementacion de los protocolos de bioseguridad en todos los niveles
de la empresa.

e Asegurar los recursos necesarios para la ejecucion, seguimiento y mejoramiento
de los protocolos de bioseguridad.

e Participar en el disefio planes, estrategias y del cronograma de actividades.

o Establecer un plan de trabajo para el retorno y continuidad laboral de los
trabajadores con el area de Recursos Humanos, ajustado a las caracteristicas y
necesidades de la empresa.

3.3 Recursos Humanos

¢ Responsable de los ajustes, disefio e implementacién de medidas organizativas,
disposicién de los puestos de trabajo, la organizacién de la circulacion de personas
y la distribucién de espacios en los centros de trabajo.

o Responsable de estructurar un plan de trabajo para el retorno laboral.

e Participar en el disefio del cronograma de actividades

3.4 Compras

e Llevar a cabo los procesos de gestion de compra de los insumos necesarios y
sugeridos por el area de Seguridad y Salud en el Trabajo para garantizar el
adecuado abastecimiento e inventario de los elementos de proteccion personal,
asi como los productos y servicios contratados para la prevencion por riesgo de
COVID-19.

e Llevar a cabo la gestion de contratos.

e Llevar a cabo la gestion de proveedores.

3.5 Seguridad y Salud en el Trabajo

e Implementar los protocolos y lineamientos definidos por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social y el Ministerio de Trabajo, en relaciébn con la preparacion,
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respuesta y atencién de casos sospechosos y casos positivos de enfermedad por
COVID-19.

o Definir los roles y responsabilidades de quienes tienen las tareas de implementar,
ejecutar, vigilar y retroalimentar sobre los diferentes aspectos de gestion descritos
en el presente protocolo.

e Contar con la implementacion de una ruta establecida de notificacién que incluya
datos de contacto de: Secretaria Distrital, Departamental o Municipal.

o Definir el manejo de la informacién entre los diferentes niveles de la empresa y
designar a quién debe contactar un trabajador si tiene sintomas o cree estar en
riesgo de tener la enfermedad por haber estado en contacto con una persona
positiva por COVID-19.

o Definir el protocolo de intervencion para personas con sintomas y/o que hayan
sido diagnosticadas con COVID-19, en concordancia con las recomendaciones
del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

e Participar en el disefio del cronograma de actividades.

o Definir las cantidades mensuales requeridas para tapabocas, gel antibacterial,
desinfectantes en aerosol, guantes de nitrilo, toallas desechables y jabon liquido
entre otros elementos, ademdas participar en los procesos de adquisicion
correspondientes.

o Promover el autocuidado de los trabajadores dependientes y contratistas en
protocolos seguros, ambientes de trabajo seguro y habitos saludables, atendiendo
los lineamientos definidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, para la
prevencion del contagio por COVID-19.

¢ Informar en carteleras ubicadas en areas de la edificacion, los aspectos basicos
relacionados con la forma en que se transmite el COVID-19 y la manera de
prevenirlo, en un lenguaje claro y conciso; los signos y sintomas (tos, fiebre
cuantificada mayor o igual a 37,5°C, fatiga, dolor de garganta y dificultad
respiratoria, entre otros sintomas de resfriado); la importancia del reporte de
condiciones de salud e informar la forma de reportar la situacion de salud, en caso
de presentar algunos de estos signos.

e Atender las orientaciones, recomendaciones y asesorias que realicen las
Administradoras de Riesgos Laborales, ARL, respecto a la promocion y
prevencion para la preparacion, respuesta y atencién en casos de enfermedad por
COVID-19.

e Establecer un plan de suministro de los Elementos de Proteccion Personal (EPP)
segun las recomendaciones especificas de conformidad con los lineamientos
definidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, para la prevencion del
contagio por COVID-19.
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e Al inicio de las actividades laborales, reforzar las instrucciones dadas por medio
de boletines de seguridad, usando los canales de comunicacion que disponga la
empresa o0 a través de charlas de seguridad. De igual forma, socializar los
lineamientos, orientaciones y recomendaciones que generen el Ministerio de
Salud y Proteccién Social y otros entes del estado.

e Publicar, mediante piezas didacticas, la explicacion de cémo debe hacerse el
codigo de etiqueta respiratoria.

o Disponer de los suministros de gel antibacterial en las areas de descanso,
administrativas, ingreso a ascensores (si aplica), y aquellas de alto transito al
interior de las instalaciones.

¢ Disponer en las areas comunes y zonas de trabajo, de agua y jab6n para llevar a
cabo el lavado de manos.

e Publicar imagenes ilustrativas.

o Establecer las necesidades de sefalizacién de areas, demarcacion de espacios
para distanciamiento social, entre otras.

o Contar con equipos de emergencia y botiquines de elementos como tapabocas,
guantes de latex o nitrilo y demas elementos para ser suministrados a los
trabajadores de ser necesario.

e Establecer jornadas periodicas de limpieza y desinfeccion de superficies, puestos
de trabajo, elementos y equipos de trabajo en todas las areas de la empresa.

o Establecer un plan de limpieza y desinfeccién al inicio y al finalizar la jornada
laboral.

o Establecer reglas para permitir el distanciamiento entre trabajadores (2 metros) e
incrementar las medidas de limpieza y desinfeccién en las areas de descanso y
de consumo de alimentos y bebidas.

e Restringir la capacidad de personas en los vehiculos operativos.

e Garantizar la limpieza y desinfeccién diaria de la dotacién de trabajo (botas,
cascos, guantes, protectores visuales y overoles), estos deben cumplir con el
protocolo de limpieza y desinfeccion antes y después de la labor. Si son llevados
al lugar de residencia del trabajador, este debe lavarlos de manera separada a la
ropa de la familia.

¢ Informar de manera oportuna a los trabajadores cuando se presenten casos
sospechosos o confirmados de COVID-19 en la organizacion, reafirmando
instrucciones para actuar y tomar medidas de autocuidado.

e Garantizar todas las medidas de ventilacion, limpieza y desinfeccion del vehiculo,
asi como las medidas personales para los trabajadores (tapabocas al ingreso del
transporte para su uso constante en los trayectos), en caso de proveer un
esquema de rutas (vehiculos particulares colectivos) para el transporte de los
trabajadores.
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o Realizar la revisiéon periodica del presente protocolo, con el fin de actualizarlo de
acuerdo con los nuevos criterios y lineamientos que se generen por las
autoridades de salud nacionales e internacionales.

e Establecer contacto con el &rea responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo
de las empresas cliente, para asegurar que se estan implementando las medidas
de seguridad, distanciamiento social, limpieza y desinfeccion, entre otras.

3.6 Trabajadores

e Cumplir con las medidas de prevencion adoptadas en los centros de trabajo por
el trabajador o contratante.

e Participar en las capacitaciones programadas por la empresa o por la
Administradora de Riesgos Laborales.

e Poner en practica las técnicas de higiene, habitos saludables, uso apropiado del
tapabocas y lavado de manos.

e Utilizar los Elementos de Proteccion Personal (EPP) y responder por el uso
adecuado de dichos elementos.

o Los trabajadores tienen la responsabilidad de cuidar su salud (autocuidado) y
suministrar informacion clara, veraz, completa y oportuna de su estado de salud.

e En caso de que el trabajador resulte positivo para COVID-19, tiene la
responsabilidad de seguir estrictamente las recomendaciones médicas, las
medidas de aislamientos y los protocolos establecidos por la autoridad sanitaria y
por la Entidad Prestadora de Salud (EPS).

4. MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA LOS TRABAJADORES

4.1. Medidas generales

Las medidas que se han implementado para la contencién de la transmisién del virus son
las siguientes:

4.1.1 Lavado de manos

La higiene de manos es la medida principal de prevencién y control de la infeccién. Todas
las personas, incluyendo trabajadores, visitantes y demas, deben aplicar el protocolo
lavado de manos al ingreso a la instalacion, minimo cada 2 horas.

En caso de que el colaborador debido a las funciones propias del cargo no pueda realizar
de manera regular el lavado de manos, se dispone de geles desinfectantes (en
concentracion mayor al 60%) para que el trabajador se higienice las manos.
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4.1.2 Aseguramiento de las personas

Se evalla la vulnerabilidad individual, identificando las personas que tienen mas de 70
afos, mujeres en estado de embarazo o personas que padezcan antecedentes médicos
como: hipertension arterial, problemas cardiacos o pulmonares, diabetes, cancer, o
cualquier preexistencias médica que le genere vulnerabilidad o susceptibilidad mayor frente
al agente causal; también antes de iniciar actividades, es necesario establecer contacto
con los trabajadores para verificar si pueden o no estar contagiados de la siguiente forma:

e Toma de Temperatura en puesto: Se cuenta con termdmetro clinico digital
infrarrojo, de uso en humanos para verificar la temperatura corporal, se hacen
pruebas en los puntos de servicio, lo anterior teniendo en cuenta la densidad de la
poblacién trabajadora. Este se encuentra calibrado.

o Reporte/cuestionario condiciones de salud pre ingreso: Se realiza cuestionario
sobre las condiciones de salud, para identificar si la persona ha presentado
sintomas relacionados con COVID-19 o si alguien en su lugar de vivienda ha
presentado estos sintomas en las Ultimas horas.

Todo aquel trabajador que presente uno o mas de los siguientes sintomas: congestion
nasal con o sin secrecion nasal, dolor de garganta, dificultad para deglutir alimentos, tos
seca 0 productiva, fiebre, escalofrio, malestar general, decaimiento, algin grado de
dificultad respiratoria, debe contactar a la entidad prestadora de salud en la que se
encuentre afiliado, EPS o Medicina Complementaria/Prepagada para solicitar atencion
médica. Mientras persistan los sintomas debe abstenerse de presentarse al lugar de
trabajo.

4.1.3 Distanciamiento fisico

e Se garantiza que se toman las medidas por parte de la empresa usuaria, con el fin de
dar cumplimiento al lineamiento de distanciamiento entre el personal de vigilancia y
demas personal que ingresa a las instalaciones de sus clientes.

e En los lugares que se requiere realizar filas (entradas, comedores, vestidores) se
demarca las distancias minimas entre una persona y otra.

e Se emplean canales virtuales para mantener informados y capacitados a los
trabajadores.

¢ No se realizan reuniones, ni actividades grupales que impidan tener la distancia
minima requerida entre las personas.

4.1.4 Uso elementos de proteccion personal
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o De forma general, la recomendacion es utilizar elementos de proteccion personal
desechables o elementos que puedan desinfectarse después del uso, siguiendo las
recomendaciones del fabricante.

e El correcto uso y colocacion de los elementos de proteccion personal es
fundamental para evitar posibles vias de entrada del agente biolégico al igual que
la retirada de los mismos para evitar el contacto con zonas contaminadas y/o
dispersion del agente infeccioso, por lo que se realizar entrenamiento periodico a
los trabajadores.

e Después del uso, se asume que los elementos de proteccion personal y cualquier
elemento de protecciéon empleado puede estar contaminado y convertirse en nuevo
foco de riesgo. Por lo tanto, un procedimiento inapropiado al momento de quitarse
el elemento puede provocar la exposicién del usuario. Por lo que se implementa
una secuencia detallada y predefinida de colocacién y retiro de todos los equipos y
se entrena a los trabajadores, haciendo seguimiento al cumplimiento del mismo por
parte de los supervisores.

e Se evita que los elementos de proteccion personal sean una fuente de
contaminacion, por ejemplo, dejandolos sobre superficies del entorno una vez que
han sido retirados. Por lo que se ha designado un sitio adecuado e individual para
aquellos que seran reutilizados y/o darles una disposicion adecuada como residuo
contaminado en el caso de los desechables.

4.1.5 Procesos de limpieza y desinfeccion de elementos e insumos de uso habitual,
superficies, equipos de uso frecuente, el manejo de residuos producto de la actividad o
sector, optimizar la ventilacion del lugar y el cumplimiento de condiciones higiénicos
sanitarias.

¢ Se mantienen medidas periddicas de desinfeccién de las areas y superficies de
trabajo, incluidas mesas de trabajo, equipos y herramienta para las labores diarias por
parte del personal de vigilancia y administrativos.

e La periodicidad de la desinfeccion dependera del nivel de riesgo y dinamizacion de las
actividades, pero debe garantizarse por lo menos de forma diaria, haciendo hincapié
en aquellas de contacto frecuente como perillas de las puertas, barandas, botones, y
todas las superficies que el personal tenga en contacto constante.

e Durante la actividad de limpieza y desinfecciobn se deben utilizar Elementos de
Proteccion Personal (EPP) para la preparacion de soluciones y manipulacion de los
productos, de acuerdo con la ficha de datos de seguridad de los productos que se
utilicen.

¢ Se pueden usar atomizadores con pistola para aplicar en las superficies y luego limpiar
con pafios que generen minimo aerosol, también se puede aplicar directamente al
pafo y luego a la superficie.
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e Enjuagar las superficies después de ser tratadas con el desinfectante.

e Todos los recipientes o envases tienen etiquetas que permiten identificar la sustancia,
sus peligros, palabras de advertencia, indicaciones de peligro, consejos de prudencia
y los datos del proveedor, como minimo.

e Realizar una desinfeccion integral de los accesorios y equipos electrénicos, antes de
empezar y al finalizar las actividades y/o entrega de turno, teniendo especial cuidado
con las recomendaciones del fabricante.

e En el caso que deban compartirse elementos como chalecos antibalas debe
asegurarse que se ha realizado la correcta limpieza y desinfeccion de los mismos de
acuerdo a las indicaciones de los fabricantes.

4.1.6 Manejo de residuos

La gestion de los residuos ordinarios continuard realizandose del modo habitual,
respetando los protocolos de separacion y disposicion de residuos. Los colaboradores
deberan adaptarse a los codigos designados por cada cliente.

Todo material de proteccion personal (mascarillas o tapabocas, guantes de latex, etc.) debe
depositarse en papeleras o contenedores que la empresa usuaria haya dispuesto para tal
fin.

5. PREVENCION Y MANEJO DE SITUACIONES DE CONTAGIO

5.1 Interacciones con terceros

Se emiten recomendaciones de acuerdo a cada uno de las actividades econ6micas de
las empresas usuarias donde se presta el servicio (propiedad horizontal, grandes
superficies o centros comerciales, sector educacion, supervisores motorizados)

5.2 Desplazamientos desde y hasta el lugar de trabajo

e Si el desplazamiento es caminando, las personas deben guardar la distancia
interpersonal cuando vaya caminando por la calle y en todo momento hacer uso de
tapabocas (mascarilla facial).

e Si el desplazamiento es en bicicleta, la persona debe portar los Elementos de
Proteccion Personal (EPP) correspondientes como: casco, guantes, protector
respiratorio y gafas; también procurar mantener una distancia con respecto a otros bici
usuarios que puedan ir delante por lo menos 2 a 5 metros. En caso de que una persona
que vaya adelante tosa o estornude, es probable que las micro gotas caigan sobre su
rostro, por eso la importancia de la distancia y del uso de elementos de proteccién
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personal. Antes y después de su uso se debe hacer limpieza y desinfeccion de las
areas de contacto directo con las manos.

e Si el desplazamiento es en motocicleta, la persona debe portar los Elementos de
Proteccion Personal (EPP) correspondientes como: casco con la visera abajo y
guantes, también es recomendable el uso de proteccion respiratoria manteniendo los
protocolos de limpieza y desinfeccion para el vehiculo. Solo podra transportarse una
persona por motocicleta. Se debe higienizar area facial interna del casco antes y
después de cada uso, asi como las areas de la moto de contacto directo con las
manos.

e Si la persona se moviliza en taxi, deben viajar maximo tres usuarios en vehiculo
(incluyendo el conductor) manteniendo la mayor distancia posible entre los ocupantes
y solicitar el servicio de forma telefonica o por las plataformas virtuales destinadas para
este fin.

e Para los viajes en buses de transporte publico se debe usar mascarillas o tapabocas
y guardar la distancia interpersonal minima de un metro, desde el momento de espera
del transporte, durante el ingreso, permanencia y descenso del bus

e Si la persona usa vehiculo particular, debe restringir el nimero de pasajeros para
desplazamientos en vehiculos pequefios, si fuere del caso organizando turnos de
trabajo, y teniendo en cuenta la distancia minima entre los mismos (en lo posible tres
usuarios en vehiculo, incluyendo el conductor). Se debe mantener la desinfeccion
integral del vehiculo (volante, manijas, sillas, botones, comandos). Debe evitar el uso
del aire acondicionado, haciendo uso de ventilacion natural.

La persona debe usar mascarillas o tapabocas en cualguier medio de transporte
gue use.

5.3 Saliday regreso ala vivienda

Para una adecuada desinfeccion e implementacion de las medidas de prevencién en
el hogar, se da instruccion de procedimiento de salida e ingreso de la vivienda para
evitar el posible contagio a familiares.

5.4 Formacién de trabajadores

e Todo el personal cuenta con informacion y formacién especifica y actualizada sobre
las medidas que implementa la empresa en materia de prevencion y mitigacion del
riesgo

e La empresa acoge mecanismos de comunicacion tecnoldgicos o virtuales y mantiene
la divulgacion de estas medidas a través de la publicacién de protocolos en carteleras,
sefializaciéon de areas, uso de medios tecnoldgicos para la divulgacién como correo
electrénico, redes sociales, protectores de pantalla en computadores, aplicaciones
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digitales, entre otros con las instrucciones y recomendaciones de control previo al
ingreso diario, respetando las medidas de distancia social y de no aglomeraciéon de
personas.
o Dentro de la informacién se mantienen procesos permanentes de socializacién y
sensibilizacion que cubren, entre otros, los siguientes temas:
— Conductas seguras al toser o estornudar (Cédigo de etiqueta respiratoria
— Evitar tocarse ojos, nariz o boca.
— Distanciamiento social
— Evitar consumir alimentos en los medios de transporte de pasajeros y en los sitios
de trabajo diferentes al area de comedor designada.
— Uso adecuado de los Elementos de proteccion personal (EPP)
— Protocolo para la higiene de manos.
— La obligacién de los trabajadores de reportar condiciones de salud.

6. PASO A SEGUIR EN CASO DE QUE UNA PERSONA PRESENTE SINTOMAS

Los sintomas mas comunes que indican un contagio por COVID-19 son: fiebre, cansancio,
tos seca, dificultad para respirar. Algunos pacientes pueden presentar dolores en el cuerpo,
congestién nasal, rinorrea, dolor de garganta o diarrea. Estos sintomas suelen ser leves y
aparecen de forma gradual. Algunas personas se infectan, pero no desarrollan ningin
sintoma.

Segun el protocolo dispuesto por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, en caso de
presentar sospecha o sintomatologia relacionada con la COVID-19, se debe llamar a la
linea de atencion del ente de salud de su jurisdiccion.

Luego de practicadas las pruebas de confirmacion de contagio por los organismos de
salud, si la prueba es negativa y el trabajador se incorpora a su actividad profesional. Si la
prueba es positiva, debera completar el aislamiento hasta cumplir 14 dias y estar atento a
las indicaciones médicas o complicaciones que puedan requerir traslado al centro
asistencial.

De igual forma se ha establecido y divulgado la ruta de reporte para casos
Sospechosos/confirmados de COVID-19.
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7. ANEXOS DE PLAN DE COMUNICACION.

Recomendaciones Generales

MEDI

1871
AUTOCUI

Cencadell

e _} V
" M/3FT ||

- -
LAVA TUS MANOS MANTENER DISTANCIAMIENTO
FRECUENTEMENTE SOCIAL
Con abundante jabén o gel Mantener al menos 1 metro de
antiséptico cada tres horas. distancia de otras personas.

n WO g

== , ~N

“ s E \\

% \ \.‘ “ / —

TOSER O ESTORNUDAR SOBRE EL USA Y RETIRA ADECUADAMENTE
ANTEBRAZO LOS TAPABOCAS

Y no tocar la cara con las manos. Sin tocar la parte externa

p

%
e <z
,_/"‘

EN CASO DE PRESENTAR

NO OLVIDES EJERCITARTE Y SINTOMAS

SRR LIRS AU Llamar al 123 e informar a tu jefe

inmediato.
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3.1.1 Lavado de Manos

o 2 © @

Humedece tus Aplica jabon Frota Frota
manos. suficiente para vigorosamente vigorosamente
cubrir la palma palma con palma. palma-dorso
de la mano. e intercambia.

(s 0o 7 0o

Palmaconpalma  Dedosenformade  Frotacircularmente Frota ufias

yentrelosdedos.  candado,deforma  pulgarconpalmae con palma
ascendentey intercambia. e intercambia.
descendente.

| b

o 10 ® 12

" A

Enjuaga tus manos. Seca Usa la toalla de Tus manos estan
cuidadosamente  papel para cerrar el seguras.
!l[ con toallas de papel. grifo.
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Distanciamiento Fisico

USO DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Uso de Tapabocas

USO DE
TAPABOCAS
OBLIGATORIO EN
LUGARES
PUBLICOS

TALES COMO TRANSPORTE, BANCOS
¥ COMERCIO.
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M @ ¢COMO PONERSE, USAR, QUITARSE Y DESECHAR UN TAPABOCAS? lﬁ l
AXA COLPATRIA et
reinventando /05 seguros

v' Antes de ponerse una mascarilla, lavese las manos.

v Cubrase la boca y la nariz con la mascarilla y asegurese de que no haya espacios entre su cara y la
mascara.

v Evite tocar la mascarilla mientras la usa; si lo hace, lavese las manos con agua y jabon.

v’ Cambiese de mascarilla tan pronto como esté humeda y no reutilice las mascarillas de un solo uso.

v" Recuerde que debe cambiar por turno el tapabocas

v' Para quitarse la mascarilla: quitesela por detras (no toque la parte delantera de la mascarilla); deséchela
inmediatamente en un recipiente cerrado; y lavese las manos.

COMO DESINFECTAR EL
TAPABOCAS DE TELA

1.Coloquese guantes

2.Realizar un lavadeo SUAVE o mano, con
suficiente agua y jabén de tocador.

3.Enjuagar para eliminor el exceso de jabén.
4.Continuar con el secado al sol

NO RETORCER
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LIMPIEZA Y DESINFECCION

Desinfeccién de Herramientas de Trabajo

m Cuidado de herramientas m,
Y de trabajo e

N c

1.Con un panuelo desechable, aplique una lepleza
solucién de agua y jabon sobre toda la 1.Con un pafiuelo desechable y sin pelusa,
superficie. ligeramente humedo con una solucion de agua y

jabdn, remueva el polvo suelto del dispositivo.
2. Con otro pafiuelo himedo con agua retire

todo residuo. 2. Con otro pafiuelo seco retire todo residuo.

Desinfeccion

1.No_aplicar ningtn liguido directamente sobre el
dispositivo.

1.En una solucién de agua y jabon, sumergir
y lavar suavemente tanto el carnet como la

totalidad de la cinta. . i
2. Humedecer ligeramente con alcohol un pafio

2. Con agua retirar todo residuo y dejar desechable y sin pelusa, y repasar la superficie del

secar. dispositivo.
Recuerda usar los guantes para limpiar y desinfectar, asi como lavar tus manos
antes y después de esta actividad.
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Manejo de Residuos

€ MANEJO ==

DE RESIDUOS USADOS EN
PREVENCION DE COVID-19

Deben ser depositados’.
en una bolsa negra, ’////
que unavezalcance 7
las 3/4 partes de %

llenado, debe ser /
cerrada y marcada
con una cinta blanca ,
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4. Prevencion y Manejo de situaciones de riesgo de contagio

4.1.7 Interaccion con terceros

-\\
Inicio de labores con
personal administrativo
necesario para la e |nicio
operacién de los servicios
de ANDISEG. |
\\\_ _)/'
/ Ingreso a las oficinas: el
' personal de la recepcion |
o encargado de ingreso
o salida de personas
tendrd a su disposicion
termometro, tapabocas, ;
guantes, gel * Recepcion
antibacterial y alcohol
industrial o agua con
hipoclorito (100 ml por 2
It de agua) para realizar
, el protocolo de
\_ desinfeccion al ingreso//
7 H personal del drea de
seguridad y salud en el
trabajo serd el encargado de | * SST
garantizar que las personas en
el edificio usen guantes,
tapabocas, realicen lavado
constante de manos e |
\_informen su estado de salud. /
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Desplazamiento desde y hacia el lugar de trabajo

B

2

Recuerda que debes estornudar
o toser en el interior de tu codo

Usa tapabocas y no te lo retires
hasta completar el trayecto.

o en papel higiénico.

No toques tu rostro.

b Cuidados en el transporte puablico

W [O

AXA COLPATRIA

relventands /13 seg03

Carga gel antibacterial, Gisalo después
de subiry bajar del transporte.

Permite que se mantengan abiertas
e todas las ventanas, para que pueda

circular el aire.

° Evita el contacto fisico con otras
personas, intenta mantener una
distancia de dos metros de los demas
pasajeros.

-

]

Limpieza y desinfeccion

de tu automovil

Lavate las manos antes de entrar al vehiculo

Limpia el interior del vehiculo antes y después
de usarlo: volante, sillas, pisos, manijas,

/ cinturones de seguridad incluyendo la banda y

los anclajes, el drea de instrumentos, freno de
mano, palanca de cambios, manijas de las
puertas y ventanas.

Abre las ventanas y puertas, la ventilacion es
imp: al de desinfectar el
vehiculo, no enciendas el aire acondicionado.

Realiza una limpieza que incluya aspirar sillas
y tapetes.

Lava las superficies metalicas, plasticas y
objetos con un detergente convencional.

Rocia desinfectante al interior del vehiculo.
Te recomendamos usar alcohol en
concentraciones del 60% al 70% y aplicarlo
por aspersion dejandolo actuar durante 10
minutos.

o

Evita toser y/o estornudar abiertamente en el
vehiculo y sobre tus manos. Usa un pafiuelo
desechable o cubrete con tu brazo.

Lleva contigo un kit de limpieza: guantes
desechables, tapabocas, gel desinfectante,
panuelos desechables o toallitas himedas
preferiblemente con clorox y un atomizador
con solucion desinfectante doméstica.

Evita el uso de cojines, decoracionesy
accesorios que puedan convertirse en foco de
infeccion

O Q0

AXA COLPATRIA
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Limpieza y desinfecciéon
. de tu bicicleta

Q ]

Recuerda cumplir con el distanciamiento

después de utilizarlos.

Desinfecta el manubrio, pedales y sillin con ﬂ Después de montar en bicicleta, lavate muy
bien las manos.
]

soluciones desinfectantes que tengan minimo
70% de alcohol.

Limpia el casco y demas elementos de
seguridad como coderas y rodilleras antes y fisico, no lleves a nadie en tu bicicleta.

(O

AXA COLPATRIA

Limpieza y desinfeccion 7 o [O)
de tu motocicleta M AYA COLPATRIA

Desinfecta con regularidad el manubrio de la
moto.

contengan minimo 70% de alcohol.

Recuerda que el casco debe utilizarse de
manera obligatoria, de talla adecuada,
certificado y bien abrochado.

El caso es estrictamente de uso personal

1971

ANDISEG

/s

Limpia el interior del casco antes de cada
recorrido. Utiliza desinfectantes que
Utiliza un pafio desechable para hacer la
limpieza de la almohadilla interna de
comodidad, la almohadilla protectora y el
protector inferior.

Utiliza guantes de proteccion para evitar
contactos con superficies diversas y de mayor
riesgo por ser de permanente contacto como
los manillares, tanque de combustible, y
cabrilla.

Con otro pafio desechable limpia el visor,
correasy el broche del sistema de retencion

d Después de realizar estas acciones lava muy
bien tus manos.
A

No excedas los limites de velocidad

® @ 0O o
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Al salir y regresar a la vivienda

[ ]

PROTOCOLO DE
SALIDA DE CASA

ACCIONES FRENTE Al COVID-19
DN RN NN N T YT N NT RN NN NN

Crecanll

PROTOCOLO DE
ENTRADA A CASA

ACCIONES FRENTE AL COVID-19
"2 000 0000000000000 se e e s

O X

Al volver a casa,
intenta no tocar nada.

FEgay

Limpia las patas de tu Quitate la ropa exterior

Recogete el pelo, no

Al salir ponte un abrigo
9 g lleves aretes, pulseras

de manga larga. Quitate los zapatos.

Ponte la mascarilla al En el transporte
final, justo antes de pablico manten la mascota, si la estabas y métela a una bolsa

paseando. para lavar.

&

Deja maletas, llaves, Diichate y lava bien las
etc. en una caja en la ZOnas expuestas (cara,
entrada. cuello'y'manos).

el
-~ £

Limpia el celular. Desinfecta los empaques
Lava las gafas con de lo que hayas traido de
agua y jabén. afuera antes de guardarlo.

=D,

Qe

Quitate el tapabocas ¥y Recuerda que el objetivo
lavate las manos. es disminuir el riesgo.

salir. distancia.

Si vas con tu mascota, Usa pafuelos desechables,
evita que roce con para cubrirte al tocar
superficies. superficies.

o

>

Si toses o estornudas,
No te toques la cara.

hazlo en el antebrazo.

gy
fv\\
Lavate las manos Recuerda mantener el

mm distanciamiento social.
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En los puestos de trabajo

MEDIDAS DE PREVENCION «[O)

DE COVID49 EN CENTROS ol
DE TRABAJO

lava frecuentemente Haz uso adecuado de tus
tus manos. el lavado EPP, al retirarlos no los
. S S S S S, Limpia frecuentemente Procura mantener

debe durar mas de 20 dejes sobre las superficies, P!

e las puedes contaminar. Si superficies, mostradores, n ) ventilados los espacios

SSgLIOD : alimentacion (cubiertos, ( ol
son lavables (mascarillas), mobiliario, teléfonos, sin poner en riesgo la
depositalos en una bolsa radios, garret, etc po<:|lvlos, Vasos,
cerrada mientras los llevas recipientes)

alavar,

No compartas utensilios
de cocina y/o

Entre mas espuma
produzca el jabon
mucho mejor.

seguridad del lugar)

Para tener presente:
En caso de que te confirmen como caso sospechoso/confirmado de COVID-1g, no olvides reportarlo a jefe inmediato, SIG y Gestion Humana,
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COMO SE REALIZA EN MONITOREO DE SINTOMAS DE CONTAGIO DEL COVID-19

Toma de Temperatura

USO TERMOMETRO INFRARROJO

Usar el termometro siempre con guantes

Prender y ubicar de frente a la persona a la cual le va a hacer la medicion

$

Para realizar medicion en |a frente se oprime el boton hasta que aparezca
una carita

Si la medicion se hace en el oido s debe retirar la tapa y oprimir el boton
hasta que aparezca un oido

5

&

visualizacion automatica de la temperatura en grados centigrados

#

Color segun la temperatura verde — naranja - roja

s & o
el B

Limpiar el tarmometro con un pafio impregnado de alcohol
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Formato Encuesta Auto reporte de Condiciones de Salud

oy

ENCUESTA AUTOREPORTE DE CONDICIONES DE SALUD PARA COVID-12

FECHA: NOMBRE:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD: EDAD:

CARGO: CLIENTE: PUESTO:

CONTACTO FAMILIAR: NOMBRE: TEL:

1. Presenta o ha presentado alguna enfermedad base para el covid-19 (Marque con X)

Presion arterial alta Sl NO Diabetes 51 NO
Enfermedades cardiaca | NO Céancer | NO
Enfermedades pulmonares | 5l NO

NOTA: Algunas de las personas con las que usted convive sufre de alguna de las enfermedades antes

mencionadas. Sl NO Cual

2. Ha tenido contacto cercano con algun caso confirmado o probable con el Covid-19

Sl NO Lugar:
3. Presenta o ha presentado algunos de estos sintomas en los ultimos 14 dias (Marque con X)
Fiebre mayor a 38° | Sl NO Dificultad respiratoria | Sl NO
Dolor de garganta | Sl NO Dolor muscular Sl NO
Tos S NO Flujo nasal | NO
Respiracion rapida | Sl NO Malestar general SI NO
FIRMA TRABAJADOR:

CIRuUC®
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UNION TEMPORAL SEANSED

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA EL MANEJO COVID 19 - SECRETARIA
DE EDUCACION GRUPO 10

Pasos a seguir en caso de una persona presente sintomas compatibles con el COVID-19

REACCION PREVENCION

— Colaborador sinfomatico (fiebre,

tos, secrecidn nasal, dificultad para r N
respirar)
Enviar correo caso sospechoso Identificacién personal
COVID 19 | vulnerable (>60 afos-
Nombre, C.C, Contrato, Fecha enfermedades de base)
\ inicio J
N J
( A
Colaborador que reporte contacto
directo con un caso confirmado e N
— Enviar correo caso sospechoso COVID
19 L || Medidas de prevencion
Nombre, C.C, Contrato, Fecha inicio. intra y extra laboral
N J
( REPORTE POR CORREO / ) . J
TELEFONO:
Jefe inmediato ( o )
*Medicion de temperatura en
Departamento SIG puestos de trabajo
REPORTE OBLIGATORIO A | | *Lavado correcto de manos
MINISTERIO DE SALUD: *Uso correcto de tapabocas
2 *uso correcto de gel
Bogotd (57) 1 3305041 onfibacterial 9
\_ Resto del pais 018000955590 ) \ J

/ Andlisis por EPS, Secretaria de salud, IPS u \
otros:

1. CASO SOSPECHOSO Inicia aislamiento
preventivo 14 dias, Valoracion médica,
incapacidad emitida por EPS.

2. CASO CONFIRMADO Incapacidad 14 a 40
dias, requiere certificacion EPS, soporte EPS,
cuando finaliza incapacidad requiere
examen post incapacidad para el reintegro
laboral, se hace entrega formato
Qecomendociones por medicina preven’rivoj

(_JRUC®
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UNION TEMPORAL SEANSED

H lSE PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA EL MANEJO COVID 19 - SECRETARIA
DE EDUCACION GRUPO 10

PLAN DE COMUNICACIONES

Modalidad Presencial: Se implementa retroalimentacion de los protocolos estructurados
por Andiseg y sus respectivos clientes al personal de seguridad mediante visitas a cada
puesto y de manera verbal se entrega la informacion, dejando como soporte la asistencia
a la actividad, cabe aclarar que en esta modalidad no supera mas de 3 personas reunidas.

Modalidad Virtual: Mediante grupo WhatsApp se comparte informacién a los diferentes
puestos de trabajo sobre temas de interés referente al Covid-19.

También se cuenta con canales virtuales donde el trabajador puede ingresar a informarse,
realizar talleres y evaluaciones relacionados al Covid-19 https://www.andiseq.online/ Dicha
plataforma cuenta con nimero de teléfono para llamadas y reporte o linea WhatsApp para
atencion inmediata.

Q, (+571) 756 2626

Cl. 75 #20b 69 00

Bogot4 - Colombia
. Atencién inmediata 0 wn

Servicio al cliente Registro de personal

Concadeli

NOSOTROS NOTICIAS SERVICIOS BOLSA DE EMPLEO CONTACTENOS

TRABAJA CON NOSOTROS REGISTRA TU HOJA DE VIDA

TODAS LAS RECOMENDACIONES
PARA CUIDAR A NUESTROS
COLABORADORES A
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