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INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN D.C. 

BOGOTÁ TE ESCUCHA – SDQS 

ENERO DE 2024 

 

Solicitudes de Información Total 

Número de solicitudes recibidas: 63 

Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución: 2 

Tiempo promedio de respuesta (días): 5,8 

Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información: 0 

Idioma / Lengua de Respuesta diferente al español 0 

 

OBSERVACIONES 

AREA RESPONSABLE RADICADO 
FECHA 

RADICACIÓN 
OBSERVACIÓN 

1100 - OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN 678022024 1/29/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

1100 - OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN 725872024 1/30/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

1500 - OFICINA DE CONTROL 
DISCIPLINARIO DE JUZGAMIENTO 

649212024 1/25/2024 A la fecha 05/02/2024 no registra gestión por parte del área. 

2207 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
BOSA 

742942024 1/31/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

2211 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
SUBA 

612132024 1/23/2024 A la fecha 05/02/2024 no registra gestión por parte del área. 

2211 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
SUBA 

649812024 1/25/2024 A la fecha 05/02/2024 no registra gestión por parte del área. 

2500 - DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y 
VIGILANCIA 

682922024 1/26/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

2500 - DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y 
VIGILANCIA 

754122024 1/31/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 
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3400 - DIRECCIÓN DE INCLUSIÓN E 
INTEGRACIÓN DE POBLACIONES 

578492024 1/26/2024 A la fecha 05/02/2024 no registra gestión por parte del área. 

3400 - DIRECCIÓN DE INCLUSIÓN E 
INTEGRACIÓN DE POBLACIONES 

757802024 1/31/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 723232024 1/30/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 740482024 1/30/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

4200 - DIRECCIÓN DE BIENESTAR 
ESTUDIANTIL 

711162024 1/29/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

4400 - DIRECCIÓN DE DOTACIONES 
ESCOLARES 

702112024 1/29/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

5100 - DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO 654572024 1/25/2024 A la fecha 05/02/2024 no registra gestión por parte del área. 

5101 - DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO - 
PRESTACIONES 

552902024 1/19/2024 A la fecha 05/02/2024 no registra gestión por parte del área. 

5101 - DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO - 
PRESTACIONES 

649582024 1/25/2024 A la fecha 05/02/2024 no registra gestión por parte del área. 

5110 - OFICINA DE PERSONAL 471202024 1/22/2024 A la fecha 05/02/2024 no registra gestión por parte del área. 

5110 - OFICINA DE PERSONAL 524272024 1/17/2024 A la fecha 05/02/2024 no registra gestión por parte del área. 

5111 - GRUPO DE CERTIFICADOS 
LABORALES 

736332024 1/30/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

5310 - OFICINA DE SERVICIO AL 
CIUDADANO 

710412024 1/30/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 

6011 - 09 COLEGIO GONZALO ARANGO (IED) 712592024 1/29/2024 
A la fecha 05/02/2024, no registra gestión por parte del área, sin embargo la solicitud se encuentra 
dentro de los términos establecidos a la Ley para la respuesta. 
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BASE DE DATOS DETALLE DE LA CONSULTA: 

AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 

RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 
DIAS 
GES
TION 

1100 - OFICINA 
ASESORA DE 
PLANEACIÓN 

942024 1/03/2024 1/26/2024 
SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DEL CIUDADANO JHOAN MANUEL 
RODRIGUEZ CERINZA SOLICITANDO INFORMACION EMPALME ADMINISTRACION DISTRITAL... ?LA 
PETICION DEL CIUDADANO SE COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO 

17 

1100 - OFICINA 
ASESORA DE 
PLANEACIÓN 

678022024 1/29/2024  

POR MEDIO DE -LA PRESENTE COMEDIDAMENTE SOLICITO SEA REMITIDA Y PUBLICADA LA 
SIGUIENTE INFORMACION SOBRE EL COLEGIO SAN CAYETANO IED (O COLEGIO COLSUBISIDIO 
SAN CAYETANO O COLEGIO COMFENALCO SAN CAYETANO ) YA QUE ES INFORMACION DE 
ACCESO PUBLICO QUE AUN NO SE ENCUENTRA ACCESIBLE PARA SU CONSULTA - COPIA DEL RUT 
DE LA ENTIDAD (EXPEDICION MINIMA DE 6 MESES). - COPIA DE LA RESOLUCION POR LA CUAL EL 
MINISTERIO DE EDUCACION OTORGA A LA INSTITUCION EDUCATIVA LICENCIA DE 
FUNCIONAMIENTO Y/O EL RECONOCIMIENTO OFICIAL DE ESTUDIOS. SE ADJUNTAN ALGUNOS DE 
LOS DOCUMENTOS QUE SON DE ACCESO PUBLICO PARA SU REVISION. A CONTINUACION SE 
RELACIONAN ALGUNOS DE LOS DATOS DEL COLEGIO PARA SU VERIFICACION COD DPTO 11 
NOMBRE DEPARTAMENTO BOGOTA D C COD MUNICIPIO 11001 NOMBRE MUNICIPIO BOGOTA EST 
ID 976 CODIGO DANE 111001098833 NOMBRE ESTABLECIMIENTO COLEGIO SAN CAYETANO (IED) 
SEDE ID 56749 CODIGO DANE SEDE 111001098833 NOMBRE SEDE COLEGIO SAN CAYETANO (IED) 
ZONA RURAL COD_DANE_DEPARTAMENTO 11 DEPARTAMENTO CAPITAL BOGOTA D.C. COD_SEC 
RETARIA 3766 SECRETARIA BOGOTA COD_DANE_MUNICIPIO 11001 MUNICIPIO BOGOTA D.C. 
EST_ID 976 CODIGO DANE EE 111001098833 NOMBRE EE COLEGIO SAN CAYETANO (IED) SEDE_ID 
56749 CODIGO DANE SEDE 111001098833 NOMBRE SEDE COLEGIO SAN CAYETANO (IED) 
DIRECCION SEDE CL 74 A SUR 17 49 ESTE #_LOC 5 NOMBRE_LOCALIDAD USME 
DANE11_ESTABLECIMIENTO_EDUCATIVO 11100198837 DANE12_ESTABLECIMIENTO_EDUCATIVO 
111001098833 NOMBRE_ESTABLECIMIENTO_EDUCATIVO COLEGIO SAN CAYETANO (IED) NIT 
9008269756 DANE11_SEDE_EDUCATIVA 11100198837 DANE12_SEDE_EDUCATIVA 111001098833 
NOMBRE_SEDE_EDUCATIVA SAN CAYETANO CONSECUTIVO 1 ORDEN DE SEDE A SECTOR OFICIAL 
CLASE DISTRITAL PRESTADOR DEL SERVICIO OFICIAL ESTADO ANTIGUO ACTIVO ZONA RURAL 
DIRECCION-GEO CL 74 A SUR # 17 - 49 ESTE BARRIO-GEO JUAN REY CODIGO POSTAL 110441 
CALENDARIO A GENERO MIXTO GRADOS JARDIN|TRANSICION|PREESCOLAR 
ESCOLARIZADO|DECIMO|ONCE MODELOS EDUCACION TRADICIONAL CARACTER PARA LA MEDIA 
ACADEMICO ESPECIALIDAD PARA LA MEDIA ACADEMICA ENFASIS PARA EL CARACTER 
ACADEMICO DE LA MEDIA RECTOR (COLEGIOS DISTRITALES ACTUALIZACION A 30-JUN-2023) LUZ 
ANGELICA CUBILLOS HERNANDEZ NUMERO DE DOCUMENTO RECTOR 39668969 CARGO RECTOR 
TIPO DE DOCUMENTO RECTOR CC CONDICION DE DISCAPACIDAD AUDITIVA-FISICA-INTELECTUAL-
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 

RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 
DIAS 
GES
TION 

MULTIPLE-SORDOCEGUERA-VOZ Y HABLA- CAPACIDADES EXCEPCIONALES TALENTO 
EXCEPCIONAL EN ARTES O LETRAS GRUPOS ETNICOS INDIGENAS-NEGRITUDES BILINGUISMO 
REGIMEN Y CATEGORIA DE COSTOS AAA0159PUAF CHIP_1 582 CPF 1 ESTRATO_GEO 52 NO_UPZ 
LA FLORA NOMBRE_UPZ 001347 SECTOR_CENSAL -74 08751 COORDENADA LONGITUD (X) 4 51710 
COORDENADA LATITUD (Y) 

1100 - OFICINA 
ASESORA DE 
PLANEACIÓN 

725872024 1/30/2024  

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DE LA SENORA CAMILA CRUZ PARA 
SOLICITARLES NOS COLABOREN CON ALGUN CONTACTO MOVIL DE LAS SIGUIENTE INSTITUCION 
EDUCATIVAS YA QUE NO LOGRAMOS CONTACTO EN LA LINEA FIJA LA SEDE FUE FOCALIZADA 
PARA FORMAR PARTE DE LA INICIATIVA LABORATORIOS DE INNOVACION EDUCATIVA?. Y NO LAS 
HEMOS PODIDO CONTACTAR PARA DAR CONTINUIDAD AL PROYECTO.... ?LA PETICION DEL 
CIUDADANO SE COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO?. 

3 

1500 - OFICINA DE 
CONTROL 
DISCIPLINARIO DE 
JUZGAMIENTO 

649212024 1/25/2024  

BUENOS TARDES MI NOMBRE ES MANUEL GUILLERMO BLANCO GARCIA IDENTIFICADO CON 
NUMERO DE CEDULA 80090298 POR MEDIO DE LA PRESENTE QUIERO SOLICITARLES DE MANERA 
ATENTA ME PUEDAN INDICAR EL NUMERO DE CONTACTO Y/O EL CORREO ELECTRONICO DEL 
PROFESIONAL ABOGADO QUE LLEVA UN CASO QUE TENEMOS EN MI CONTRA ACTUALMENTE SE 
ENCUENTRA EN CURSO UNA DEMANDA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE EDUCACION ANTE LA 
FISCALIA 73 ESPECIALIZADA CON REFERENCIA CUI 11001600004920141101200 Y NI 414512 POR 
FALSEDAD EN DOCUMENTO DE M I PARTE EL SENOR FISCAL DEL CASO WILLIAM CASTRO NOS 
SOLICITA INDICARLE EL NOMBRE CORREO Y/O NUMERO DE CONTACTO DEL ABOGADO DE LA SED 
QUE ACTUALMENTE LLEVA EL PROCESO. ESTO CON EL OBJETIVO DE HACERLE LLEGAR UNA 
COMUNICACION POR PARTE DEL FISCAL EN POST DE UN PRINCIPIO DE OPORTUNIDAD 
SOLICITADO POR MI Y DEL CUAL LA SED YA SE PRONUNCIO ANTE EL JUEZ CON UNA 
COMUNICACION EN DONDE EL COMITE DE LA ENTIDAD ACEPTO EL PRINCIPIO DE OPORTUNIDAD. 
DE ANTEMANO AGRADEZCO SU AMABLE COLABORACION QUISIERA SOLICITARLES 
COMEDIDAMENTE ME AYUDEN A AGILIZAR ESTA INFORMACION YA QUE ES VITAL PARA LA 
CONTINUIDAD DEL PROCESO EL ULTIMO PROFESIONAL ABOGADO QUE TENIA EL CASO ERA EL 
SENOR JULIAN FABRIZZIO HUERFANO PERO EL YA NO ES EL ABOGADO DE ESTE CASO. 
CORDIALMENTE MANUEL GUILLERMO BLANCO GARCIA T.P. 25228-420588 INGENIERO INDUSTRIAL 
Y TECNOLOGO EN LOGISTICA POLITECNICO GRAN COLOMBIANO ESPECIALISTA EN SG-SST 
CORPORACION UNIVERSITARIA UNITEC (+57) 314 475 8504 

6 

1700 - OFICINA DE 
TECNOLOGIAS DE 
LA INFORMACION Y 

539472024 1/18/2024 1/22/2024 

CORDIAL SALUDO EL OBJETO DE LA PETICION ES LA HABILITACION E INGRESO A LA PLATAFORMA 
HUMANO EN LINEA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO A NOMBRE DEL USUARIO 
YEINS HORACIO CASTRO OBANDO C.C 80063418 DE BOGOTA. SOY DOCENTE PROVISIONAL DE LA 
SECRETARIA DE EDUCACION DEL COLEGIO EDUARDO UMANA MENDOZA EN LA LOCALIDAD DE 

3 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 

RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 
DIAS 
GES
TION 

LAS 
COMUNICACIONES 

USME EN BOGOTA. DESDE QUE INICIARON MIS ACTIVIDADES LABORALES (28 DE FEBRERO DE 
2022) EN NINGUN CASO HE PODIDO ACCEDER A LA PLATAFORMA HUMANO EN LINEA. EN LA 
PAGINA DE ACCESO ME SOLICITA UN NUMERO DE INGRESO QUE EN TODOS LOS CASOS 
CORRESPONDE AL NUMERO DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD PARA CUALQUIER USUARIO. SIN 
EMBARGO AL INGRESAR MIS DATOS PARA EL ACCESO A DICHA PLATAFORMA NO LOS VALIDA Y 
ME QUEDO SIN ACCESO A LA IMFORMACION Y BENEFICIO QUE OFRECE ESTA PLATAFORMA A LOS 
DOCENTES DEL DISTRITO. CUANDO REGISTRO MIS DATOS PERSONALES PARA INGRESAR ME 
APARECE UN AVISO DE ERROR REDIRECCIONANDOME A RECUPERACION DE CONTRASENA PERO 
AL REALIZAR LA RECUPERACION DE LA CONTRASENA NO RECONOCE NI MI CORREO PERSONAL 
(HORACOMUN@GMAIL.COM) NI EL CORREO INSTITUCIONAL QUE ME ASIGNARON EN LA 
SECRETARIA (YEINS.CASTRO418@EDUCACIONBOGOTA.EDU.CO) POR LO TANTO QUEDO 
DESVINCULADO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y DE LA INFORMACION SOBRE LOS 
BALANCES DE MI NOMINA Y POR CONSIGUIENTE A LA ELABORACION DE CERTIFICADOS 
CONSTANCIAS Y DEMAS TRAMITES DE NOMINA. COMO DOCENTE PROVISIONAL DESVINCUALDO 
ES VITAL EL ACCESO A ESTA PLATAFORMA PARA LLEVAR A CABO CON EXITO LA TERMINACION 
DE MI CONTRATO LABORAL CON LA SECRETARIA DE EDUCACION LA PLATAFORMA HUMANO EN 
LINEA ES FUNDAMENTAL PARA RESOLVER PROCESOS DE LIQUIDADCION LABORAL Y SOLICITUD 
DE SESANTIAS. POR TANTO SOLICITO DE MANERA CORDIAL SEA RESUELTA MI SITUACION 
EXPUESTA ANTERIORMENTE ANTE LA SECCION PERTINENTE (TECNOLOGICA) DE LA SECRETARIA 
DE EDUCACION QUE SE ENCARGUE DE ESTE TIPO DE SITUACIONES. SIN OTRO PARTICULAR 
QUEDO ATENTO A SU RESPUESTA GRACIAS ATENTAMENTE YEINS HORACIO CASTRO OBANDO 
DOCENTE PROVISIONAL IED EDUARDO UMANA MENDOZA LOCALIDAD USME BOGOTA 

2000 - 
SUBSECRETARÍA DE 
INTEGRACIÓN 
INTERINSTITUCIONA
L 

392292024 1/12/2024 1/15/2024 

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DE CIUDADANO ANA MARIA ORDONEZ RIOS 
QUIEN SOLICITA RESPETUOSAMENTE ME SEA INFORMADO LO QUE MAS ADELANTE INDICARE NO 
SIN ANTES SOLICITARLE A LA SUBSECRETARIA DE INTEGRACION INTERINSTITUCIONAL PROCEDA 
A COMPENDIAR LAS RESPUESTAS QUE LOS CADEL LES OTORGUE FRENTE A LOS TEMAS OBJETO 
DE ANALISIS A SABER? ?LA PETICION DEL CIUDADANO SE COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO?. 

2 

2202 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 
EDUCACIÓN 
CHAPINERO 

544532024 1/19/2024 1/22/2024 

SE REQUIERE CONOCER LA RESPUESTA DADA POR EL COLEGIO JORDAN DE SAJONIA A LA 
SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL - SED A LA PETICION NO. 4603132023 REGISTRADA EN EL 
SISTEMA DISTRITAL PAR LA GESTION DE PETICIONES CIUDADANAS ASI COMO LAS MEDIDAS 
ORDENADAS POR DICHA ENTIDAD A LA INSTITUCION ACADEMICA. LO ANTERIOR DEBIDO A QUE SE 
DIO RESPUESTA A LA PETICION EN TERMINOS DE ENVIAR UNA SOLICITUD AL COLEGIO PERO NO 
SE CONOCE LA RESPUESTA DEL MISMO NI LAS ORDENES IMPARTIDAS POR LA SED. 
ADICIONALMENTE SE REQUIERE CONOCER EL SEGUIMIENTO REALIZADO POR LA SED DADO QUE 

2 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 

RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 
DIAS 
GES
TION 

EL COLEGIO RATIFICO TODOS LOS COSTOS ACADEMICOS Y TODAS LAS DISPOSICIONES QUE 
FUERON MOTIVO DE LA QUEJA PRESENTADA SIN QUE SE EVIDENCIE LA ATENCION DE LAS 
QUEJAS DE LOS PADRES DE FAMILIA NI LA GESTION REALIZADA 

2207 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 
EDUCACIÓN BOSA 

602522024 1/23/2024  

POR MEDIO DE LA PRESENTE ME PERMITO SOLICITAR CUPO ESCOLAR PARA LOS ESTUDIANTES 
LAURA DANIELA GAITAN PEREZ Y JUAN CAMILO GAITAN PEREZ CONTARJEAS DE IDENTIDAD 
1141320842 Y 1141331960 RESPECTIVAMENTE PARA LOS GRADOS 9 Y 7. HAGO LA SOLICITUD POR 
ESTE MEDIO YA QUE LA SECRETARIA LOCAL NO ME ASIGNA CUPO EN UNO DE LOS COLEGIOS 
PUBLICOS DE LA LOCALIDA Y EN LA PAGINA DE LA SECRETARIA NO SE ENCUENTRAN CUPOS 
PARA AMBOS GRADOS EN NINGUN COLEGIO DE BOGOTA IMPOSIBILITANDO LA ESCOCLARIZACION 
DE HERMANOS EN EL MISMO COLEGIO DE SER POSIBLE NOS GUSTARIA QUE SE ASIGNARA CUPO 
EN ALGUN COLEGIO PUBLICO DE BOSA PERTENECIENTE A LA ZONA PORVENIR TALES COMO 
LAURA HERRERA DE VARELA CIUDADELA EDUCATIVA DE BOSA FE Y ALEGRIA SAN IGNACIO O EL 
COLEGIO SANTIAGO DE LAS ATALAYAS. SE HACE LA SOLICITUD POR ESTE MEDIO YA QUE LA 
ALCALDIA LOCAL NO NOS BRINDO SOLUCION DE NINGUN TIPO. 

8 

2207 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 
EDUCACIÓN BOSA 

742942024 1/31/2024  

BUENOS DIAS. MI NOMBRE ES KEVELIN PAJARO DE LA CIUDAD DE SANTA MARTA. HACE ALGUN 
TIEMPO ESTOY EN LA CIUDAD DE BOGOTA. Y ME VINE CON MIS HIJOS. LO CUAL HA SIDO CASI LO 
CONSEGUIR UN CUPO EN EL COLEGIO LOCAL. NUNCA HAY CITAS FUI HASTA EL SUPER CADEL A 
PERDER EL TIEMPO POR QUE NO TE AYUDAN EN NADA. QUISIERA SABER POR FAVOR COMO 
HAGO PARA TENER ATENCION ADECUADA PARA PODER MATRICULAR A MIS NINOS AL COLEGIO. 
POR FAVOR CUALQUIER INFORMACION QUE ME PUEDAN BRINDAR SE LOS AGRADEZCO. MUCHAS 
GRACIAS 

2 

2210 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 
EDUCACIÓN 
ENGATIVA 

589132024 1/22/2024  

ME DIRIJO A USTED PARA EXPRESAR MI PROFUNDA PREOCUPACION Y FRUSTRACION CON 
RESPECTO AL PROCESO DE TRASLADO ESCOLAR ESPECIFICAMENTE EN RELACION CON LA 
ASIGNACION DE CITAS A TRAVES DE LA PLATAFORMA EN LINEA. DESDE EL MES DE NOVIEMBRE 
DEL ANO PASADO HE ESTADO INTENTANDO REALIZAR EL AGENDAMIENTO PARA EL TRASLADO 
ESCOLAR DE MI [HIJO/A] Y HE ENFRENTADO DIFICULTADES CONTINUAS QUE AFECTAN 
NEGATIVAMENTE MI CAPACIDAD PARA COMPLETAR ESTE PROCESO DE MANERA EFECTIVA. A 
PESAR DE LOS ANUNCIOS EN LA PAGINA WEB QUE INDICAN QUE A PARTIR DE LAS 3 PM SE 
HABILITARIA LA ASIGNACION DE CITAS HE CONSTATADO QUE LA FUNCIONALIDAD DE LA PAGINA 
HA ESTADO INCONSISTENTEMENTE DISPONIBLE. EN EL MES DE DICIEMBRE LA PLATAFORMA NO 
PERMITIO EL AGENDAMIENTO DEBIDO A QUE LAS FECHAS YA HABIAN PASADO Y DURANTE EL 
PERIODO DEL 15 DE ENERO HASTA EL DIA DE HOY 19 DE ENERO HE INTENTADO SIN EXITO 
ACCEDER PARA COMPLETAR ESTE TRAMITE. HE ADJUNTADO CAPTURAS DE PANTALLA QUE 
DOCUMENTAN LOS MENSAJES DE ERROR Y LA FALTA DE DISPONIBILIDAD DE LA PLATAFORMA 

9 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 

RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 
DIAS 
GES
TION 

DURANTE LOS PERIODOS MENCIONADOS. ADEMAS HE VISITADO EL PUNTO FISICO EN LA ZONA 
DE ENGATIVA DONDE LA RESPUESTA QUE HE RECIBIDO ES QUE EL SERVICIO SE PRESTA 
UNICAMENTE CON CITA PREVIA O QUE RECURRA A LA PLATAFORMA EN LINEA LO CUAL 
CONTRADICE LA REALIDAD QUE HE EXPERIMENTADO. ESTA SITUACION HA GENERADO 
INCONVENIENTES SIGNIFICATIVOS PARA MI Y MI FAMILIA YA QUE AFECTA DIRECTAMENTE LA 
CONTINUIDAD EDUCATIVA DE MI [HIJO/A]. DADO LO ANTERIOR SOLICITO UNA PRONTA ATENCION 
A ESTA SITUACION Y UNA SOLUCION EFECTIVA PARA PERMITIRME COMPLETAR EL PROCESO DE 
TRASLADO ESCOLAR EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE. ADEMAS AGRADECERIA RECIBIR 
INFORMACION ADICIONAL SOBRE LAS MEDIDAS QUE SE ESTAN TOMANDO PARA ABORDAR ESTOS 
PROBLEMAS TECNICOS Y MEJORAR LA ACCESIBILIDAD Y EFICIENCIA DEL SISTEMA. AGRADEZCO 
DE ANTEMANO SU ATENCION A ESTE ASUNTO Y QUEDO A LA ESPERA DE UNA PRONTA 
RESPUESTA. ATENTAMENTE YODI CATERYN DE SALVADOR CC 1015410670 CR 75#71-60 

2210 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 
EDUCACIÓN 
ENGATIVA 

730162024 1/30/2024  

BUENOS DIAS CORDIAL SALUDO SENORES SECRETARIA DE EDUCACION ASUNTO VERIFICACION 
ACADEMICA INSTITUCION LICEO MICHEL FOUCAULT LA MULTINACIONAL EN SEGURIDAD G4S SE 
ENCUENTRA REALIZANDO UN PROCESO DE VINCULACION LABORAL POR TAL MOTIVO 
SOLICITAMOS LA VERIFICACION DE LA SIGUIENTE PERSONA GLORIA YEYMMY GOMEZ SUAREZ - 
52692544 POR FAVOR CONFIRMAR FECHA DE GRADUACION TITULO OTORGADO NUMERO DE ACTA 
NUMERO DE FOLIO NUMERO DE LIBRO NOMBRE Y CARGO DE QUIEN VERIFICA. LA INFORMACION 
PUEDE SER SUMINISTRADA POR TELEFONO AL 3226230761 O POR CORREO ELECTRONICO 
CAMILA.ALTAMAR.FL@CO.G4S.COM AGRADECEMOS SU ATENCION Y PRONTA RESPUESTA. 

3 

2211 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 
EDUCACIÓN SUBA 

612132024 1/23/2024  

NECESITO DE SU AYUDA URGENTE DEBIDO A QUE EXTRAVIE MI ACTA DE GRADO YA HABIA 
SOLICITADO LA COPIA A USTEDES ERO NO FUE POSIBLE DEBIDO A QUE EL COLEGIO CERRO ENE 
EL ANO 2012 Y NO DEJO NINGUN REGISTRO. PERO NECESITO DE MANERA URGENTE QUE USTED 
POR FAVOR ME AYUDEN CON ALGUN TIPO DE DOCUMENTO DONDE USTED CERTIFIQUEN Y 
CONSTATEN MI TITULO DE BACHILLER ACADEMICO.. QUEDO ATENTA A SUS IMORTANTES 
COMENTRAIOS SILVIA PENA CEL 3026620171 CORREO SPRAMIREZ 2326@GMAIL.COM 

8 

2211 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 
EDUCACIÓN SUBA 

649812024 1/25/2024 1/26/2024 

SOLICITO SU AYUDA PARA PODER ENTENDER LOS HORARIOS DE LA JORNADA MANANA YA QUE 
EL RECTOR DEL COLEGIO NUEVA ZELANDIA DE FORMA ARBITRARIA TOMA LA DECISION DE 
HACER ESPERAR POR 1 HORA Y MEDIA A LOS PAPAS QUE LLEGAN ENTRE 6 26 Y 6 30 O MAYOR A. 
ANTES DE PONER UNA QUEJA ME PERMITO BUSCAR LA INFORMACION PERTINENTE PARA PODER 
APELAR A UNA PETICION DE CAMBIO DE REGLAMENTO O DE RECTOR. 

2 

2212 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 

706642024 1/30/2024 1/31/2024 
REALIZAR VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO AL COLEGIO LICEO HEMANO MIGUEL LA SALLE POR 
INCREMENTOS ELEVADOS EN COSTOS EDUCATIVOS 

2 
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EDUCACIÓN 
BARRIOS UNIDOS 

2212 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 
EDUCACIÓN 
BARRIOS UNIDOS 

706722024 1/29/2024 1/31/2024 
REALIZAR VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO AL COLEGIO LICEO HEMANO MIGUEL LA SALLE POR 
INCREMENTOS ELEVADOS EN COSTOS EDUCATIVOS 

3 

2219 - DIRECCIÓN 
LOCAL DE 
EDUCACIÓN CIUDAD 
BOLIVAR 

632042024 1/24/2024 1/29/2024 

BUEN DIA ME COMUNICO CON USTEDES CON EL FIN DE PODER OBTENER UNA PRONTA 
RESPUESTA EN CUANTO A AL CUPO DE MI HIJA VALERIE SAMANTHA FEO GRANADOS YA QUE NO 
E OBTENIDO ALGUNA OTRA RESPUESTA YA QUE LLEVO DOS MESES TRATANDO DE TENER LA 
CITA LA CUAL NO A SIDO POSIBLE DE NINGUNA MANERA. EN MI AFAN DE PODERE SEGUIR 
BRINDANDO SU DERECHO A LA EDUCACION YA QUE ME LA RETIRARON DEL COLEGIO DONDE SE 
ENCONTRABA MATRICULADA ESPERO ME PUEDAN COLABORAR LO MAS PRONTO POSIBLE. 

4 

2500 - DIRECCIÓN 
DE INSPECCIÓN Y 
VIGILANCIA 

359642024 1/11/2024 1/11/2024 

DERECHO DE PETICION DE CONFORMIDAD CON LA NORMATIVA VIGENTE SOLICITO AMABLE Y 
RESPETUOSAMENTE A LA SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO DE LA ALCALDIA MAYOR DE 
BOGOTA QUE ME SUMINISTRE LA SIGUIENTE INFORMACION PRIMERA. SE ME INFORME QUE 
PERMISOS LICENCIAS Y/O REGISTROS REQUIERE UNA INSTITUCION PARA EL TRABAJO Y EL 
DESARROLLO HUMANO QUE BRINDA SERVICIOS ACADEMICOS DE IDIOMAS PARA ABRIR UN 
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO Y FUNCIONAR LEGALMENTE EN EL DISTRITO DE BOGOTA. 
SEGUNDA. SE ME INFORME QUE TRAMITES REQUIERE REALIZAR UNA INSTITUCION PARA EL 
TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO QUE BRINDA SERVICIOS ACADEMICOS DE IDIOMAS PARA 
FUNCIONAR LEGALMENTE EN EL DISTRITO DE BOGOTA. TERCERA. SE ME INFORME QUE 
DOCUMENTACION REQUIERE ELABORAR Y OBTENER UNA INSTITUCION PARA EL TRABAJO Y EL 
DESARROLLO HUMANO QUE BRINDA SERVICIOS ACADEMICOS DE IDIOMAS PARA ADELANTAR LOS 
TRAMITES ANTES MENCIONADOS CON EL FIN DE FUNCIONAR LEGALMENTE EN EL DISTRITO DE 
BOGOTA. 

1 

2500 - DIRECCIÓN 
DE INSPECCIÓN Y 
VIGILANCIA 

361042024 1/11/2024 1/15/2024 

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DEL CIUDADANO LUIS GABRIEL HERNANDEZ 
RESTREPO QUIEN MANIFIESTA DE CONFORMIDAD CON LA NORMATIVA VIGENTE SOLICITO 
AMABLE Y RESPETUOSAMENTE A LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO DE BOGOTA QUE 
ME SUMINISTRE LA SIGUIENTE INFORMACION? ?LA PETICION DEL CIUDADANO SE COMPLEMENTA 
EN EL ADJUNTO?. 

3 

2500 - DIRECCIÓN 
DE INSPECCIÓN Y 
VIGILANCIA 

682922024 1/26/2024  CREACION DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIVADAS 5 
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2500 - DIRECCIÓN 
DE INSPECCIÓN Y 
VIGILANCIA 

754122024 1/31/2024  
QUIERO SABER QUE ENTIDAD REGULA LAS RUTAS ESCOLARES DE LOS COLEGIOS PRIVADOS YA 
QUE EN EL COLEGIO DONDE ESTUDIA MI HIJO LE SUBIERON EL 16% AL VALOR DE LA RUTA Y ME 
PARECE BASTANTE ALTO GRACIAS 

2 

3400 - DIRECCIÓN 
DE INCLUSIÓN E 
INTEGRACIÓN DE 
POBLACIONES 

578492024 1/26/2024  

SENORES ALCALDIA DE BOGOTA DC VENTANILLAELECTRONICA@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO E. S. 
D.  REFERENCIA EJERCICIO DEL DERECHO DE PETICION (ART 13 DE LA C. N. LEY 1755 DEL 2015) 
SOLICITANTE ELDA YOLANDA CAMACHO TORRES CON CC 26671916 DE SANTA MARTA MAG 
MAYOR Y VECINA DE ESTA MUNICIPALIDAD CON CORREO ELECTRONICO 
SAMARIAOK@HOTMAIL.COM Y NUMERO DE CELULAR 3164527622 CON EL DEBIDO RESPETO ME 
REMITO SOLICITAR A SU DESPACHO SE SIRVA A REMITIR A MI CORREO ELECTRONICO LOS 
DOCUMENTOS REFERENCIADOS A LAS POLITICAS PUBLICAS ORDENANZAS O ACUERDOS 
CIRCULARES QUE SE HAYAN EXPEDIDO EN ESTA ENTIDAD EN LA RELACION AL MANEJO 
EDUCATIVO MOVILIDAD PARA TRASLADO A ENTIDADES EDUCATIVAS CITAS MEDICAS TERAPIAS 
EXAMENES AUXILIOS ECONOMICOS U OTROS BENEFICIOS INTEGRALES QUE SE ESTEN 
IMPLEMENTANDO A FAVOR DE LOS NINOS ADOLESCENTES Y PERSONAS CON CAPACIDADES 
DIVERSAS Y/O DISCAPACIDADES FISICAS Y A SUS CUIDADORES PERMANENTES.  ATENTO 
SALUDO.  ELDA YOLANDA CAMACHO TORRES CC 26671916 

5 

3400 - DIRECCIÓN 
DE INCLUSIÓN E 
INTEGRACIÓN DE 
POBLACIONES 

757802024 1/31/2024  

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DE LA SENORA ZOAT KATHERINE GONZALEZ 
QUIEN SOLICITA INFORMACION EN ATENCION A LA SOLICITUD SEGUN ASUNTO AGRADECEMOS SE 
NOS INFORME LA OFERTA INSTITUCIONAL Y COMO ACCEDER A ELLA LO ANTERIOR OBEDECE A 
QUE ES POSIBLE NUESTRO HIJO DE 3 ANOS Y 6 MESES INGRESE EN ESTA CATEGORIA ES POR 
ELLO QUE COMO PADRE ESTAMOS INTERESADO EN PROVEER UNA EDUCACION ADECUADA EN 
CONCRETO SOLICITAMOS RESPETUOSAMENTE... ?LA PETICION DEL CIUDADANO SE 
COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO?. 

2 

4000 - 
SUBSECRETARÍA DE 
ACCESO Y 
PERMANENCIA 

678652024 1/26/2024  

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL VENTANILLA DE RADICACION VIRTUAL SOLICITUD DEL 
CIUDADANO CARLOS RICARDO JIMENEZ MONCADA QUIEN MANIFIESTA CORDIAL SALUDO CARLOS 
RICARDO JIMENEZ MONCADA MAYOR DE EDAD IDENTIFICADO CON CEDULA CON C.C. 716.94.34 DE 
TUNJA COMO SE SENALA AL PIE DE MI FIRMA EN EJERCICIO DEL DERECHO DE PETICION CON EL 
FIN DE SOLICITAR SOLICITUD DE LA AGENDA CUMPLIDA POR EL SECRETARIO EL DOCTOR 
CARLOS ALBERTO REBERON PENA LO CUAL EXPLICO A DETALLE EN EL DOCUMENTO ADJUNTO 
EN LA PRESENTE SOLICITUD 

5 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

1882024 1/03/2024 1/15/2024 

BUENOS DIAS ME DIRIJO A USTEDES PARA SOLICITAR INFORMACION SOBRE CUPO PARA UN NINO 
DE 3 ANOS NO SABIA Q LAS INSCRIPCIONES SE HABIAN ECHO ENANO PASADO A MEDIADOS DE 
OCTUBRE SEPTIEMBRE Y PUES NO PUDE HACER LA INSCRIPCION DE CUPO PARA EL NINO ME 
ACERQUE AL COLEGIO Y ME DIJIERON Q TENIA Q ACERCARME A LA SECRETARIA DE EDUCACION 

8 
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PARA VER SI HABILITAN CUPO O HAY DISPONIBLES. QUISIERA SABER Q TENGO Q HACER MUCHAS 
GRACIAS. 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

27952024 1/04/2024  

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL FUT ASUNTO DE LA PETICION = SOLICITUD DE BASE DE DATOS 
DE ESTUDIANTES BACHILLERES DESCRIBA SU PETICION SENOR CIUDADANO RECUERDE 
REGISTRAR UNA DESCRIPCION COMPLETA DE SU SOLICITUD CLARA Y DETALLADA CON DATOS 
RELEVANTES COMO (LOCALIDAD NOMBRE DEL COLEGIO GRADO NUMERO DE DOCUMENTO DE 
IDENTIDAD NOMBRE COMPLETO DE LOS ESTUDIANTES ETC.) O LOS DATOS QUE CONSIDERE 
PERTINENTES DE ACUERDO CON EL TIPO DE PETICION QUE RADIQUE A LA ENTIDAD CON EL 
OBJETIVO DE DAR TRAMITE DE MANERA COMPLETA. = SALUDOS ME COMUNICO CON USTEDES YA 
QUE LA EMPRESA PARA DONDE TRABAJO CREO UN CONVENIO SENA PARA QUE CHICOS DE 17 A 
25 ANOS QUE YA HAYAN ACABADO EL BACHILLERATO Y NO TENGAS RECURSOS PARA ESTUDIAR 
O ESTEN INTERESADOS EN ESTUDIAR UN TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL LO PUEDAN HACER 
SE LES PATROCINARA DESDE ETAPA LECTIVA PAGANDO EL 50% DEL SALARIO MINIMO Y CUANDO 
EMPIECEN SU ETAPA PRODUCTIVA SE LES PAGARA EL 75% EL CURSO SE REALIZARA EN BOGOTA 
DE MANERA PRESENCIAL EN EL SENA DE CHAPINERO NO VAN A TENER QUE PAGAR NADA EL 
PROCESO Y EL CURSO SON GRATIS 

20 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

490882024 1/16/2024 1/24/2024 

AMABLEMENTE SOLICITO EL FAVOR DE SABER SI TENGO LA POSIBILIDAD DE CONSEGUIR UN 
CUPO PARA MI HIJO EN EL COLEGIO RAFAEL UIRBE URIBE YA QUE TENGO A UNO DE MIS HIJOS 
CURSANDO GRADO 4 EN ESTA INSTITUCION EL MAYOR QUE VA CURSA GRADO 8 Y LA MADRE Y 
YO V ESTAMOS TRABAJANDO Y NECESITAMOS QUE QUEDEN AMBOS EN LA MISMA INSTITUCION 
AGRADEZCO SU ATENCION Y PRONTA RESPUESTA PARA SABER EL PROCESO QUE DEBO TOMAR 

7 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

500062024 1/17/2024 1/26/2024 
BUENAS TARDES SOLICITO UN CUPO PARA HIJO PARA EL GRADO TRANSICION POR FAVOR 
AYUDENME MIL GRACIAS 

8 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

502062024 1/17/2024 1/24/2024 

POR MEDIO DE LA PRESENTE ME DIRIJO CON EL FIN DE DAR A CONOCER LA INCONFORMIDAD 
CON RESPECTO A LA SOLICITUD DE CUPOS EN LOS COLEGIOS OFICIALES DEL DISTRITO EN ESTE 
CASO ME REFIERO AL COLEGIO UBICADO EN SUBA LLAMADO JAIME NINO EN DICHA LOCALIDAD 
DEBIDO A QUE EN DICIEMBRE ME ACERQUE A SECRETARIA DE EDUCACION Y ALLI ME 
INFORMARON QUE EL 19 DE ENERO ME DIRIGIERA DE NUEVO PARA SOLICITAR UN CUPO PARA MI 
HIJO DAVID ASUNTOS GO PALACIOS SIAREZ CON TARJETA DE IDENTIDAD 1019086991 DE 12 ANOS 
QUE CURSARIA SEXTO GRADO ME ACERQUE AL COLEGIO EL DIA DE HOY 16 DE ENERO Y ME 
DICEN LOS SENORES VIGILANTES QUE EL DIA LUNES 15 FE ENERO YA ASIGNARON TODOS LOS 
CUPOS ASI QUE POR FAVOR ESPERO ME RESPONDAN EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE QUE PASO 
DEBO SEGUIR PARA PODER CONSEGUIR UN CUPO EN ESE COLEGIO YA QUE SOY MADRE 
SOLTERA ME GUATA EL COLEGIO LA UBICACION Y LA JORNADA COMPLETA QUEDO ATENTA A SU 

6 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 

RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 
DIAS 
GES
TION 

RESPUESTA MUCHAS GRACIAS ENVIAR RESPUESTA AL CORREO 
KATHESUAREZ9504@HOTMAIL.COM O UN MENSAJE DE TEXTO AL 310 810 5972 MUCHAS GRACIAS 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

585012024 1/22/2024 1/25/2024 

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL VENTANILLA DE RADICACION VIRTUAL SOLICITUD DEL 
CIUDADANO ANDREA CATERINA SOLORZANO GARCIA QUIEN INDICA QUE ESTOY REALIZANDO 
UNA INVESTIGACION DONDE REQUIERO EL NUMERO DE ESTUDIANTES DE BACHILLERATO DE 
COLEGIOS PUBLICOS EN BARRANQUILLA BOGOTA CALI Y MEDELLIN. ENCONTRE EN LA 
PLATAFORMA DE DATOS ABIERTOS UN REPORTE DE 2019 A 2023 DONDE HACEN LA RELACION DE 
MATRICULADOS Y APROBADOS QUISIERA ENTENDER MEJOR EL REPORTE YA QUE DISTINGUE 
DOS GRUPOS MATRICULA 11 Y MATRICULA 26 OFICIAL NO OFICIAL Y TOTAL. NECESITO LA 
INFORMACION Y ENTENDER LA DISTINCION ENTRE 11 Y 26. 

4 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

601292024 1/23/2024 1/26/2024 

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DEL CIUDADANO ANONIMO QUIEN QUISIERA 
SABER SI UN COMPANERO SE PUEDE DESMATRICULAR DEL SISTEMA SOLO SIN ALGUN 
ACOMPANANTE PERO EL SE SABE LOS DATOS DE SU MADRE ACUDIENTE Y TAMBIEN QUERIA 
SABER SI ES NECESARIO PRESENTARSE EN LA SEDE OFICIAL PARA LA DESMATRICULACION O SE 
PUEDE DE MANERA VIRTUAL ESPERO RESPUESTA GRACIAS.?LA PETICION DEL CIUDADANO SE 
COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO?. 

4 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

627902024 1/24/2024  

BUENOS DIAS SECRETARIA EDUCACION LE HABLA GENNY CLARITZA GALEANO LEON CC 
1123566605 ME DIRIJO POR ESTE MEDIO PARA UNA SOLICITUD DE TRASLADO DE COLEGIO PARA 
MI HIJA DULCETH MARIA GOMEZ GALEANO NIT 1023039114 PASA HACER GRADO 1° QUIERO 
HACER UNA SOLICITUD PARA EL COLEGIO CUIDAD DE CHENDUG BOLONIA COMO HAGO PARA 
DEJAR UNA SOLICITUD A SECRETARIA DE EDUCACION PARA UN TRASLADO A ESE COLEGIO EN 
CASO DE QUE SALGA UN CUPO PODER TRASLADAR A MI HIJA DE COLEGIO MUCHISIMAS GRACIAS 
POR PARTE DE SECRETARIA EDUCACION POR SU COLABORACION CON ESE TRASLADO 

7 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

702502024 1/30/2024  

BUENOS DIAS CORDIAL SALUDO LA PRESENTE PARA SOLICITAR SI NOS PUDIERAN DAR LA CLAVE 
DE ACCESO A LA PLATAFORMA SIMAT YA QUE SE ENCUENTRA BLOQUEADA. INSTITUTO MILITAR 
AQUILEO PARRA DANE 311769003091 NIT 900028698-7 CELULAR 3176407314 SOLOCITAMOS ESTO 
POR ESTE MEDIO TA QUE SE HAN ENVIADO DESE EL DIA 18 DE ENERO ALACORREO DEL SIMAT Y 
NO NOS HAN DADO RESPUETSA 

3 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

723232024 1/30/2024  

BUEN DIA Q PENA HACER ESTA PETICION PERO LA VERDAD ESTA MUY DIFICIL PEDIR UNA CITA X 
LA PAGINA E ESTADO TODOS LOS DIAS DESDE LAS 3 PM Y NO E LOGRADO NADA X TAL MOTIVO 
RECURRO X ESTE MEDIO PARA PEDIR LA CITA YA Q NECESITO VERIFICAR CON USTEDES SI SE 
PUEDE INSCRIBIR AL NINO EN UN LISTADO DE ESPERA PARA HACER UN CAMBIO DE COLEGIO 
PUES EL MAS CERCANO Q NOS SIRVE ES EL COLEGIO BICENTENARIO PUES TANPRONTO AYA 
ALGO DISPONIBLE ME AYUDEN CON EL CUPO PUES EN EL MOMENTO EL COLEGIO Q LE 

3 
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ASIGNARON NOS QUEDA MUY LEJOS Y EL PROBLEMA ES QUE NO ENCUENTRO QUIEN ME AYUDE 
A LLEVARLO Y RECOGERLO X LO Q QUEDA LEJOS EL COLEGIO REALMENTE ME URGE Q ME 
AYUDEN CON ESO DL COLEGIO MUCHAS GRACIAS QUEDO PENDIENTE BUEN DIA 

4100 - DIRECCION 
DE COBERTURA 

740482024 1/30/2024  

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DEL CIUDADANO FANNY CORDOBA 
MARTINEZ QUIEN DESEA INFORMACION DE COLEGIOS A QUIEN CORRESPONDA CORDIAL 
SALUDO. EN PRIMERA INSTANCIA AGRADEZCO LOS ESFUERZOS DE TODO EL PERSONAL 
ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL EN APOYO A LA LABOR DE LOS 
DOCENTES DE LA CAPITAL. EN SEGUNDO LUGAR ME DIRIJO A USTEDES MUY RESPETUOSAMENTE 
PARA SOLICITARLES TENGAN LA GENTILEZA DE COLABORARME CON LA SIGUIENTE 
INFORMACION A. COLEGIOS DISTRITALES CON JORNADA NOCTURNA DISGREGADOS POR ZONAS. 
B. COLEGIOS DISTRITALES CON JORNADAS O ACTIVIDADES ACADEMICAS LOS DIAS SABADOS 
DISGREGADOS POR ZONAS. AGRADEZCO SU AMABLE ATENCION Y QUEDO ATENTA A SU 
RESPUESTA. ATENTAMENTE  FANNY CORDOBA MARTINEZ DOCENTE DE ESPANOL ?LA PETICION 
DEL CIUDADANO SE COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO? 

3 

4200 - DIRECCIÓN 
DE BIENESTAR 
ESTUDIANTIL 

385722024 1/12/2024 1/18/2024 

BUENAS TARDES MI NOMBRE ES JENNY CAMELO ACUDIENTE DEL ESTUDIANTE FABIAN 
BUSTAMANTE CAMELO ESTUDIANTE DEL COLEGIO GERARDO PAREDES EL CUAL RECIBE 
SUBSIDIO DE MOVILIADAD ESCOLAR Y EN ESTE MOMENTO SE ENCUENTRA BLOQUEADO POR 
CAMBIO DE DOCUMENTO DE TARJETA DE IDENTIDAD A CEDULA DE CIUDADANIA AGRADEZCO LA 
ATENCION PRESTADA 

5 

4200 - DIRECCIÓN 
DE BIENESTAR 
ESTUDIANTIL 

585982024 1/23/2024 1/29/2024 

BUENAS TARDES SOY ANDREA LIZETH CUESTA TOLOZA QUISIERA QUE PORFAVOR ME AYUDEN 
CON RUTA ESCOLAR O SI ES POSIBLE EL SUBSIDIO DE TRANSPORTE YA QUE SE ME FACILITA 
PAGAR RUTA PARTICULAR PUERTA A PUERTA YA QUE SOY MADRE SOLTERA Y SE ME DIFICULTA 
PAGAR POR SI SOLA LA RUTA DE MI HIJA YA QUE ELLA ESTUDIA EN EL COLE INEM FRANCISCO DE 
PAULA SANTANDER Y NOSOTROS ESTAMOS UBICADOS EN PATIO BONITO PERO YA NO HAY 
CUPOS SERCA LES AGRADEZCO SU COLABORACION Y QUEDO ATENTA. MI HIJA ES YULI 
VALENTINA AGUIRRE CUESTA CON TI 1049234955 HACE GRADO SEXTO EN LA JORNADA MANANA 

5 

4200 - DIRECCIÓN 
DE BIENESTAR 
ESTUDIANTIL 

596422024 1/23/2024 1/29/2024 
BUENOS DIAS QUE DEBO HACER PARA QUE MIS HIJOS LES DEN EL BENEFICIO DE RUTA ESCOLAR 
YA QUE CUMPLEN CON LOS REQUISITOS PARA EL BENEFICIO TIENEN SISBEN ACTUALIZADO Y EL 
RECORRIDO DE LA CASA AL COLEGIO ES MAS DEL REQUERIDO GRACIAS 

5 

4200 - DIRECCIÓN 
DE BIENESTAR 
ESTUDIANTIL 

711162024 1/29/2024  

SOLICITUD DE INFORMACION Y DIRECTRIZ SE SOLICITO A TRAVEZ DE LA PAGINA INGRESAR AL 
PROGRAMA DE SUBSIDIO DE RUTA SIN EMBARGO AL VERIFICAR NO APARECE INFORMACION POR 
OTRO LADO PIDE LA FORMALIZACION DE UNOS DOCUMENTOS PERO HE BUSCADO Y 
LASTIMOSAMENTE LA INFORMACION NO ES CLARA Y NO ES FACIL ENCONTRARLA EN LA PAGINA 
DEBERIA SER MAS FACIL PARA LAS PERSONAS ENCONTRAR LA INFORMACION ASI COMO LOS 

4 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 

RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 
DIAS 
GES
TION 

PASOS A SEGUIR ES MUY CONFUSO. DE ESTA MANERA SOLICITO SE ME INFORME SI MI HIJO 
DAVID SANTIAGO FONTECHA ARIZA ES BENEFICIARO DEL SUBSIDIO DE RUTA O RUTA EN EL CASO 
QUE SEA ASI SE INFORME CUALES SON LOS PASOS A SEGUIR EN CASO QUE NO SE INFORME DE 
MANERA DETALLADA Y CLARA LAS RAZONES. 

4300 - DIRECCIÓN 
DE CONSTRUCCIÓN 
Y CONSERVACIÓN 
DE 
ESTABLECIMIENTOS 
EDUCATIVOS 

326362024 1/09/2024 1/30/2024 
INFORMACION SOBRE EL ACUERDO DEL DISTRITO Y EL MINISTERIO DE EDUCACION PARA LA 
CIUDADELA EDUCATIVA Y DEL CUIDADO EN SUBA... NO RECIBI RESPUESTA A LA PETICION 
5559832023 

16 

4400 - DIRECCIÓN 
DE DOTACIONES 
ESCOLARES 

567412024 1/19/2024 1/30/2024 

ESTIMADA SECRETARIA DE EDUCACION ESPERO QUE ESTE MENSAJE LE ENCUENTRE BIEN. MI 
NOMBRE ES ADI VASQUEZ SANCHEZ MADRE CABEZA DE FAMILIA DE BAJOS RECURSOS Y VICTIMA 
DE DESPLAZAMIENTO FORZADO RESIDENTE EN LA CIUDAD DE BOGOTA. ME PERMITO DIRIGIRME 
A USTED CON EL FIN DE SOLICITAR DE MANERA RESPETUOSA Y OPORTUNA SU APOYO PARA LA 
ENTREGA DE UN EQUIPO PORTATIL O TABLET PARA MI HIJA MENOR ADI MANUELA VASQUEZ 
SANCHEZ IDENTIFICADA CON LA TARJETA DE IDENTIDAD NUMERO 1023025662. MI HIJA CURSA 
ACTUALMENTE EL TERCER GRADO DE PRIMARIA EN EL COLEGIO I.E.D TENERIFE GRANADA SUR 
EN BOGOTA. LAMENTABLEMENTE NOS ENCONTRAMOS EN UNA SITUACION ECONOMICA 
PRECARIA Y NO DISPONEMOS DE LOS RECURSOS SUFICIENTES PARA ADQUIRIR UN DISPOSITIVO 
QUE LE PERMITA DESARROLLAR LAS TAREAS ASIGNADAS POR LA INSTITUCION EDUCATIVA. EL 
UNICO EQUIPO QUE TENIAMOS UN PC CON APROXIMADAMENTE 10 ANOS DE ANTIGUEDAD SE 
AVERIO RECIENTEMENTE Y NO CONTAMOS CON LOS MEDIOS PARA ADQUIRIR UN NUEVO 
DISPOSITIVO. POR LO TANTO ME PERMITO SOLICITAR ENCARECIDAMENTE SU APOYO PARA QUE 
MI HIJA PUEDA REALIZAR SUS TAREAS ESCOLARES Y CUMPLIR CON SUS DEBERES ACADEMICOS 
DE MANERA EFECTIVA. LA ENTREGA DE UN EQUIPO PORTATIL O TABLET SERIA DE GRAN AYUDA 
PARA ASEGURAR QUE MI HIJA TENGA ACCESO A LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA SU 
DESARROLLO EDUCATIVO. AGRADEZCO DE ANTEMANO LA ATENCION PRESTADA A ESTA 
SOLICITUD Y ESTOY DISPUESTA A PROPORCIONAR CUALQUIER DOCUMENTACION ADICIONAL 
QUE PUEDA REQUERIR PARA EVALUAR NUESTRA SITUACION. SU COLABORACION SERIA 
FUNDAMENTAL PARA EL PROGRESO ACADEMICO DE MI HIJA MENOR. AGRADEZCO 
SINCERAMENTE SU TIEMPO Y ATENCION. QUEDO ATENTA A CUALQUIER COMENTARIO O 
INSTRUCCION QUE PUEDA PROPORCIONAR. CORDIALMENTE ADI VASQUEZ SANCHEZ TEL 
3114743039 
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RADICADO 
FECHA 

RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 
DIAS 
GES
TION 

4400 - DIRECCIÓN 
DE DOTACIONES 
ESCOLARES 

702112024 1/29/2024  

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DE LA SENORA ARLEY FLOREZ HERRERA 
SOLICITANDO INFORMACION CON EL FIN DE DOCUMENTAR EL TRABAJO DE GRADO TITULADO 
?LOS ASPECTOS QUE DEBEN CONFLUIR PARA EFECTOS DE IMPUTARLE RESPONSABILIDAD AL 
ESTADO POR LOS DANOS OCASIONADOS A LOS ESTUDIANTES MENORES DE EDAD AL INTERIOR 
DE INSTITUCION DE EDUCACION PUBLICA DE 1991 AL 2021? AMABLEMENTE SOLICITO LA 
SIGUIENTE INFORMACION 1. INFORMAR CUANTOS SINIESTROS SE HAN PRESENTADO AL 
INTERIOR DE LAS SEDES EDUCATIVAS DEL DISTRITO CAPITAL QUE INVOLUCRE A LOS 
ESTUDIANTES MENORES DE EDAD DESDE EL ANO 1991 AL 2021. 2. INFORMAR EN CUANTOS 
PROCESOS DE REPARACION DIRECTA SE HA INVOLUCRADO AL DISTRITO SECRETARIA DE 
EDUCACION DE BOGOTA DESDE 1991 AL 2011 POR DANOS ANTIJURIDICOS SUFRIDOS POR LOS 
ESTUDIANTES MENORES DE EDAD AL INTERIOR DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS CONFORME 
AL DECRETO 01 DE 1984 Y LA 1437 DE 2011. 3. INFORMAR EN CUANTOS PROCESOS DE 
REPARACION DIRECTA SE HA INVOLUCRADO AL DISTRITO SECRETARIA DE EDUCACION DE 
BOGOTA DESDE 1991 AL 2021 POR DANOS ANTIJURIDICOS DE LOS ESTUDIANTES Y LA ENTIDAD 
HAYA SIDO CONDENADA ADMINISTRATIVAMENTE... ?LA PETICION DEL CIUDADANO SE 
COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO?. 

4 

5100 - DIRECCIÓN 
DE TALENTO 
HUMANO 

437592024 1/15/2024 1/26/2024 

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD ANONIMA QUIEN SOLICITA INFORMACION SI 
¿EXISTE CONFLICTO DE INTERESES SI UN FUNCIONARIO PUBLICO DE LA SED DE CARRERA 
ADMINISTRATIVA SIN FUNCIONES DE NOMINADOR O DE DIRECTIVO POSTULA O RECOMIENDA A 
SU CONYUGE PARA SER CONTRATISTA DE LA MISMA DEPENDENCIA DONDE LABORA EL 
FUNCIONARIO?? ?LA PETICION DEL CIUDADANO SE COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO? 

10 

5100 - DIRECCIÓN 
DE TALENTO 
HUMANO 

654572024 1/25/2024  

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DE LA CIUDADANA JACQUELINE FERNANDEZ 
QUIEN SOLICITA INFORMACION. BUENAS TARDES INVOCO MI DERECHO DE PETICION ART. 23 DE 
LA CONSTITUCION POLITICA PARA SOLICITAR LA SIGUIENTE INFORMACION A QUIEN 
CORRESPONDA 1. SE ME INFORME MEDIANTE LISTADO CUANTOS Y CUALES SON LOS COLEGIOS 
DISTRITALES RURALES EN BOGOTA POR LOCALIDAD CON NUMERO DE RESOLUCION QUE DEFINE 
SU CALIDAD DE RURAL CON NUMERO DE ESTUDIANTES EN PRIMARIA Y CON DIRECCION DE 
LOCALIZACION. Y CON NUMERO DE DOCENTES EN PRIMARIA ANO A ANO DESDE SU CREACION. 2. 
SE ME INDIQUE CUALES COLEGIOS DISTRITALES RURALES DEJARON DE SER RURALES PARA SER 
URBANOS EN LOS ULTIMOS 20 ANOS Y LA RAZON POR LA CUAL CADA UNO DE ELLOS TUVO ESE 
CAMBIO? 3. CUANTOS Y CUALES COLEGIOS DISTRITALES NO RURALES HAY EN BOGOTA Y 
CUALES DE ELLOS FUERON CREADOS COMO RURALES Y EN QUE ANO? PASARON A SER 
URBANOS? 4. QUE DIFERENCIA HAY ENTRE EL PARAMETRO ESTABLECIDO (CANTIDAD DE 
DOCENTES QUE DEBE TENER DE ACUERDO A SU NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS 

6 
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RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 
DIAS 
GES
TION 

PARA LOS COLEGIOS URBANOS Y EL QUE EXISTE PARA LOS COLEGIOS RURALES. 5. CUANTOS 
COLEGIOS SE HAN CONSTRUIDO DESDE EL ANO 2000 AL 2020 PARA DAR RESPUESTA A LA 
AMPLIACION DE COBERTURA? 6. CUANTOS COLEGIOS DISTRITALES SE PROYECTAN CONSTRUIR 
PARA AMPLIACION DE COBERTURA PARA ESTA ADMINISTRACION? 7. CUANTOS DE LOS COLEGIOS 
DISTRITALES PROYECTADOS ELLOS SERIAN RURALES? DE NO TENER PROYECCION DE 
COLEGIOS RURALES INDICAR LA RAZON. 8. CUANTOS Y CUALES COLEGIOS DISTRITALES 
ENTREGO LA ADMINISTRACION DE LA ALCALDESA CLAUDIA LOPEZ PARA LA AMPLIACION DE 
COBERTURA EN BOGOTA. 9. ES DE CONOCIMIENTO PUBLICO QUE EL COLEGIO DISTRITAL RURAL 
AGUAS CLARAS SE CERRO ESTA INFORMACION ES CIERTA? DE SER ASI INDICAR POR CUAL 
RAZON SE TOMO LA DECISION DE CERRARLO? QUEDO ATENTA A INFORMACION EN EL MARCO DE 
LO INDICADO EN EL CODIGO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO ARTICULO 14. POR ESTE MISMO 
MEDIO. ?LA PETICION DEL CIUDADANO SE COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO?. 

5101 - DIRECCIÓN 
DE TALENTO 
HUMANO - 
PRESTACIONES 

544462024 1/18/2024 1/30/2024 SOLICITUD INFORMACION 9 

5101 - DIRECCIÓN 
DE TALENTO 
HUMANO - 
PRESTACIONES 

552902024 1/19/2024  

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DEL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL 
QUIEN SOLICITA INFORMACION DE PENSIONADOS NACIONALIZADOS FINANCIADOS CON 
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES.? ?LA PETICION DEL CIUDADANO SE 
COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO?. 

10 

5101 - DIRECCIÓN 
DE TALENTO 
HUMANO - 
PRESTACIONES 

649582024 1/25/2024  
SOLICITE LAS CESANTIAS DEFINITIVAS Y FUERON NEGADAS APARECE EL ACTO ADMINISTRATIVO 
SIN ARCHIVO ADJUNTO PARA VERIFICAR LA RAZON. POR FAVOR ACTIVAR EL PROCESO. MI 
NOMBRE ES YURANI DIAZ PRIETO IDENTIFICADA CON C.C. 1020720099 DOCENTE. 

6 

5110 - OFICINA DE 
PERSONAL 

328852024 1/09/2024 1/31/2024 DP PERSONAL FILOSOFIA SEC. SEGURIDAD 17 

5110 - OFICINA DE 
PERSONAL 

471202024 1/22/2024  
INFORMACION SOBRE FUNCIONES Y PRESUPUESTO DEL DISTRITO Y ENTIDADES RELACIONADAS. 
VER ADJUNTO 

9 

5110 - OFICINA DE 
PERSONAL 

524272024 1/17/2024  DERECHO DE PETICION ? ACLARACION SOBRE CIRCULAR NO. 004 DE 2024 DEL 16 DE ENERO 12 

5110 - OFICINA DE 
PERSONAL 

551062024 1/19/2024  
DESBLOQUEO SISTEMA APLICASED BUENOS DIAS MI NOMBRE ES RODOLFO FLOREZ SOLICITO 
SER DESBLOQUEADO DEL SISTEMA APLICASED DE ANTEMANO MUCHAS GRACIAS 

10 
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DIAS 
GES
TION 

5111 - GRUPO DE 
CERTIFICADOS 
LABORALES 

736332024 1/30/2024  
SOLICITO CERTIFICACION LABORAL COMO LA QUE ADJUNTO PERO CON LAS FECHAS DE 
VACACIONES DE ESTE ANO 

3 

5130 - OFICINA DE 
NOMINA 

522352024 1/18/2024 1/22/2024 SOLICITUD DE INFORMACION OPEC 200487 - SECRETARIA DE EDUCACION 3 

5130 - OFICINA DE 
NOMINA 

663662024 1/25/2024 1/30/2024 

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DE LA CIUDADANA FANNY CORDOBA 
MARTINEZ QUIEN MANIFIESTA PAGO DE BONIFICACION POR DIFICIL ACCESO Y METAS DE 
CALIDAD EL ANO PASADO QUEDE SIN CARGA ACADEMICA Y FUI TRASLADADA A UN COLEGIO EN 
EL CUAL SE PAGAN LAS BONIFICACIONES POR METAS DE CALIDAD Y DIFICIL ACCESO. POR TAL 
MOTIVO LES SOLICITO TENGAN LA GENTILEZA DE COLABORARME CON LA SIGUIENTE 
INFORMACION LA PETICION DEL CIUDADANO SE COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO 

4 

5310 - OFICINA DE 
SERVICIO AL 
CIUDADANO 

596472024 1/23/2024  
EN LA PAGINA NO HABILITAN FECHAS DISPONIBLES PARA CITAS DE ATENCION DE SERVICIO E LA 
DIRECCION LOCAL DE EDUCACION DE USME 

8 

5310 - OFICINA DE 
SERVICIO AL 
CIUDADANO 

700302024 1/25/2024  

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL VENTANILLA DE RADICACION VIRTUAL SOLICITUD DEL 
CIUDADANO JAIRO RAMIREZ CORTES QUIEN MANIFIESTA SOLICITAR INFORMACION DEL LISTADO 
DE COLEGIOS DISTRITALES QUE HOMOLOGAN GRADOS ESCOLARES TANTO DE BASICA PRIMARIA 
COMO DE BACHILLERATO EN LA LOCALIDAD DE CHAPIMERO TEUSAQUILLOY BARRIOS UNIDOS 
QUEDO ATENTA A SU RESPUESTA. 

6 

5310 - OFICINA DE 
SERVICIO AL 
CIUDADANO 

710412024 1/30/2024  
CORDIAL SALUDO POR MEDIO DE LA PRESENTE Y DE LA MANERA MAS ATENTA ME PERMITO 
SOLICITAR QUE EL DIA DE HOY SE REALIZO LA RADICACION N. E-2024-17497 EL CUAL NO SE 
ADJUNTO LA INFORMACION QUE INDICABA LA SOLICITUD 

3 

6001 - 08 COLEGIO 
SALUDCOOP NORTE 
(IED) 

717492024 1/29/2024  
SOLICITO CERTIFICADO ESCOLAR DE MI HIJO DAVID SANTIAGO ARCE MEDINA TI 1028401809 
ESTUDIANTES DEL COLEGIO SALUD COOP NORTE JORNADA TARDE CURSO 1002 

4 

6001 - 11 COLEGIO 
USAQUEN (IED) 

535022024 1/18/2024 1/31/2024 
SOLICITO EL CERTIFICADO ESCOLAR DE MI LUNA VALENTINA CASTRO BOJACA TI 1013126461 DE 
LOS GRADOS OCTAVO (2022) Y NOVENO (2023) 

10 

6006 - 04 COLEGIO 
INEM SANTIAGO 
PEREZ (IED) 

629402024 1/24/2024 1/25/2024 
BUENOS DIAS QUIERO SOLICITAR UN CERTIFICADO DE ESTUDIO DE GRADO QUINTO EN 
REPRESENTACION DE MI HIJA VALENTINA REYES GALVIS CON NUMERO DE IDENTIFICACION 
1028499083 

2 

6007 - 11 COLEGIO 
FERNANDO 
MAZUERA VILLEGAS 
(IED) 

366202024 1/11/2024 1/22/2024 

SE RECIBE A TRAVES DEL CANAL DEXON SOLICITUD DE DOCENTES QUIEN MANIFIESTA COMO 
UNA NECESIDAD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA DE LA I. E. D. FERNANDO MAZUERA VILLEGAS 
DESDE HACE VARIOS ANOS NUESTRO GRUPO DE TRABAJO DESEA SABER LO SIGUIENTE? ?LA 
PETICION DEL CIUDADANO SE COMPLEMENTA EN EL ADJUNTO?. 
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ASUNTO 
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GES
TION 

6011 - 09 COLEGIO 
GONZALO ARANGO 
(IED) 

712592024 1/29/2024  

BUENAS NOCHES QUISIERA SABER CON CUANTAS MATERIAS PERDIDAS PIERDE EL ANO UN NINO 
QUE SE ENCONTRABA EN EL GRADO CUARTO.... YA QUE PERDIO DOS MATERIAS 1 INFORMATICA 2 
EDUCACION FISICA Y NO SE PUDO PROMOVER NUNCA CONTAMOS CON LA INFORMACION 
NECESARIA PARA QUE NOS. DIJERAN COMO HIBA EL NINO EN LAS DIFERENTES AREAS Y NUNCA 
NOS DIERON UNA SOLUCION 

4 

7001 01 TRASLADOS 
OSC 

236192024 1/05/2024 1/04/2024 

RESPETADO DOCTOR.  RECIBA UN CORDIAL SALUDO. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO 
EN EL INCISO SEGUNDO DEL ARTICULO 21 DE LA LEY 1437 DE 2011 MODIFICADO POR EL 
ARTICULO 1º DE LA LEY 1755 DE 2015 SE REMITE TRASLADO AL DERECHO DE PETICION 
CIUDADANA DEL SENOR HELVER GILBERTO PARRA QUIEN SOLICITA CONOCER LA OFERTA DE 
ESTUDIOS PARA PROGRAMAS TECNICOS O TECNOLOGOS. POR LO ANTERIOR SE SOLICITA DE 
MANERA RESPETUOSA SE BRINDE RESPUESTA DIRECTAMENTE AL PETICIONARIO EN LOS 
TERMINOS DE SU COMPETENCIA.  CORDIALMENTE  DEFENSORA DE LA CIUDADANIA SECRETARIA 
DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL CONTACTO 3808331 EXT. 32302 MOVIL 3213136323 CORREO 
DEFENSORDELACIUDADANIA@SDIS.GOV.CO CARRERA 7 N° 32 - 12 

1 

7001 01 TRASLADOS 
OSC 

722172024 1/30/2024  
ME GRADUE EN EL ANO 1977 Y EN LA EMPRESA QUE LABORO ME EXIGEN ACTA DE GRADO ME 
GRADUE EN CONVENIO ENTRE LA POLICIA Y EL INSTITUTO CERVANTES EN LA CIUDAD DE 
BUCARAMANGA Y NO TENGO COPIAS AGRADEZCO SU COLABORACION A LA PRESENTE 

3 

 

A continuación, adjuntamos soportes de las respuestas dadas en el Sistema Bogotá Te Escucha. 
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RESPUESTAS 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

1100 - OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN 942024 
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AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 
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AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

1700 - OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA 
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES 

539472024 
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2000 - SUBSECRETARÍA DE INTEGRACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL 

392292024 
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2202 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
CHAPINERO 

544532024 
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2207 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
BOSA 

602522024 
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AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

2210 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
ENGATIVA 

589132024 
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2210 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
ENGATIVA 

730162024 
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AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 
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2212 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
BARRIOS UNIDOS 

706642024 
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2212 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
BARRIOS UNIDOS 
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2219 - DIRECCIÓN LOCAL DE EDUCACIÓN 
CIUDAD BOLIVAR 

632042024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

2500 - DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y 
VIGILANCIA 

359642024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

2500 - DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y 
VIGILANCIA 

361042024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

4000 - SUBSECRETARÍA DE ACCESO Y 
PERMANENCIA 

678652024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 1882024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 27952024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 490882024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 500062024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 502062024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 585012024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 601292024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 627902024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

4100 - DIRECCION DE COBERTURA 702502024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

4200 - DIRECCIÓN DE BIENESTAR 
ESTUDIANTIL 

385722024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4200 - DIRECCIÓN DE BIENESTAR 
ESTUDIANTIL 

585982024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

4200 - DIRECCIÓN DE BIENESTAR 
ESTUDIANTIL 

596422024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4300 - DIRECCIÓN DE CONSTRUCCIÓN Y 
CONSERVACIÓN DE ESTABLECIMIENTOS 
EDUCATIVOS 

326362024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

4400 - DIRECCIÓN DE DOTACIONES 
ESCOLARES 

567412024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

5100 - DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO 437592024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

5101 - DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO - 
PRESTACIONES 

544462024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

5110 - OFICINA DE PERSONAL 328852024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

5110 - OFICINA DE PERSONAL 551062024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

5130 - OFICINA DE NOMINA 522352024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

5130 - OFICINA DE NOMINA 663662024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

5310 - OFICINA DE SERVICIO AL CIUDADANO 596472024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

5310 - OFICINA DE SERVICIO AL CIUDADANO 700302024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

6001 - 08 COLEGIO SALUDCOOP NORTE (IED) 717492024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

6001 - 11 COLEGIO USAQUEN (IED) 535022024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

6006 - 04 COLEGIO INEM SANTIAGO PEREZ 
(IED) 

629402024 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

6007 - 11 COLEGIO FERNANDO MAZUERA 
VILLEGAS (IED) 

366202024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

7001 01 TRASLADOS OSC 236192024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

7001 01 TRASLADOS OSC 722172024 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

http://www.educacionbogota.edu.co/


 
 

Av. Eldorado No. 66 – 63 
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48 
Código postal: 111321 

www.educacionbogota.edu.co  
Información: Línea 195 

 

 

 

 

Elaboró 
 

 
 
 
 
 
 

Jhon Edison Ruiz Zuluaga 
Auxiliar Administrativo  
Oficina De Servicio Al Ciudadano 

Reviso  
 

Aprobó 
 

 

Marco Antonio Barrera Gómez
Jeje Oficina de Servicio al Ciudadano 

http://www.educacionbogota.edu.co/

