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ASUNTO: Solicitud de publicacién en pagina web institucional - Notificacién por aviso —
Radicado SDQS 3553632026.
Cordial saludo

La Direccion Local de Educacién de Ciudad Bolivar solicita respetuosamente la publicacion en la
pagina web institucional de la Secretaria de Educacién del Distrito del aviso de notificacion y el
acto administrativo correspondiente, con el fin de agotar el procedimiento de notificacién por aviso
conforme al articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 (CPACA).

Se solicita expresamente que la FIJACION del aviso en la pagina web institucional se realice
desde el dia miércoles 5 de agosto de 2026 y permanezca publicado hasta el dia 13 de agosto
de 2026, fecha en la cual se procedera a su DESFIJACION, cumpliendo asi con los términos
legalmente establecidos.

Esta solicitud se fundamenta en los siguientes soportes técnicos y legales: Resolucién No. 19-
021 del 3 de agosto de 2026, "Por la cual se declara el desistimiento tacito y se ordena el archivo
de una actuacion administrativa", relacionada con la queja radicada bajo el No. SDQS
3553632026.

Se deja constancia de que la peticién inicial fue presentada de manera ANONIMA a través del
Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas "Bogota Te Escucha" el dia 20 de
mayo de 2026.

El dia 9 de junio de 2026, mediante Oficio No. S-2026-197192, se requiri6 formalmente al
peticionario para subsanar la informacién referente a la individualizacion exacta de la institucién
educativa y el lugar de los hechos.

Ante la ausencia de respuesta por parte del interesado dentro del término legal y dada su
condicion de anonimato, resulta fisica y juridicamente imposible surtir una notificacién personal o
por correo certificado.

Destinatario: Peticionario Anénimo.
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En atencién a lo anterior, se solicita realizar la correspondiente publicacion con el propésito de
garantizar el derecho al debido proceso, la publicidad de los actos administrativos y la

transparencia en la gestion institucional.
Se adjunta el gyjso de notificacion y la copia integra de la Resolucion No. 19-021 de 2026.

Atemitamghte,

EDQVARDAPAEZ HUFRTAS: °
Dctor L Educaciop de Ciudad Bolivar
Elaboré: Sonia Milena Gamboa Velal§dia — T
Profesional Universitaria — DILE 19 Lotlorennis 7
Area Juridica. ‘
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PUBLICACION PAGINA WEB - NOTIFICACION POR AVISO

ACTO ADMINISTRATIVO: Resolucion No. 19-021 de 3 de agosto de 2026

RADICADO SDQS: 3553632026 “||H|

AR

DESTINATARIO: PETICIONARIO ANONIMO e $.2026-244552
FECHA DE FIJACION: miércoles, 5 de agosto de 2026 piin P 2 Moo 2 e
FECHA DE DESFIJACION: jueves, 13 de agosto de 2026 Consue el estado de su rdmite en www.educaconbogota.edu.co

opcidn CONSULTA TRAMITE ZDIPM

con el codigo de verificacidn

En cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011 (Cdédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA), y teniendo
en cuenta que la peticién fue radicada de manera ANONIMA, lo que imposibilita la
notificacion personal o el envio por correo fisico/electronico del acto administrativo de la
referencia, la Direccion Local de Educacién de Ciudad Bolivar procede a efectuar la
presente NOTIFICACION POR AVISO, conforme a los siguientes antecedentes:

El dia 20 de mayo de 2026, se recibié a través del Sistema Distrital para la Gestion de
Peticiones Ciudadanas "Bogota Te Escucha", por traslado de la Secretaria Distrital de
Gobierno, una queja anénima radicada bajo el No. SDQS 3553632026.

El dia 9 de junio de 2026, mediante Oficio Requerimiento No. S-2026-197192, se requirid
al peticionario para que, en el término de cinco (5) dias habiles, subsanara la informacién
referente al nombre de la institucion educativa y la ubicacion exacta de los hechos.

Ante el silencio del peticionario y el vencimiento con suficiencia del término legal otorgado
porel articulo 17 de la Ley 1755 de 2015, esta autoridad procedio a expedir la Resolucion
No. 19-021 de 3 de agosto de 2026, "Por la cual se declara el desistimiento tacito y se
ordena el archivo de una actuacion administrativa".

Dada la condicion de anénimo del solicitante, se hace uso de la publicacion en la pagina
web institucional de la Secretaria de Educacion del Distrito (SED) como mecanismo legal
para garantizar el derecho a la informacion, la publicidad de los actos administrativos y el
debido proceso.

Contra la Resolucién No. 19-021 de 3 de agosto de 2026 procede Unicamente el recurso
de reposicion ante la Direccion Local de Educacion de Ciudad Bolivar, el cual debera
interponerse por escrito dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de des
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fijacion del presente aviso o finalizacion del término de publicacion, de conformidad con los
articulos 17 de la Ley 1755 de 2015y 76 de la Ley 1437 de 2011.

Se advierte a la parte interesada que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia
siguiente al r(desfijacién) del presente aviso de la pagina web institucional.

D.C., alos 4 dias del mes de agosto de 2026.

Elaboré: Sonia Milena Gamboa Veland® ” —

-
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SECRETARjA DE EDUCACION DEL DISTRITO
DIRECCION LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas por la Ley 115 de 1994, el Decreto Ley 1278
de 2002, el Decreto 1075 de 2015, la Ley 1755 de 2015, el Decreto 650 de 2025 y demas normatividad
concordante, y

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de Colombia consagra en su Articulo 67 que la Educacion es un derecho de la
persona y un servicio publico que tiene una funcion social, que tanto el Estado, como la sociedad y la familia
son responsables de la educacion.

Que corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la educacion con el fin de
velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formaciéon moral, intelectual y fisica de los
educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar las condiciones necesarias para su
acceso y permanencia en el sistema educativo.

Que el Derecho de Peticion es un Derecho Fundamental consagrado en el Articulo 23 de la Constitucién
Politica de Colombia, el cual contempla que: “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas
a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador podra
reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.”

Que el Articulo 13 de la Ley 1437 del 2011, sustituido por el Articulo 2 de la Ley 1755 de 2015, establece que:
“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados
en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta resolucién completa y de fondo
sobre la misma.

Toda actuaciéon que inicie cualquier persona ante las autoridades implica el ejercicio del derecho de peticién
consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica, sin que sea necesario invocarlo. Mediante él, entre
otras actuaciones, se podra solicitar: el reconocimiento de un derecho, la intervencion de una entidad o
funcionario, la resolucién de una situacioén juridica, la prestacion de un servicio, requerir informacion, consultar,
examinar y requerir copias de documentos, formular consultas, quejas, denuncias y reclamos e interponer
recursos (...)”

Que el Articulo 17 de la Ley 1437 de 2011, consagra que: “En virtud del principio de eficacia, cuando la
autoridad constate que una peticion ya radicada esta incompleta o que el peticionario deba realizar una gestion
de tramite a su cargo, necesaria para adoptar una decision de fondo, y que la actuacién pueda continuar sin
oponerse a la ley, requerira al peticionario dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de radicacién para
que la complete en el término maximo de un (1) mes.
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A partir del dia siguiente en que el interesado aporte los documentos o informes requeridos, se reactivara el
término para resolver la peticion.

Se entenderéa que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacion cuando no satisfaga el
requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicite prorroga hasta por un término igual.

Vencidos los términos establecidos en este articulo, sin que el peticionario haya cumplido el requerimiento, la
autoridad decretara el desistimiento y el archivo del expediente, mediante acto administrativo motivado, que
se notificara personalmente, contra el cual tnicamente procede recurso de reposicion, sin perjuicio de que la
respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el lleno de los requisitos legales.”

Que el dia 20 de mayo de 2026, se recibié a través del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
Ciudadanas “Bogota Te Escucha”, por traslado de la Secretaria Distrital de Gobierno, una queja anénima
radicada bajo el No. SDQS 3553632026.

Que en dicha queja se denunciaron presuntas conductas irregulares dentro de una institucion educativa que
supuestamente afectan considerablemente el ambiente laboral, la organizacién institucional y el bienestar de
los trabajadores. Entre los hechos sefalados, se argumentd la existencia de directivos docentes realizando
funciones de docentes, abandono de responsabilidades laborales por parte de docentes para atender asuntos
de indole personal, sobrecarga laboral injusta para el resto del personal, y negacion de permisos personales
y médicos bajo supuestos tratos descomedidos.

Que revisado el formulario de registro y el contenido de la referida queja por parte del area de Talento Humano,
se constaté que la solicitud se encontraba incompleta en la seccion "Lugar de los Hechos", toda vez que el
peticionario omitié especificar el nombre de la Institucién Educativa, la direccién exacta, el nombre de los
implicados o cualquier otro dato minimo de individualizacién que permitiera establecer en cual de los colegios
de la localidad de Ciudad Bolivar se estarian presentando las conductas descritas.

Que para este Despacho resulta fisica y juridicamente imposible adelantar una evaluacién del clima laboral,
iniciar indagaciones de caracter administrativo o disciplinario o ejercer su competencia material sobre hechos
y sujetos totalmente indeterminados, pues de lo contrario se vulneraria flagrantemente el principio del debido
proceso.

Que, con el fin de garantizar el derecho de peticidn, asegurar el debido proceso y permitir el impulso de la
actuacion, la Direccién Local de Educacion de Ciudad Bolivar emitié el Oficio de Requerimiento No. S$-2026-
197192 del 9 de junio de 2026, elaborado por la Profesional de Talento Humano, mediante el cual se requirio
formalmente al peticionario anénimo para que, en el término de cinco (5) dias habiles, informara el nombre de
la institucion educativa, su ubicacion exacta y aportara datos minimos de individualizaciéon de los hechos
denunciados. El referido oficio le recordé expresamente que la gestién se realizaria bajo las mismas garantias
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de anonimato y reserva que le amparaban, advirtiendo asimismo que la no atencion del requerimiento
imposibilitaria la actuacién y acarrearia el archivo de las diligencias.

Que el citado requerimiento fue publicado y cargado en el Sistema "Bogota Te Escucha" el 9 de junio de 2026,
registrando como correo de notificacion "no registra" por la condicion de anonimato del peticionario.

Que habiendo transcurrido con suficiencia el término legal de un (1) mes establecido en el articulo 17 de la
Ley 1755 de 2015, sumado al vencimiento de los términos del sistema que estaban proyectados hasta el 3 de
julio de 2026, el peticionario no atendio el requerimiento, no aportd la informacion solicitada ni requirié proérroga
alguna, persistiendo la absoluta indeterminacién de los hechos y la imposibilidad de la administracion para
actuar.

Que el dia 30 de junio de 2026, la profesional de Talento Humano de la Direccion Local de Educacion de
Ciudad Bolivar, Ivone Mateus Aguilar, remitio solicitud formal de resolucién de desistimiento tacito respecto al
radicado SDQS 3553632026, tras constatar el silencio del peticionario frente al requerimiento de informacioén
indispensable para tramitar la queja.

Que, ante la inactividad y el silencio del interesado en subsanar la peticién dentro de los términos de ley, se
configura plenamente el fendmeno juridico del desistimiento tacito previsto en el Articulo 17 de la Ley 1755
de 2015 (sustitutorio de la Ley 1437 de 2011).

Que, en consecuencia, es procedente que este Despacho decrete el desistimiento tacito de la solicitud y
ordene el archivo definitivo del expediente, sin perjuicio de que el interesado pueda presentar una nueva queja
con el lleno de los requisitos legales exigidos.

En mérito de lo expuesto, la Direcciéon Local de Educacion de Ciudad Bolivar,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. DECRETAR EL DESISTIMIENTO TACITO de la queja presentada de manera
anonima y radicada bajo el No. SDQS 3553632026 el dia 20 de mayo de 2026, de conformidad con las razones
expuestas en la parte motiva de este acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. ORDENAR EL ARCHIVO DEFINITIVO del expediente correspondiente a la queja
identificada con el No. SDQS 3553632026, sin perjuicio de que el interesado pueda presentar una nueva
solicitud con el lleno de los requisitos legales exigidos por la ley.
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ARTICULO TERCERO. NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a través de los canales y la
plataforma del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas “Bogota Te Escucha”, en el cual se
registro la peticién inicial, para el correspondiente conocimiento del peticionario andénimo.

ARTICULO CUARTO. RECURSOS. Contra el presente acto administrativo procede tnicamente el recurso de
reposicion ante la Direccidon Local de Educacién de Ciudad Bolivar, el cual debera interponerse por escrito
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su publicacion o notificacién por sistema, de conformidad con
el articulo 17 de la Ley 1755 de 2015 y el articulo 76 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO QUINTO. VIGENCIA. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su notificacién y posterior
ejecutoria.

N ESE Y CU
Dada en Bogota, a [ffs 3 dj el mes de Agosto de 2086

ED RD PAEZ HUERFAS
Directotflocal de\Edugacion - Ciudgd Bolivar

NOMBRE CARGO FUNCION FIRMA
lvone Maritza Mateus Aquilar Profesional Talento Humano - Direccion Local de Reviso \
9 Educacién de Ciudad Bolivar w
o . Profesional Juridico — Direccién Local de . P . fgf‘;%
Sonia Milena Gamboa Velandia Educacion de Ciudad Bolivar Proyectd % ol

Direccién Local de Educacion de Ciudad Bolivar
Calle 59C Sur No. 45D — 22 Barrio La Corufia

Tel: 6017313442 Ext. 1205

Cédigo postal: 111911 BOGOT’\
www.educacionbogota.edu.co

Info: Linea 195



http://www.educacionbogota.edu.co/
Mobile User


