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Asunto: Respuesta
Cordial saludo,

En atencién al requerimiento recibido relacionado con el pago correspondiente a la elaboraciény
entrega de diplomas del afio 2025, nos permitimos informar lo siguiente:

En primer lugar, la institucion educativa se encontraba en un proceso de cambio de ordenador del
gasto, lo cual implicé la actualizacion de firmas autorizadas ante la entidad bancaria. Como
consecuencia de este tramite, Gnicamente hasta la segunda semana del mes de marzo fue posible
contar con el usuario y la contrasefia del autorizador para la gestion de pagos.

En segundo lugar, se informa que el dia 13 de marzo de 2026 se realiz6 el pago correspondiente; sin
embargo, dicha transaccion fue rechazada por la entidad bancaria.

Posteriormente, el pago fue gestionado nuevamente el dia 27 de marzo de 2026; sin embargo, tras la
verificacion realizada el dia 06 de abril de 2026, se evidencié que la transaccion también fue
rechazada por la entidad bancaria.

Es importante precisar que, en ningin momento ha existido intencién de retener el pago ni de incumplir
con la obligacidn. Las situaciones presentadas obedecen exclusivamente a tramites administrativos
derivados del cambio de ordenador del gasto y a procesos bancarios ajenos a la voluntad de la
institucion.

Agradecemos su comprension y quedamos atentos a cualquier informacién adicional que se requiera.

Atentamente,

YLIANA MOZOS CAMPOS

Rectora
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C banco popular

BLANCA ELSA ROJAS BUITRAGO
Fecha/Hora Ultimo Ingreso: 2026/04/06 07:38

Consultas
> Archivos Cargados

Fecha Actual: 2026/04/06 | Hora Ingreso; 07:58 IP:

181.60.100.79

Archivos Cargados

Resumen

Parametyos de consulta

Descripcion de Estados

Nombre Archivo Fecha Carga \Valor Archivo No. No. Registros No. Registros Estado
Registros validos/Aceptados|Errados/Rechazados
Enviados

NUEVO ANGELICA 2026/03/27 $2,724,625.00 1 0 i APP

LADY CONTADORA 2026/03/26 $0.00 1 1 0 APP

NUEVO YULY1 2026/03/13 $2,420,605.00 1) 1 0 APP

NUEVO DIPLOMA 2026/03/13 $2,724,625.00, 1 ¢ i APP

CAFETERIA 2026/03/13 $6,724,542.00 1 1 0 APP

NUEVC ORLANDC 1 2026/03/13 $6,050,253.00 1 1 0 APP

INUEVO ORLANDO 2026/03/13 $6,050,253.00 0 1 0 CAD




Fecha actual: 2026/04/09 | Hora: 12:58 | IP: 181.60.100.79

Yool WAW.BANCOFOPULAR.COM.CD

Archivos Cargados

Empresa: COLEGIO PORFIRIO BARBA JACOB
Tipo ldentificacion: NIT Persona Juridica
Generado por: BLANCA ELSA ROJAS BUITRAGO

No. Identificacién: 830021600

Archivo: Pagos

Producto Originador 220015221906

Fecha Efectiva 2026/04/09

No. Producto Destino 032839263

Entidad Financiera Banco AV Villas

Nombre Receaptor MARIA ANGELICA TAUTIVA
No. Identificacion Receptor 40217293

Valor Transaccion $2,667,285.00

No. Ruta 00001

No. Digito Chequeo 4

Tipo Transaccion Crédito Cuenta Ahorros

No. Identificacién Originador 000000830021600
Reservado

Proposito de la Transaccion PAGOS

Referencia de Pago 540 312020401 000000000000000600000000
Dato Discrecional v

Respuesta

Estado EXT
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