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Bogotá D.C., febrero 2024 
 
 
Señor(a) 
Anónimo 
  
Asunto: Respuesta radicado 877112024 
  
Respetado(a) Ciudadano(a), reciba un cordial saludo; 
 
En atención al radicado de asunto, mediante el cual manifiesta (…) INCONFORMIDAD. YA QUE EN EL TRANSCURSO DE 
ESTE AÑO SE HA EVIDENCIADO EL MAL ESTADO DE LOS REFRIGERIOS ENTREGADOS A LOS ALUMNOS DEL 
COLEGIO INSTITUTO TECNICO INDUSTRIAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS SEDE B, ENTRE ELLO. LAS BEBIDAS 
LACTEAS CON MAL OLOR Y SABNOR GALLETAS O PONQUES DUROS E INCOMESTIBLES (…), manera atenta y en el 
marco de las competencias del Programa de Alimentación Escolar (PAE) del Distrito, respetuosamente le informamos que: 
 
La Secretaría de Educación del Distrito (SED), entidad encargada de ejecutar el Programa de Alimentación Escolar (PAE) en 
el Distrito, en el marco de sus competencias realiza seguimiento estricto a los contratos suscritos para la operación del PAE en 
el distrito, realizando acciones, mediante las cuales monitorea el cumplimiento de las condiciones de calidad e inocuidad del 
programa en cada una de las modalidades. 
  
Para ello adelanta la contratación de una interventoría integral que tiene por objeto realizar el seguimiento técnico, 
administrativo, financiero y jurídico de los contratos y convenios suscritos para la ejecución del Programa de Alimentación 
Escolar PAE. En el marco del componente técnico, se adelantan actividades se seguimiento encaminadas a garantizar las 
condiciones de operación del programa desde la producción de los alimentos hasta su entrega efectiva a cada uno de los 
beneficiarios en las sedes educativas y tienen además como objetivo identificar oportunamente cualquier situación que pueda 
afectar el normal desarrollo del PAE y generar de esta forma las acciones de mejora correspondientes.  
  
A través del seguimiento descrito, se adelantan visitas en las IED en las cuales se verifican aspectos como condiciones 
higiénico sanitarias, plan de saneamiento, personal manipulador, condiciones de distribución y transporte de materias primas 
y alimentos, almacenamiento, preparación, ensamble y distribución de los complementos alimentarios, de esta forma se 
garantiza el cumplimiento de los estándares de calidad, inocuidad y aporte nutricional establecidos tanto normativa como 
contractualmente. Para el caso particular del Instituto Técnico Industrial Francisco José de Caldas sede b, se llevó a cabo visita 
de seguimiento el pasado 8 de febrero en la que se evidenció cumplimiento en estos entandares (se adjunta acta para 
conocimiento), así mismo no se presenta reporte de novedades que hayan afectado el correcto desarrollo del programa en la 
IED. 
  
Ahora bien, es importante mencionar que debido a la forma como opera la estrategia de alimentación escolar en la ciudad, 
cada queja especifica debe ser analizada a la luz del alimento en concreto sobre el cual se realiza la observación, el día en que 
ocurrió dicha circunstancia y la respectiva institución o sede educativa, con el fin de establecer y dar claridad frente a la posible 
novedad surgida. En dicho marco, resulta de especial relevancia la individualización de las respectivas situaciones con el fin 
de realizar desde la Secretaría de Educación del Distrito la respectiva trazabilidad con la firma interventora, el proveedor del 
alimento y la institución educativa. Es por ello que solicitamos sea allegada toda la información que permita adelantar las 
verificaciones del caso y generar las correspondientes acciones de mejora. 
  
Para finalizar, agradecemos el seguimiento realizado al programa, puesto que nos permite adelantar acciones de mejora en 
pro del bienestar de los estudiantes matriculados en el sistema educativo oficial, adicionalmente recordamos que cada IED 
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cuenta con un Comité de Alimentación Escolar CAE, instancia que permite a los diferentes actores que intervienen en el PAE 
realizar seguimiento, así como propender por la mejora continua del mismo. 
 
Nota: "La presente comunicación oficial de respuesta será publicada en la cartelera del Nivel central y en la Página Web de la 
SED, dando cumplimiento con lo establecido en el artículo 69 de la Ley 1437 de 2011" 
 
Cordialmente,  
 
 
 
  
DANIEL EDUARDO MORA CASTAÑEDA  
Director de Bienestar Estudiantil 
 
Anexo: Acta de Visita 
 
Revisó: Ángela María Valbuena – Contratista Coordinadora PAE  
Proyectó: Michael Andrés Pinzón – Contratista PAE 
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ID DE VISITA   S0391M65S20240208 FECHA DE VISITA 08/02/2024 

CATEGORÍA DEL 
HALLAZGO/NOVEDAD 

CUARTO PARA EL ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE 
REFRIGERIOS ESCOLARES  

NOMBRE DEL PROVEEDOR LOGÍSTICO 
O NOMBRE DE LA SEDE EDUCATIVA 

COLEGIO INSTITUTO TÉCNICO INDUSTRIAL FRANCISCO JOSÉ 
DE CALDAS (IED) 

NÚMERO DE SEDE EDUCATIVA (SI 
APLICA) 2 

NOMBRE INTERVENTOR  NESLY BELTRÁN CASTILLO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO FOTOGRÁFICO: 
1. INGRESO AL CUARTO DE ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE REFRIGERIOS 
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