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I. IDENTIFICACION DE LA AUDITORIA

Auditor(es)

Josué Esteban Gonzélez Reyes, Ismael Pulido Ovalle, Carlos
Giovanni Santos Rubiano, Jinna Jazbleidy Pérez Pachén, Ingrid
Lorena Gutiérrez Barrera, Jonatan Alexi Vega Diaz, Maria Natalia
Cifuentes Dussén, Héctor Dario Triana, Claudia Viviana Sierra
Palomares

Proceso o area a auditar

Proceso Gestién Contractual

Cdédigo PAA / Dependencia

PAA: 26

Dependencia: Direccién de Contratacion

Objetivo General

Evaluar la gestién contractual de la Entidad, en cumplimiento de la
normatividad vigente

Alcance

El alcance de la auditoria sera el siguiente:

e |dentificar y caracterizar la contratacion realizada por la Secretaria
de Educacion del Distrito durante la vigencia 2025, determinando
la modalidad de seleccién, el objeto contractual, el valor
contratado, la dependencia responsable y la subsecretaria
correspondiente.

e Analizar la contratacion realizada entre el 1 de febrero y el 21 de
junio de 2026, verificando el cumplimiento de las disposiciones y
restricciones aplicables durante el periodo de garantias
electorales, de conformidad con la Circular Externa No. 006 de
2025 expedida por Colombia Compra Eficiente y demas normas
concordantes.

e Evaluar, sobre una muestra seleccionada, la contratacion de
bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de
comun utilizacién realizada durante las vigencias 2023, 2024 y
2025, verificando de manera comparativa los objetos
contractuales, las cuantias, los mecanismos de adquisicion y la
ejecucion contractual.

e Verificar el cumplimiento de las acciones contenidas en los planes
de mejoramiento, asi como la implementacién de las
recomendaciones formuladas por la Oficina de Control Interno en
auditorias 'y seguimientos relacionados con la gestidon
contractualEvaluar el disefio, implementacion y efectividad de los
controles asociados a los riesgos relevantes del proceso de
gestiébn contractual, verificando su aplicacién, monitoreo y
contribucién a la mitigacion de riesgos.
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Il. RESULTADOS

Listado de abreviaturas

Abreviatura Significado
AMP Acuerdo Marco de Precios
BMC Bolsa Mercantil de Colombia
BSCTU Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes y de Comun Utilizacion
CCE Colombia Compra Eficiente
CDP Certificado de Disponibilidad Presupuestal
DDE Direccion de Dotaciones Escolares
DEA Desfibrilador Externo Automético
DC Direccion de Contratacion

DCCEE Direccion de Construccion y Conservacion de Establecimientos Educativos

DCTME Direccion de Ciencias, Tecnologias y Medios Educativos

DTH Direccion de Talento Humano
ESAL Entidad Sin Animo de Lucro

IAD Instrumento de Agregacion de Demanda
IED Institucién Educativa Distrital

OcCl Oficina de Control Interno
OTIC Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MCP Mercado de Compras Publicas

PAA Plan Anual de Adquisiciones

PM Plan de Mejoramiento

PAE Programa de Alimentacion Escolar

SECOP Sistema Electronico para la Contratacion Publica

SED Secretaria de Educacion del Distrito

SDIS Secretaria Distrital de Integraciéon Social
TVEC Tienda Virtual del Estado Colombiano

INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno (OCI) adelantd la Auditoria a la Gestion Contractual de la Secretaria de
Educacioén del Distrito (SED) con el propésito de evaluar el cumplimiento de la normatividad aplicable al
proceso contractual, asi como la efectividad de los mecanismos de control implementados para
garantizar una gestién transparente, eficiente y orientada al logro de los objetivos. El ejercicio auditor
incluy6 la revisién de informacién contractual, documentos soporte, registros publicados en Sistema
Electronico para la Contratacion Publica (SECOP), respuestas suministradas por las dependencias
responsables y demas evidencias necesarias para sustentar las conclusiones detalladas en este informe.

El alcance de la auditoria comprendié la caracterizacion de la contratacion suscrita por la Entidad durante
la vigencia 2025, la revision de la contratacion realizada durante el periodo de restricciones electorales
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establecido en la Ley de Garantias, la evaluacién de procesos relacionados con Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes y de Comun Utilizaciéon (BSCTU) suscritos entre 2023 y 2025, el
seguimiento a recomendaciones formuladas por la OCl y a las acciones contenidas en planes de
mejoramiento, y la evaluacion del disefio, implementacion y efectividad de los controles asociados a los
riesgos del proceso de gestién contractual para la vigencia 2026 con corte al 30 de Junio. Para el
desarrollo de estas actividades se aplicaron pruebas de auditoria, revision documental, analisis de
muestras contractuales, solicitudes de informacién y mesas de trabajo.

Las conclusiones aqui presentadas corresponden al andlisis de la informacion suministrada por las
dependencias auditadas, la documentacion publicada en los sistemas de informacion institucionales y
los soportes obtenidos durante el trabajo de validacion documental. En algunos casos se identificaron
limitaciones derivadas de ausencia de documentacidn en expedientes electrdnicos, acceso restringido a
determinada informacién contractual o soportes pendientes de remision al momento del analisis. No
obstante, estas situaciones fueron consideradas durante la evaluacién y se encuentran reflejadas en las
observaciones, conclusiones y recomendaciones contenidas en el presente informe.

1. GENERALIDADES DE LA CONTRATACION DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO
VIGENCIA 2025

Durante la vigencia 2025, la SED suscribi6 4.691 contratos por un valor total de $2.748.518.528.169, del
cual el 80% corresponde en conjunto a la Subsecretaria de Acceso y Permanencia y Subsecretaria de
Gestion Institucional., evidenciando su relevancia en la ejecucién de los principales proyectos y servicios
institucionales.
En cuanto al comportamiento mensual de la contratacién, se observé una mayor concentraciéon de
recursos durante el segundo semestre del afio, especialmente en los meses de agosto, septiembre y
octubre que registraron participaciones del 15,54%, 24,55% y 15,15%, respectivamente, acumulando el
55,24% del valor total contratado durante la vigencia. Por su parte, septiembre fue el mes de mayor
dinamismo contractual.
Figura 1. Distribucién del valor contratado por mes (vigencia 2025)
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Fuente: Radicado 1-2026-98969 respuesta DC. Elaboracion: equipo auditor
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1.1. Contratacion por Subsecretaria

Figura 2. Contratacion por subsecretaria: cantidad de contratos y valor contratado
La distribucion de la
contratacién denota que
la  Subsecretaria de o $1.400.000.000.000
Acceso y Permanencia
lideré tanto el nimero de
contratos como en valor
total contratado, seguida
por la Subsecretaria de

1.400 $ 1.600.000.000.000

$ 1.200.000.000.000
1.000

$ 1.000.000.000.000
800

Valor contratado

8
Gestién Institucional. En § §500.000000000
contraste, la 3 ™

, |5 $ 600.000.000.000
Subsecretaria de 8
Integracién 400 §.400.000.000.000
Interinstitucional registré
la menor participacion 200 $200.000.000.000
presupuestal, con un
valor total de contratos 0 . ) : ' $-

Subsecretaria de Subsecretaria de Subsecretaria de Daspacho Subsecretaria de

por $60 184494458, Accesoy Gestion Institucional Calidad y Pertinencia Integracién

Permanencia Interinstitucional

equivalentes al 2,19%

del total contratado mmm Cantidad ~ —#=VALOR_CONTRATO

Fuente: radicado 1-2026-98969 respuesta DC. Elaboracién: equipo auditor

1.2. Contratacion por Modalidad de Seleccién

Figura 3. Participacion del valor contratado por modalidad de seleccion

Con relacién a las modalidades 2,10% 0,03%
de seleccidn utilizadas durante
la vigencia 2025, la modalidad
de Seleccién Abreviada
represent6 el 50,00% del valor
total contratado. Le siguieron
los procesos adelantados bajo
modalidad Otra Régimen
Especial, con una participacion
del 25,05%, y la Contratacion
Directa, con el 19,54%.

= Seleccion abreviada

= Otra Regimen Especial

= Contratacion directa
Licitacion publica

= Concurso de méritos

Las modalidades de Licitacion = Minima cuantia

Pudblica, Concurso de Méritos y
Minima Cuantia registraron
participaciones inferiores al
5,00% del valor contratado,
evidenciando una
concentracién de los recursos Fuente: radicado 1-2026-98969 respuesta DC. Elaboracion: equipo auditor
en mecanismos de adquisicion
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asociados a BSCTU, acuerdos de agregacion de demanda, regimenes especiales aplicables a
determinados programas institucionales y modalidades de contratacién directa previstas por la normativa
vigente.

1.3. Contratacion por tipo de compromiso

Figura 4. Valor contratado por tipo de contrato
Por tipo de compromiso la | s140000000000
contratacion estuvo
concentrada en tres tipologias . 00000 000.000
principales;  Contratos de
Prestacion de Servicios con un
42,97% del valor contratado,
equivalentes a
$1.181.072.763.278,
distribuidos en 4.443

contratos. En segundo lugar §600.000.000.000

los Convenios concentraron el

23,62% de los recursos por $400.000.000.000

valor de $649.179.585.392 y

66 procesos suscritos. $200.000.000.000

Finalmente, los contratos de l

Suministro representaron el 5. H = = -

Contrato de

19,06% del valor total Presiasen  Comenio  Suministo Alicos  ComPrven  Contriodo  Gomtrtude i
contratado, equivalente a Senis

$523.983.564.067. Estas tres Fuente: Radicado 1-2026-98969 respuesta DC. Elaboracion: equipo auditor
categorias representaron

conjuntamente el 85,65% del

valor total contratado.

$1.000.000.000.000

$ 800.000.000.000

1.3.1. Contratacion por Prestacion de Servicios

Los Contratos de Prestacién de Servicios constituyeron la tipologia contractual més utilizada por la
Entidad, representando el 42,97% del valor total contratado y el 94,71% del total de contratos suscritos
durante la vigencia 2025.

Tabla No. 1. Participacion del valor contratado por tipologia de prestacién de servicios

TIPOLOGIA_CONTRACTUAL_ESPECIFICA Cantidad Valor Participacion
Otros Senicios 62 $ 718.037.949.352 60,80%
Senicios Profesionales 3.600 | $ 251.096.798.074 21,26%
Senicios de Transporte 54 $ 109.714.117.489 9,29%
Arrendamiento de bienes inmuebles 59 $ 46.255.297.374 3,92%
Senicios Apoyo a la Gestion de la Entidad (senicios administrativos) 652 $ 37.701.088.342 3,19%
Contrato de Seguros 4 $ 17.905.914.315 1,52%
Senicios de Mantenimiento y/o Reparacion 12 $ 361.598.332 0,03%

Total general : $ 1.181.072.763.278 100,00%
Fuente: radicado 1-2026-98969 respuesta DC. Elaboracion: equipo auditor
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1.3.2. Convenios y Contratos Interadministrativos

La suscripciébn de convenios representd el 23,62% del valor total contratado durante la vigencia,
consolidandose como la segunda tipologia contractual de mayor impacto presupuestal. El analisis de los
convenios celebrados evidencidé una importante concentracién de recursos en las siguientes cinco (5)
aliadas: Caja de Compensacion Familiar Compensar, la Secretaria Distrital de Integracién Social (SDIS),
la Fundacion Plan, la Caja Colombiana de Subsidio Familiar Colsubsidio y el British Council, las cuales
en conjunto concentraron aproximadamente el 79,61% del total suscrito durante la vigencia 2025,
conforme se detalla a continuacion:

Figura 5. Valor Total de Contratos por Entidad Ejecutora (Top 5)
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$ 34.689.198.664
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CAJA COLOMBIANA DE SUBSIDIO FAMILIAR COLSUBSIDIO
= BRITISH COUNCIL -CONSEJO BRITANICO
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Fuente: radicado 1-2026-98969 respuesta DC. Elaboracién: equipo auditor

Esta concentracién se encuentra asociada al desarrollo de programas estratégicos relacionados con la
atencién integral a la primera infancia, el fortalecimiento de procesos educativos, el desarrollo de
jornadas complementarias y otras iniciativas orientadas al mejoramiento de la calidad y el bienestar de
la comunidad educativa.

2. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL PROCESO DE GESTION
CONTRACTUAL

En desarrollo de la presente auditoria, el equipo auditor evaluo el Sistema de Control Interno del proceso
de Gestion Contractual, a partir de las evidencias obtenidas durante la revision de la muestra de contratos
y de los demas aspectos definidos en el alcance de la auditoria.

La evaluacion comprendié los componentes de Ambiente de Control, Actividades de Control, Evaluacién
de Riesgos, Informacion y Comunicacion, y Actividades de Monitoreo y Seguimiento, considerando, entre
otros aspectos, la planeacion contractual, aplicacién de controles, gestion de riesgos, supervision y
ejecucion, publicidad y trazabilidad de la informacion, asi como el seguimiento a las acciones de
mejoramiento. Los resultados obtenidos permitieron identificar la existencia, aplicacion y efectividad de
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controles, asi como las debilidades y oportunidades de mejora que requieren fortalecimiento dentro del

proceso de Gestidn Contractual.

Los resultados por cada componente se presentan a continuacion:

2.1. Ambiente de Control

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG), el ambiente de control establece las
condiciones, responsabilidades y lineamientos que orientan la gestion institucional, previenen riesgos y
favorecen el cumplimiento de los objetivos. En la gestion contractual de la Secretaria de Educacion del
Distrito (SED), este componente se sustenta principalmente en el Manual de Contratacion y el Manual

de Supervision e Interventoria.

En términos generales, la muestra de contratos objeto de revision, evidencié la aplicacion de los
principales controles contractuales. Sin embargo, se identificaron oportunidades de mejora en la
planeacién, la justificacion de las modalidades de seleccién, la documentacién de las decisiones y la
supervision. En consecuencia, aunque la SED cuenta con una estructura formal de control para la gestion
contractual, se requiere mejorar la apropiacion y aplicacion uniforme de sus lineamientos por parte de

las areas que intervienen en el proceso.

2.2. Evaluacién de riesgos

Este segundo
componente tiene
como proposito

identificar, evaluar y
gestionar los eventos

potenciales, tanto
internos como
externos, que puedan
afectar el

cumplimiento de los
objetivos asociados a
la gestion contractual.
En desarrollo de este
componente, se
evidencié que, con
corte al 30 de junio de
2026, la Direccion de
Contratacion (DC)
identifico  seis  (6)
riesgos asociados a
las distintas etapas

del proceso de
gestibn  contractual,
los cuales se
relacionan a
continuacion:

(5 e

Figura 6. Riesgos Proceso Gestion Contractual

Riesgo

Posibilidad de impacto reputacional por hallazgos
de entes legales y/o de control. Debido a registro
de informacidn incompleta o extemporanea en
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de origen y/o supervisores de los diferentes
contratos.
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previos.
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incumplimiento en consolidacién y cargue
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incompleto o extemporaneo de documentacion
por parte de dreas intervinientes en SharePoint

Posibilidad de impacto efecto dafioso sobre los
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desconocimiento de las resp: enel
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)

< Emitir un memorands
técnicas que efercer

supervision de contratos.

con lineamlentos orientadores al buen ejercicio ético y profesional dirigido a las reas

)

ejercicio de la supervision

Posibilidad de impacto economico y reputacional
por corrupcion en la planeacién, elaboracién de
estudios y documentos previos, estructuracion de
los pliegos de condiciones y evaluacién de las
ofertas en procesos de seleccion para la
contratacion de bienes

Posibilidad de impacto economico y reputacional
por précticas colusorias entre dos o méas
oferentes con el fin de direccionar la adjudicacion
de procesos contractuales debido a posibilidad de
impacto econémico y reputacional por fraude
externo por acuerdos

Efectua
(@l i

guimiento a los contratos que se deben liquidar para prevenir la pérdida de competencia, con e
cumplan con la normativa existente

o

4ha a las dreas técnicas solictantes en la elaboracion de
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estudios previos de procesos de
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Fuente: Mapa de riesgos Power BIl. Elaboracién: Equipo auditor OCI.
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Considerando lo anterior, y frente a lo dispuesto en el numeral 2.3 Disefio y Analisis de Controles de la
Guia Metodologia para la Administracion del Riesgo 01-MG-003-V3, se verificd por el equipo auditor el
disefio de los controles y los soportes que evidencian su ejecucién observando lo siguiente, ver
recomendacion No. 1.

Figura 7. Resultado Evaluacion Controles Proceso Gestion Contractual

12 1
10

Numero de controles

0

Responsable Periodicidad Descripcion Evidencia
y complemento del control

. Si 2 No Parcial

Fuente: Aplicativo Power Bl Mapa de riesgos. Elaboracion: Equipo auditor OCI.

Como se ilustra en la figura 7, se presentan observaciones frente al disefio para los siguientes criterios:

e Periodicidad: (7) cumplimiento parcial — (7) No cumple.
e Descripcion del control y complemento: (4) No cumple.
e Evidencia: (1) Parcial.

El detalle por cada control evaluado se describe en el Anexo 1. Analisis de riesgos y controles.

De otra parte, respecto a la ejecucién del control, se presenta a continuacion la situacion observada
respecto del control 2.1, la cual se sugiere se tenga en consideracion en el proceso, con el propésito de
fortalecer la gestién del riesgo:

Control 2.1: Enrevision de los soportes de la ejecucién del control se evidencid que el Acta No.
01 del 29 de abril de 2026, en el Tema 1, literal B, denominado “Revision de Fondo”, incorpora
expresamente el “Uso de Prompts” como parte del procedimiento de revision contractual de la
Oficina de Contratos. En ella se insta a los abogados a utilizar la herramienta de inteligencia
artificial de su preferencia, mediante prompts orientados a la revision integral de documentos
contractuales para identificar inconsistencias juridicas, vacios normativos Yy riesgos
contractuales.

Al respecto, se advierte que la instruccion permite el uso de cualquier herramienta de inteligencia artificial,
sin establecer controles frente a la privacidad, el tratamiento de datos personales, la confidencialidad y
la seguridad de la informacion. En este sentido, se considera pertinente tener en cuenta que la SED
cuenta con Microsoft Copilot como herramienta de inteligencia artificial gestionada institucionalmente.
Adicionalmente, a la fecha, la SED no cuenta con una politica o lineamiento institucional que regule el
uso de herramientas de inteligencia artificial. En este contexto, se considera pertinente que el proceso
contractual ponga lo evidenciado en conocimiento del area competente, con el fin de evaluar la necesidad
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de establecer y formalizar lineamientos para el uso de estas herramientas, particularmente cuando
involucren informacién contractual, datos personales o informacidn sujeta a reserva o confidencialidad.

Respuesta Direccion de Contratacion:
Memorando [-2026-140810 del 21 de octubre de 2026

“[...JLa Direccion de Contratacion precisa que el Mapa de Riesgos Integral del proceso de Gestion
Contractual para la vigencia 2026 se construy6, ajusto y reporté conforme a la metodologia institucional
y en articulacién con la Oficina Asesora de Planeacién (OAP), como segunda linea de defensa. Las
actuaciones fueron las siguientes; [...] De otra parte, sin perjuicio de lo anterior, la Direccion de
Contratacion acoge la Recomendacién No. 4. En la proxima actualizacion del Mapa de Riesgos, y en
articulacion con la OAP, revisara la periodicidad, la descripcion y la evidencia de los controles, para
fortalecer su disefio conforme a los criterios de la Guia Metodoldgica para la Administracion del Riesgo
01-MG-003-V3".

Andlisis y conclusiéon Equipo OCI

En revision y andlisis de la respuesta presentada por el auditado, al informe preliminar mediante
memorando interno No 1-2026-136126 del 14 de octubre de 2026, se mantiene el apartado de evaluacién
de riesgos y su recomendacion.

2.3. Actividades de Control

La auditoria evidencié la existencia y aplicacion de controles asociados a la estructuraciéon de los
procesos, evaluacién de ofertas, constitucion y actualizacion de garantias, supervision y seguimiento a
la ejecucién contractual. En varios de los procesos revisados estos controles permitieron acreditar el
cumplimiento de las condiciones contractuales y la satisfaccion de las necesidades previstas.

Sin embargo, se identificaron debilidades en la efectividad y aplicacidn consistente de algunos controles,
reflejadas en deficiencias de planeacion; insuficiente documentacion de la evaluacion de alternativas de
adquisicién; inconsistencias o falta de completitud en documentos de ejecucién; debilidades en informes
de supervision; retrasos en entregas; y materializacion de riesgos que, en algunos casos, generaron
prérrogas, medidas de contingencia o actuaciones administrativas por incumplimiento.

Lo anterior evidencia la necesidad de fortalecer los controles preventivos y de verificacion, especialmente
aguellos dirigidos a validar la suficiencia de la planeacion, disponibilidad y condiciones de suministro,
integridad de los expedientes, cumplimiento de entregables y seguimiento oportuno de la ejecucion
contractual.

2.4. Informacion y Comunicacion

La SED dispone de SECOP Il y repositorios institucionales para la gestién, publicidad y consulta de la
informacion contractual. En términos generales, la muestra objeto de revisiébn permitié verificar la
existencia de documentacién correspondiente a las etapas de planeacion, seleccién y ejecucién de los
procesos evaluados.

No obstante, la auditoria identific6 de manera transversal debilidades en la integridad, disponibilidad,
oportunidad y trazabilidad de la informacién contractual. Entre las situaciones observadas se encontraron
documentos no publicados o no disponibles en SECOP Il y/o repositorios institucionales; informes de
supervisidon ausentes o sin formalizacién; enlaces a evidencias que no permitieron su consulta;

20-1F-004
V2



INFORME FINAL DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
FOUCACION

Secrotaria de Educackin Fecha: 30/10/2026 Pagina 10 de 29

documentacién incompleta de ejecucion; diferencias entre soportes contractuales y actuaciones respecto
de las cuales no fue posible verificar documentalmente su realizacion.

Estas situaciones afectan la verificacidn integral del expediente y de las actuaciones contractuales, por
lo que se requiere fortalecer los controles sobre la generacion, revision, publicacion, actualizacion,
conservacion y consistencia de la informacion contractual, asi como la coordinacion entre las
dependencias, supervisores e interventores responsables de producir y gestionar dicha informacion.

2.5. Actividades de Monitoreo y Seguimiento

Como parte de la evaluacion del componente de Actividades de Monitoreo y Seguimiento, la Oficina de
Control Interno verifico el estado de cumplimiento de las recomendaciones formuladas en auditorias
previas, asi como el avance de los planes de mejoramiento derivados de auditorias internas y de las
actuaciones realizadas por la Contraloria de Bogota relacionadas con la gestion contractual. Lo anterior
con el objetivo de identificar el grado de implementacién de las acciones correctivas definidas por las
dependencias responsables y determinar la oportunidad en la ejecucién de los compromisos adquiridos.

Mediante memorando 1-2026-98696 de 5 de agosto de 2026, la DC informé sobre los avances
adelantados por las Oficinas de Contratos y Apoyo Precontractual para cada una de las catorce (14)
recomendaciones formuladas en el informe final de Auditoria Contractual vigencia 2025, con las que se
procura fortalecer la etapa precontractual, post-contractual (entrega y liquidacion), la gestion documental
y el principio de publicidad, asi como la austeridad del gasto y la gestion de riesgo, encontrandose que,
5 recomendaciones (36%) presentan avances, 2 (14%) avances parciales, 6 (43%) no reporta avances
y 1 (7%) no se pudo verificar, conforme se detalla en el Anexo No. 2. Seguimiento Avances
Recomendaciones 2025.

Figura 8. Seguimiento avances recomendaciones OCI
Frente a las recomendaciones sin
avances, se considera importante
que la DC se refiera al Art. 39
Decreto 650! de 2025; “1. Dirigir y s 7% )
controlar los procesos de
precontractual, contractual y pos
contractual, promoviendo su
mejoramiento  continuo y la 6,14 14% '
aplicacion de la normatividad y
procedimientos vigentes sobre la —
materia.”, y que, en articulacion 12,457
con la Direccién de Construccion

y Conservacion de 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Establecimientos Educativos,
refuercen las medidas que B Con avances Avance parcial M Sin avances Sin verificar
contribuyan al mejoramiento
continuo, fortalezcan el ejercicio Fuente: 1-2026-98969 respuesta DC. Elaboracion: equipo auditor

de las funciones de supervision vy,
en consecuencia, el proceso de gestion contractual al interior de la entidad.

L por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Educacion
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En cuanto al principio de publicidad, persisten debilidades considerando los avances realizados por las
areas responsables no aseguran a completitud la integridad, trazabilidad y confiabilidad de la informacion
publicada, y tampoco facilitan la consulta, seguimiento y control por parte de la ciudadania, organismos
de control y demas partes interesadas.

En relacion con los planes de mejoramiento derivados de auditorias internas, con corte al 30 de junio de
2026, de acuerdo con la informacion registrada en la matriz de seguimiento a PM de la OCI, se verificd
la existencia de 10 acciones abiertas y dentro de los plazos establecidos para su ejecucion.

El avance promedio de implementacion es del 52%, demostrando progresos en ejecucion de los
compromisos adquiridos, sin embargo, se evidenciaron actividades que no han llegado al 100% de
ejecucidn para su cierre definitivo.

Figura 9. Avance de acciones de mejoramiento derivadas de auditorias internas

o

dio general: 52%

Direccién de Bienestar Estudiantil 67%

Direccion de Contratacian _ 62%

Oficina Asesora de Comunicacion y Prensa

Direccién de Relaciones - Educacion Superior
y Educacion para el Trabajo

50%

Oficina de Apoyo Precontractual

30%

Oficina de Contratos

Direccién de Participacién y Relaciones 33%
Interinstitucionales

Direccion de Educacion Media 30% E Avance = 50%
Avance =< 50% (rezagado)

Porcentaje de avance en la implementacién

Fuente: matriz seguimiento a Planes de Mejoramiento OCI. Elaboracién: Equipo auditor OCI.

Las dependencias con mayores niveles de avance corresponden a la Direccién de Bienestar Estudiantil,
Direccion de Contratacion, Direccion de Relaciones con los Sectores de Educacién Superior y Educacion
para el Trabajo y la Oficina Asesora de Comunicacion y Prensa. Por su parte, se identificaron acciones
parcialmente implementadas relacionadas mayormente con debilidades en publicacion de documentos
contractuales, ejecucién de controles y aspectos de planeacion contractual, a cargo de la Oficina de
Apoyo Precontractual y la Oficina de Contratos.

Adicionalmente, se observaron acciones de mejora con porcentajes de ejecucion inferiores al promedio
de la entidad cuya responsabilidad de implementacion corresponde a la Direccion de Participacién y
Relaciones Interinstitucionales y a la Direccién de Educacion Media, las cuales y se relacionan con
debilidades en la publicacién de informacion contractual; por lo que se requiere que las dependencias
responsables fortalezcan la gestion y seguimiento de las acciones a su cargo y aseguren la generacion
de evidencias suficientes que permitan demostrar los avances alcanzados y el cumplimiento efectivo de
los compromisos adquiridos dentro de los plazos establecidos.
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Por otra parte, la OCI realizé seguimiento a las acciones formuladas en los Planes de Mejoramiento
derivados de auditorias de cumplimiento, auditorias financieras y de gestion, asi como de actuaciones
especiales de fiscalizacidon adelantadas por la Contraloria de Bogota D.C, relacionadas con la gestion
contractual, con el propdsito de evaluar el estado de avance de las acciones de mejoramiento formuladas
por las dependencias responsables y verificar el resultado de la evaluaciéon de efectividad de las acciones
realizada por el ente de control con corte al 30 de septiembre de 2026.

Del total de 65 acciones evaluadas, 24 acciones (36,9%) fueron calificadas como Cumplidas Efectivas,
resultado que evidencia que las medidas implementadas atendieron adecuadamente las causas que
dieron origen a los hallazgos y permitieron mitigar los riesgos identificados por el ente de control. Por
otra parte, 23 acciones (35,4%) permanecen en estado Abierta, condicion que indica que las acciones
alin se encuentran en ejecucion dentro de los plazos previstos o pendientes de evaluacion definitiva por
parte de la Contraloria de Bogota.

Asimismo, se identificaron 9 acciones (13,8%) calificadas como cumplidas inefectivas, situacién que se
presenta cuando, aun existiendo evidencia de ejecucion de las actividades formuladas, estas no logran
subsanar la causa raiz que origin6 el hallazgo, en estos casos, la Resolucién 019 de 2025 de la
Contraloria de Bogota D.C., dispone la reformulacion de la accién correctiva, y ampliacion de término de
hasta seis (6) meses contados a partir de la fecha de informe final de auditoria

Finalmente, 9 acciones (13,8%) fueron calificadas como Incumplidas, resultado que refleja que la entidad
no logré6 demostrar el cumplimiento de la accion formulada dentro de las condiciones y plazos
establecidos en el plan de mejoramiento. A diferencia de las acciones cumplidas inefectivas, estas no
son objeto de reformulacion; no obstante, la entidad cuenta con un plazo de hasta seis (6) meses para
corregir la situacién que dio origen al incumplimiento. De persistir dicha condicién y no acreditarse la
correccién correspondiente, la Contraloria de Bogota podra adelantar las actuaciones de vigilancia y
control fiscal que resulten procedentes frente al hallazgo evaluado, por lo que es prioritario que previo al
cumplimiento de fecha de terminacion, las 9 acciones sean objeto de seguimiento por parte de las
dependencias responsables, adoptando las medidas necesarias para corregir las situaciones que dieron
origen a los hallazgos y logrando su cierre efectivo.

Figura 10. Resultado evaluacién acciones del PM realizado por la Contraloria de Bogota

Cumplidas Efectivas _  Eemn

Abierta 23 (35.4%)

InCI.Imp”daS_ e
I Cumplida efectiva

Cumplidas Inefectivas 9 (13.8%) En ejecucién / pendiente
Debilidades en la implementacién
1 i T

2 15 18 21 24 27

Numero de acciones

o -

Fuente: matriz seguimiento a PM Contraloria de Bogota. Elaboracion: Equipo auditor OCI.
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Adicionalmente se identific6 que de las 18 acciones calificadas como Cumplidas Inefectivas e
Incumplidas por parte del Ente de Control, 16 corresponden a la Direccién de Construccién y
Conservacion de Establecimientos Educativos (DCCEE), ( 8 acciones Cumplidas Inefectivas y 8 acciones
Incumplidas), equivalentes al 88,9% del total de resultados desfavorables registrados.

Las restantes dos acciones corresponden a responsabilidad del Colegio Prado Veraniego (1 accién
Cumplida Inefectiva y 1 accién Incumplida), lo que representa el 11,1% de los resultados dentificados.

Figura 11. Acciones incumplidas y cumplidas inefectivas por dependencia responsable

Resultado de la evaluacién
1 Cumplidas Inefectivas (9)

. . mmm |ncumplidas (9)
Colegio Prado Veraniego -
1

8
Direccion de Construccién

y Conservacion
8
"

! T T T T i
] 3 3 4 5 6 7 8 9 10
Ndmero de acciones

Fuente: Matriz seguimiento PM Contraloria de Bogota OCI Corte Sept. 2026. Elaboracion: Equipo Auditor.

De acuerdo con lo anterior, la concentracién de acciones Cumplidas Inefectivas e Incumplidas en la
DCCEE sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos de andlisis de causa raiz, formulacién de
acciones correctivas, asi como el seguimiento de la implementacion de los planes de mejoramiento.

Por otra parte, de acuerdo con el analisis realizado por la Oficina de Control Interno, de manera general,
a las causas que dieron origen a los hallazgos de auditorias de Contraloria de Bogota D.C., se evidencié
una concentracion importante en aspectos relacionados con debilidades en la supervision e interventoria
contractual, categoria que representa 34 de las 65 acciones formuladas (52,3%), constituyéndose en la
principal fuente de riesgo identificada por el ente de control; lo que refleja debilidades en la validacion de
actividades ejecutadas, seguimiento técnico de contratos, control de obligaciones contractuales, revisién
de soportes para pago Yy verificacion de cumplimiento por parte de supervisores e interventores. En
segundo lugar, se encuentran las deficiencias asociadas a la planeacién contractual, con 14 acciones
(21,5%), relacionadas con insuficiencias en estudios previos, estructuracion de necesidades, definicién
de alcances y gestién de riesgos durante la etapa precontractual.

De igual forma, se observan hallazgos asociados a la gestion de garantias y pdlizas y a la gestion
documental y publicidad, con 5 acciones cada una (7,7%), evidenciando debilidades en el seguimiento
de amparos contractuales, actualizacion de garantias, la no publicacion oportuna de documentos y
administracion del expediente contractual electrénico. Por su parte, los hallazgos relacionados con el
incumplimiento de requisitos legales representan 4 acciones (6,2%), mientras que los asociados al
seguimiento financiero corresponden a 3 acciones (4,6%). En conjunto, estos resultados muestran que
los principales riesgos de la gestién contractual identificados por la Contraloria de Bogotd no se
concentran en la etapa de seleccion de contratistas sino, principalmente, en las fases de planeacién,
control, supervision y seguimiento de la ejecucion contractual, lo cual evidencia la necesidad de fortalecer
los mecanismos preventivos de control y los procesos de monitoreo permanente para evitar la reiteracion
de observaciones formuladas por los organismos de control.
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Figura 12. Caracterizacién de hallazgos Contraloria de Bogota segun su causa.

Supervisién e interventoria 34 (52%)

P‘anea[‘én contractual _ 14 (Zznl’uj
Gestion documental y publicidad - 5 (8%)

Gestién de garantias y pdlizas

Seguimiento financiero

Licencias, normatividad y 4 (6%)
requisitos legales
- ’

NUmero de hallazgos

Fuente: Matriz seguimiento PM Contraloria de Bogota OCI Corte Sept. 2026. Elaboracién: Equipo Auditor.

En cuanto al mejoramiento continuo del proceso de Gestion Contractual, los resultados de la revision de
los planes de mejoramiento demuestran la persistencia de observaciones asociadas principalmente a la
publicidad de la informacion y la planeacién contractual, aspectos que han sido identificados de manera
reiterada en las auditorias realizadas por la OCI y por la Contraloria de Bogota D.C., asi mismo se
evidencia la concentracion de planes de mejoramiento en estado "incumplidos” y "cumplidos inefectivos”
a bajo responsabilidad de la DCCEE. Lo anterior permite concluir que, si bien la Entidad ha implementado
acciones de mejora y mecanismos de seguimiento, aln persisten causas estructurales que continGan
generando hallazgos y debilidades en la implementacion de acciones correctivas efectivas.

Respuesta Direccion de Contratacién:

“[...] Al respecto, la Direccion de Contratacién, como lider del proceso de Gestion Contractual y en el
marco de sus funciones, realizara las acciones tendientes a promover que las dependencias
responsables de las acciones de mejora asociadas al proceso adopten oportunamente las medidas
necesarias para su cumplimiento, en particular frente a aquellas calificadas como cumplidas inefectivas
o incumplidas y las que estén préximas a vencer, con el fin de lograr su cierre efectivo dentro de los
plazos establecidos, sin perjuicio de la responsabilidad que corresponde a cada &area en su

Ejecucion. Asi mismo, se solicita respetuosamente al equipo de la Oficina de Control Interno que,

en el marco de sus competencias, continle realizando el seguimiento directamente con las dependencias
responsables de las acciones de los planes de mejoramiento, en especial con aquellas que presentan
resultados desfavorables en las evaluaciones efectuadas por la Contraloria de Bogota D.C. y demas
entes de control, con el fin de prevenir afectaciones al proceso de Gestion Contractual.”

Analisis y conclusion Equipo OCI:

En revision y andlisis de la respuesta presentada por el auditado al informe preliminar mediante
memorando interno No 1-2026-140810 del 21 de octubre de 2026, se mantiene el andlisis y conclusiones
efectuados por el equipo auditor frente al apartado "actividades de monitoreo y seguimiento, en tanto lo
manifestado por el area auditada no desvirtia los hechos evidenciados.
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3. REVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE GARANTIAS ELECTORALES

Los departamentos administrativos de la Presidencia de la Republica y Funcién Publica previo a la
entrada en rigor de la ley de garantias electorales, emitieron la Circular Conjunta 100-006-2025 de 28 de
octubre de 2025, que orienta el cumplimiento de la Ley 9962 de 2005, en torno a las restricciones en la
contratacion estatal, con ocasion al calendario electoral de la Registraduria en el afio 2026.

Restricciones que no son excluyentes y aplican Figura 13. Periodo restriccion contractual Cir. 006/25
segln el tipo de contienda electoral, tanto a | - ~ ~ 7

nivel nacional como territorial; la del articulo 33 |
de la Ley 996 de 2005, restringe la contratacion
directa con (4) meses de anterioridad a la
eleccién presidencial y hasta la realizacién de
la eleccién en segunda vuelta, si fuere el caso,

que para el afio 2026 entr6 en vigor el 31 de 3 MARZO 31 MAYO 21 JUNIO
enero de 2026. En tanto que, la prohibicion de CONGRESO PRESIDENCIATA || PRESIDENCIA ZA
celebrar convenios interadministrativos para la VUELTA VUELTA
ejecucion de recursos publicos que consagra el 1 Il | A
paragrafo del articulo 38, aplica para cualquier \l )
comicio electoral, la cual inici6 el 8 de ! N A '

noviembre de 2025.
Fuente: Circular 006/25 CCE. Elaboracién: Equipo auditor.

En ambos casos, las restricciones estuvieron vigentes hasta el 21 de junio de 2026, fecha en la que se
llevé a cabo la segunda vuelta presidencial.

Con propd@sito de dar revision del cumplimiento de los lineamientos contractuales en periodo de ley de
garantias, se dio seleccion de una muestra bajo los siguiente criterios: fecha de suscripcion del contrato,
tipo de contrato, materialidad, naturaleza juridica y riesgo normativo, priorizando aquellos negocios
juridicos respecto de los cuales resultaba necesario verificar la aplicabilidad de las restricciones
asociadas a la contratacion directa y a la celebracién de convenios durante el periodo de garantias
electorales.

Como resultado de los procesos de andlisis de la base de contratacion suministrada por la DC: se
observo durante el periodo de restriccion se suscribieron 18 contratos de prestacién de servicios y 19
convenios interadministrativos. Posteriormente, se realiz6 una depuracion de la informacion con el fin de
identificar aquellos procesos que, por su naturaleza juridica, podian tener una relacion directa con las
restricciones analizadas por la Circular Externa 006 de 2025, dando como resultado un total de dos (2)
contratos de prestacion de servicios y tres (3) convenios. Finalmente, se excluyeron aquellos procesos
contractuales cuya modalidad se encontraba contemplada dentro de las excepciones previstas en la
Circular. Como resultado de este ejercicio de depuracion, la muestra quedd conformada por tres (3)
procesos contractuales, los cuales constituyeron el universo objeto de revision: los convenios
CO1.PCCNTR.9461289 y CO1.PCCNTR.9254729, asi como el contrato interadministrativo
CO1.PCCNTR.9056513.

Analizada la respuesta de la Direccién de Contratacién, mediante memorando 1-2026-140810, el equipo
auditor valoré los argumentos juridicos relacionados con la naturaleza de los negocios juridicos y las

2 por medio de la cual se reglamenta la eleccién de Presidente de la Republica, de conformidad con el articulo 152 literal f) de la
Constitucién Politica de Colombia, y de acuerdo con lo establecido en el Acto Legislativo 02 de 2004, y se dictan otras disposiciones
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restricciones previstas en la Ley 996 de 2005, delimitando la revisién al convenio de asociacion
CO1.PCCNTR.9461289, suscrito el 29 de abril de 2026.

Si bien el expediente contiene soportes que sustentan la procedencia de la contratacion, no se evidencié
una justificacién juridica expresa sobre la aplicacion de las restricciones electorales previstas en los
articulos 33 y 38 de la citada ley. En consecuencia, se mantiene la oportunidad de mejora, orientada a
fortalecer la motivacion juridica y la trazabilidad documental en futuros procesos contractuales.

Oportunidad de Mejora No. 01. Justificacion excepciones Ley 996 de 2005.

Si bien los procesos cuentan con el debido soporte técnico, normativo y factico que justifica
materialmente su suscripcién bajo el marco de excepciones legales, no se evidencid, en la fase
precontractual, un argumento juridico que sustente la no aplicabilidad de las restricciones previstas en
los articulos 33 y 38 de la Ley 996 de 2005 y en la Circular Externa 006 de 2025 de CCE. En
consecuencia, resulta conveniente estandarizar en la etapa de planeacién un andlisis en el que se
justifique la viabilidad legal de suscribir acuerdos de asociacion, convenios a titulo gratuito o contratos
de emergencia durante la vigencia de garantias electorales, protegiendo asi, la trazabilidad de la gestion
contractual ante los entes de control.

4. RESULTADOS DE LA REVISION DE BIENES Y SERVICIOS DE CARACTERISTICAS TECNICAS
UNIFORMES Y DE COMUN UTILIZACION

Para la seleccion de la muestra objeto de revision se aplic6 método de muestreo estadistico para
poblaciones finitas, resultante se identificaron 149 contratos como poblacion de estudio, sobre los cuales
se definieron los siguientes parametros: nivel de confianza del 95%, margen de error del 5%, este criterio
maximiza la variabilidad y permite obtener una muestra conservadora y representativa de la poblacion
analizada.

Con base en estos parametros, el calculo estadistico arrojé una muestra de 107 contratos, cantidad que
garantizd6 una adecuada representatividad del universo contractual y permitio efectuar deducciones
razonables sobre las caracteristicas y comportamientos observados en la contratacion evaluada.

Posteriormente, sobre la muestra estadistica obtenida se realiz6 un proceso de depuracién técnica
orientado a focalizar el ejercicio auditor en aquellos contratos que, por su naturaleza y objeto, resultaban
pertinentes para los objetivos establecidos en la auditoria.

En esta etapa se excluyeron los contratos asociados a la adquisicion de seguros, considerando que sus
objetos contractuales presentan caracteristicas homogéneas dentro de esta modalidad. De igual manera,
se excluyeron los contratos relacionados con servicios de vigilancia, en atencién a los lineamientos y
criterios definidos por CCE para este tipo de contratacion. Adicionalmente, se retiraron de la muestra los
contratos de prestacion de servicios de apoyo a estudiantes con discapacidad, dado que sus
particularidades contractuales requerian un tratamiento diferenciado respecto del alcance de la
evaluacion.

Como resultado de este proceso de depuracion y priorizacién, la muestra definitiva quedé conformada
por un total de 67 contratos, de los cuales 60 contratos correspondientes a BSCTU, incluyendo los
suscritos con Colsubsidio, y 7 contratos correspondientes a la modalidad de Licitacion Pablica que fueron
seleccionados debido a que, por objeto contractual, su cuantia individual superaba los 1.000 millones de
pesos.
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La conformacién final de la muestra permiti6 concentrar los esfuerzos de auditoria en los procesos
contractuales de mayor relevancia para el objetivo de la evaluacion, garantizando a su vez una cobertura
suficiente y representativa de las modalidades de contratacion seleccionadas para analisis.

A continuacion, se describen los resultados, asi:
4.1. Acuerdos Marco de Precios

De los 60 contratos de BSCTU tomados como muestra, 25 corresponden a adquisiciones realizadas a
través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), de las cuales 20 se efectuaron mediante
Acuerdo Marco de Precios (AMP) y 5 a través del Instrumento de Agregacion de Demanda de Grandes
Almacenes. Estas 25 6rdenes de compra se distribuyen asi: ocho (8) en la vigencia 2023, siete (7) en
2024 y diez (10) en 2025. La revisidn de estas 6rdenes de compra se orientd a verificar la procedencia
de la modalidad de seleccion utilizada y su debida justificacion, el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Decreto 1082 de 2015 y demas normativa aplicable, asi como los aspectos
relacionados con su ejecucién contractual.

Como resultado de la revision, se evidencié que la justificacion de la modalidad de seleccidén se encuentra
debidamente sustentada en los estudios y documentos previos para la totalidad de las 25 érdenes de
compra. No obstante, se identificaron las siguientes situaciones:

Figura 14. Infografia resultados en andlisis en érdenes de compra

Publicidad Riesgos Diferencias en productos
entregados
15 Ordenes de compra con 2 Ordenes de compra sin

deficiencias en P“b|iFid3d analisis de riesgos propio en 1 Orden de compra con ajuste en
en la TVEC ylo SharePoint. estudios previos cantidades entregadas, sin
Justificacion documentada

@ ! Alerta No. 1 Lo gl erta No.
@@ Alerta No. 2

1 Orden de compra con © TN 2 Ordenes de compra con precio

:‘ld.i‘fiones F’el 50""? d_el va_\lor significativamente bajo a los valores
inicial y prorroga significativa de referencia

Fuente: radicado 1-2026-98969 respuesta DC. Elaboracién: Equipo auditor.

Oportunidad de mejora No. 02. Falta de Publicacién de documentos en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano y en el SharePoint de Contratos.

En 15 6rdenes de compra se evidencié que la documentacion precontractual y/o contractual no se
encuentra publicada de manera completa y oportuna en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y/o en
el repositorio institucional (SharePoint). En algunos casos no fue posible acceder a los estudios previos,
eventos de cotizacidn, soportes de la operacion secundaria, cotizaciones recibidas, criterios de
adjudicacién, actas de supervision, soportes de pago, actas de recibo a satisfaccion o garantias
contractuales, lo cual limit6 la trazabilidad de los procesos de seleccién, impidié corroborar que la
operacion secundaria se realizara conforme a las reglas establecidas en cada instrumento y dificulté la
verificacion integral de la gestion contractual.
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Oportunidad de mejora No. 03. Analisis de riesgos en los estudios previos

En dos (2) 6rdenes de compra, los estudios previos se limitaron a remitir a la matriz de riesgos establecida
en el respectivo AMP, sin dejar evidencia del analisis de su aplicabilidad frente a las condiciones
particulares de cada adquisicion, ni la identificacion, valoracién y tratamiento de riesgos adicionales que
pudieran derivarse de su objeto, cantidades, condiciones de entrega y demas caracteristicas especificas
de la orden de compra. Lo anterior evidencia una oportunidad para fortalecer el analisis de riesgos, con
el fin de facilitar la trazabilidad, la verificacion de los riesgos considerados durante la etapa de planeacion
y los controles aplicables.

Oportunidad de mejora No. 04. Consistencia en la informacion contractual de los pagos Nos. 1y
2-0C 135898 de 2024

En la verificacion de los soportes correspondientes a los pagos Nos. 1 y 2 de la Orden de Compra No.
135898, incluyendo actas de entrega a satisfaccion, ingresos de almacén, actas de supervision y
facturas, se constato la entrega de un total de 8.348 elementos, cantidad que coincide con lo dispuesto
en la orden de compra. No obstante, al realizar el cruce entre las cantidades contratadas por referencia
y las cantidades efectivamente entregadas, se identific6 un ajuste entre dos referencias que no se
encuentra justificado ni documentado en el expediente contractual:

e Kit de construccién con engranajes: cantidad en la OC 797 unidades, cantidad entregada 787
unidades (diferencia de -10 unidades).

e Conjunto de bloques de construccién: cantidad en la OC 727 unidades, cantidad entregada 737
unidades (diferencia de +10 unidades).

Si bien el total general de elementos entregados se mantiene, la redistribucion de cantidades entre
referencias distintas constituye una modificacion en las condiciones de entrega pactadas en la orden de
compra, la cual debid contar con la correspondiente justificacion y aprobacién por parte del supervisor.

Alerta de auditoria No. 1 Modificaciones significativas en valor y plazo de la Orden de Compra
No. 146207

La Orden de Compra No. 146207, suscrita durante la vigencia 2025 con INDUSTRIAS CRUZ
HERMANOS S.A., por un valor inicial de $25.827.521.450 y un plazo de ejecucion de siete (7) meses y
veinticinco (25) dias, fue objeto de cuatro (4) modificaciones contractuales, que comprendieron adiciones
por $12.913.759.808, equivalentes a mas del 49% del valor inicial, y una prorroga acumulada de nueve
(9) meses y quince (15) dias, lo que representa una ampliacion significativa del plazo inicialmente
pactado.

Teniendo en cuenta que la Orden de Compra se encuentra en ejecucion, se considera
pertinente que la Entidad fortalezca e implemente controles preventivos durante el seguimiento
contractual, orientados a verificar de manera previa cualquier modificacion que implique
incremento del valor del contrato, y que exceda el limite maximo previsto en el paragrafo del
articulo 40 de la Ley 80 de 1993.

Alerta de auditoria No. 2 Diferencias significativas de precios frente a los valores de referencia

En las 6rdenes de compra Nos. 135898 de 2024 y 150554 de 2025, se identificaron diferencias
significativas entre los precios ofertados por los proveedores y los valores de referencia determinados
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durante la planeacion, sin que la Entidad hubiera adelantado el analisis de razonabilidad y sostenibilidad
correspondiente.

En la OC 150554, el precio unitario del Kit de Robdtica fue de $95.200 IVA incluido, inferior en un 53%
frente a la media histérica ($201.365), en un 67% frente al precio minimo del catdlogo ($284.925), en un
72% frente al valor de la simulacion ($335.222) y en un 64% frente al valor calculado mediante la
metodologia PERT ($267.653). La DDE reconocio, mediante memorando 1-2026-117892 del 10 de
septiembre de 2026, que no elabor6 el andlisis de razonabilidad, no requirié al proveedor para soportar
el valor ofertado, no aplicé las herramientas de comparacién previstas en la Guia de Colombia Compra
Eficiente (CCE) y no efectud una nueva verificacion con ocasion de la adicion de 1.188 unidades por
$113.097.600.

En la OC 135898 se observaron seis (6) bienes cuyo valor unitario en la orden de compra resulté entre
un 35% y un 70% inferior al costo de referencia establecido en los estudios previos (Estudio previo No.
3): kit de construccién con engranajes (-44%), lupa (-60%), ponchera (-37%), papel silueta (-35%), bolsas
de palitos de paleta (-69%) y cafiamo (-70%).

Al contrastar el valor unitario de la orden de compra con el costo de referencia de los estudios previos y
con el precio unitario del simulador, se evidencia que en los seis bienes la OC resultaron con precios
inferiores respecto de las dos referencias, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla No 2. Detalle precios artificialmente bajos
Valor unitario

Precios - Precio o % inferior OC frente a Costos referencia %inferior OC frente
Elementos N Valor Maximo . ; Orden . . ; ;
Catalogo Unitario Valor maximo simulador S estudios previos  a Estudio previo
mpg01-JU1-250 JUGUETERIA
250 KIT DE CONSTRUCCION $ 58.869,04 | $151.036,00 $156.676,35 -61% $ 61.067 | $ 109.900 -44%
CON ENGRANAJES.
Lmli)gil-PAz-Q PAPELERIA 9 $ 29.688,02 | $153.453,00 $159.183,61 -81% $ 30.797 | $ 77.400 -60%
mpg01-PA2-12 PAPELERIA 12 400 -
PONCHERA $ 10.091,87 | $16.902,00 $17.533,20 40% $ 10.469 | $ 16.500 37%
mpg01-PA2-129 PAPELERIA aqg aro,
129 PAPEL SILUETA $ 6.473,98 | $10.452,00 $10.842,32 38% $ 6.716 | $ 10.400 35%
mpg01-PA2-268 PAPELERIA
268 BOLSAS DE PALITOS DE $ 6.343,98 | $29.972,00 $31.091,29 -79% $ 6.581( $ 21.100 -69%
PALETA
mpg01-PA2-271 PAPELERIA - 200
271 CARAMO $ 1.441,70 [ $9.404,00 $9.755,19 85% $ 149 | $ 5.000 70%

Fuente: TVE. Elaboracion: Equipo auditor OCI.

Revisado el expediente de la OC 135898, no se evidencio que la entidad efectuara el requerimiento de
aclaracion previsto en el numeral 2.1.1 de la Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en
Procesos de Contratacién de CCE, ni que realizara el andlisis de sostenibilidad establecido en el articulo
2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015. Adicionalmente, las cotizaciones correspondientes a los tres
proveedores con menor valor no reposan en la carpeta de SharePoint, situacion que limita la trazabilidad
y verificacion del ejercicio de comparacion realizado por la entidad.

Las situaciones identificadas evidencian oportunidades de fortalecimiento de los controles y lineamientos
internos relacionados con el andlisis y documentacion de las cotizaciones, particularmente frente a
diferencias significativas entre los precios ofertados y los valores de referencia establecidos durante la
planeacion.

El detalle de cada una de las situaciones identificadas en la revision de las 25 6rdenes de compra se
encuentra en el Anexo No. 3. Detalle contratos (AMP).
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4.2. Subasta Inversa Electronica

La subasta inversa electrénica es el procedimiento de la modalidad de seleccién abreviada para la
adquisicién de BSCTU, en el cual al menos dos oferentes previamente habilitados compiten mediante
lances sucesivos de reduccion del precio, realizados por medios electrénicos, respetando el margen
minimo de mejora y las demas condiciones fijadas en el pliego de condiciones.

Del universo de 60 contratos, se seleccioné una muestra de 32 contratos suscritos mediante la modalidad
de Seleccion Abreviada por Subasta Inversa Electronica, distribuidos asi: doce (12) de la vigencia 2023,
doce (12) de la vigencia 2024 y ocho (8) de la vigencia 2025. La revisién de esta muestra tuvo como
propdsito evaluar el cumplimiento de la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015
y demas normas aplicables a la adquisicion de BSCTU, mediante el andlisis de las etapas de planeacion,
seleccién y ejecucion contractual.

El analisis de los contratos objeto de verificacién permiti6 identificar situaciones recurrentes que dieron
lugar a un hallazgo relacionado con la publicidad del expediente contractual y oportunidades de mejora
asociadas principalmente a la etapa de planeacion contractual, al ejercicio de la supervision y a la
consistencia de la informacion contenida en los expedientes, de la siguiente manera:

Figura 15. Infografia resultado revision contratos — subasta inversa electronica

Observacion Publicidad Oportunidades de mejora

Para 7 contratos se identificaron oportunidades de mejora asociadas a:

Para 9, cpntratos d? c_)b_sen/o - 1 contrato debilidades en la estructuracion de etapa de planeacién
|ncun_1p3||m|emo al principio de contractual y 1 contrato debilidades en el cumplimiento del objeto
publicidad. contractual.
« 2 Contratos consistencia en la informacién contractual y 1 Contrato
seguimiento integral de obligaciones contractuales.
- 1 Contrato justificacion de modalidad de seleccion y fundamentos que
lo soportan.
» 1 Contrato debilidades en el monitoreo de los controles asociados a
las ofertas artificialmente bajas.

Fuente: SECOP Il. Elaboracién: Equipo auditor OCI.
4.2.1. Hallazgo. Publicidad del expediente contractual

De los 32 contratos revisados, 9 presentan inconsistencias en la publicacion de informacién en SECOP
I, principalmente por ausencia de: Actas de aceptacion de oferta, resolucién de adjudicacion, acta de
inicio, informes de ejecucion, polizas, modificaciones contractuales, soporte de pagos, informe final de
supervision 11-1F-033 V1 y actas de terminacion. Esta situacion impidio al equipo auditor verificar el
avance en la ejecucion contractual y contar con evidencias que demostraran el cumplimiento de las
obligaciones establecidas. Ver hallazgo No. 1 y recomendacion No. 1.

4.2.2. Oportunidad de Mejora No 05. Frente a la estructuracidon de la etapa de planeacién y
cumplimiento del objeto contractual

Como resultado de la auditoria se evidencié que los bienes correspondientes al contrato No.
CO1.PCCNTR.5068354 de 2023 no fueron entregados oportunamente durante los meses de diciembre
de 2023 y enero de 2024, periodo en el que las Instituciones Educativas Distritales se encontraban en
receso escolar, situacion que afecté la oportunidad esperada para la utilizaciéon de los elementos
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adquiridos. Asi mismo, en el contrato No. CO1.PCCNTR.5496296 de 2023 se evidencio el
incumplimiento total del objeto contractual, registrandose una ejecucidn fisica y presupuestal del 0%,
debido a la indisponibilidad y falta de entrega de los insumos contratados, situacién que dio lugar a la
declaratoria de incumplimiento y a la aplicacién de la clausula penal por parte de la Entidad.

Los hechos observados evidencian la necesidad de fortalecer la estructuracion de la etapa de planeacién
contractual, particularmente en lo relacionado con la validacién de condiciones de disponibilidad de
bienes, programacion de entregas en atencion al calendario escolar y evaluacion de las condiciones de
mercado necesarias para garantizar el cumplimiento oportuno del objeto contractual.

4.2.3. Oportunidad de Mejora No. 06. Frente a la consistencia de informacidon contractual y
seguimiento integral de las obligaciones del contrato.

Producto de la verificacion de la informacién suministrada por el area auditada y publicada en el portal
de contratacion, se identificaron situaciones asociadas a la consistencia de la informacion de los
procesos revisados. Para el contrato No. CO1.PCCNTR.5561184 de 2023 se observé una inconsistencia
relacionada con una modificacién contractual que presenta diferencias en la informacién cuantitativa
reportada. Asi mismo, para el contrato No. CO1.PCCNTR.7868410 de 2025 se evidencié que dentro de
la seccién “Informacién de la seleccion” del proceso SED-SA-SI-DDE-069-2024 fue publicado un
documento identificado como “Informe de Seleccion” que corresponde a un proceso contractual diferente
(SED-SA-SI-DDE-067-2024), relacionado con la adquisicion de instrumentos y accesorios musicales
para Instituciones Educativas Distritales, sin encontrarse publicada la resolucién de adjudicacién
correspondiente al proceso auditado.

Por otra parte, para el contrato No. CO1.PCCNTR.6539288 de 2024 se observaron debilidades en la
trazabilidad de los soportes de ejecucion y seguimiento integral de las obligaciones. Las situaciones
citadas anteriormente, ilustran la necesidad de fortalecer los controles descritos en los numerales 14 y
21 del paragrafo primero del articulo 10. Funciones de los supervisores e interventores del Manual de
Supervision e Interventoria de la SED vy reflejan oportunidades para fortalecer la aplicacion de los
controles relacionados con la gestion documental con el fin de garantizar expedientes completos y
consistentes.

4.2.4. Oportunidad de mejora No. 07. Frente a la justificacién de modalidad de selecci6n y
fundamentos que lo soportan

Durante la revision del proceso contractual No. CO1.PCCNTR.7868410 de 2025, la Entidad informé que
verifico la aplicabilidad de la guia de AMP: CCE-SNG-AMP-001-2024 y concluy6 que la necesidad debia
atenderse mediante la modalidad de seleccion abreviada de subasta inversa, manifestado “El acuerdo
vigente no es aplicable”. No obstante, se evidencié que dentro de los estudios previos no reposa un
andlisis comparativo formal entre las fichas técnicas requeridas por la Entidad y los bienes disponibles
en el catdlogo del AMP, ni una evaluacién documentada que permita identificar de manera diferenciada
cudles bienes podian considerarse estandarizados y cuéles correspondian a elementos con
caracteristicas particulares de disefio o configuracion , dado que el requerimiento inicial es el de
“mobiliario de cafeteria” , disponibles en el acuerdo Marco identificado por la entidad.

Dado lo anterior y teniendo en cuenta la inexistencia de justificacion suficiente referente a la eleccion de
la modalidad escogida, en los estudios previos del proceso, se observa una oportunidad de mejora
relacionada con la profundidad y trazabilidad de los soportes que fundamentan la decisién de acudir a
una modalidad diferente a los instrumentos de agregacion de demanda disponibles.
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4.2.5. Oportunidad de mejora No. 08. Frente al monitoreo asociado a las ofertas artificialmente
bajas

Durante la etapa de seleccién del Contrato No. CO1.PCCNTR.6578370 de 2024, la Entidad identificé
que la oferta presentada por el proponente adjudicatario podia corresponder a una oferta artificialmente
baja, razén por la cual se activd el procedimiento previsto para solicitar las aclaraciones vy justificaciones
correspondientes. No obstante, aunque la Entidad adelanto el analisis respectivo y concluyo la viabilidad
de la propuesta, durante la ejecucion contractual se materializaron riesgos asociados al cumplimiento de
las obligaciones pactadas, evidenciados en retrasos reiterados frente al cronograma de entregas,
incumplimientos reportados por la supervisién durante la vigencia enero de 2025 y la necesidad de
implementar medidas de contingencia consistentes en el traslado temporal de 1.933 elementos entre
instituciones educativas para garantizar la operacion de las sedes priorizadas.

Los hechos observados evidencian afectacién en el cumplimiento del cronograma contractual, obligando
a la Entidad a adoptar medidas de contingencia para garantizar la continuidad del servicio educativo, lo
que reviste una oportunidad de mejora frente al seguimiento y adopcion de medidas de control ante
ofertas potencialmente artificialmente bajas, particularmente en lo relacionado con la validacién de la
capacidad operativa, logistica y de abastecimiento de los proponentes.

Es importante mencionar que el detalle de cada una de las situaciones identificadas en la revisién de los
32 contratos se encuentra de forma especifica en el Anexo No. 4. Detalle contratos (SIE), disponible para
su consulta.

4.3. Bolsa Mercantil

La contratacion publica a través de la BMC se realiza mediante el Mercado de Compras Publicas MCP,
el cual opera bajo la causal de seleccion abreviada por bolsa de productos, se encuentra regulada por el
Decreto 2555 de 2010 y los articulos 2.2.1.2.1.2.11 a 2.2.1.2.1.2.19 del Decreto 1082 de 2015; permite
a compradores y vendedores interactuar en un mercado organizado y transparente para negociar bienes
y servicios mediante subastas publicas, presenciales o en linea. La negociacion se realiza bajo
reglamentos y descripciones detalladas que garantizan la igualdad de condiciones y la libre competencia
en la formacion del precio.

En estricto cumplimiento del principio de planeacién, la entidad adelant6 de manera oportuna la
evaluacion de conveniencia y oportunidad que sustenta la viabilidad técnica, juridica y financiera de
acogerse a la Bolsa Mercantil. De esta forma, si bien dicha modalidad de seleccion se encuentra
legalmente facultada, su adopcién e idoneidad quedan debidamente fundamentadas y soportadas para
los casos objeto del presente proceso.

De conformidad con la seleccion de la muestra para la auditoria en ejecucion, se procedié con la
verificacion de dos (2) contratos, a saber: CO1.PCCNTR.4867946 de 2023 y CO1.PCCNTR.7789124-01
de 2025, correspondientes a los proveedores MIGUEL QUIJANO Y COMPANIA S.A e INVERSIONES
SARHEM DE COLOMBIA S.A.S, respectivamente; derivada de esta verificacion se generaron los
siguientes hallazgos:

Figura 16. Resultado revisién contratos — bolsa mercantil

Publicidad Supervigion

ﬂ 1 Confrate con deficiencias @) 1 Cantrato con debilidades

en publicidad en SECOP Il on Ia supervision

Fuente: SECOP Il. Elaboracién: Equipo auditor OCI.
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4.3.1. Hallazgo. Debilidad en la Supervision

Durante la revision del expediente contractual se evidencié que, aunque existen documentos que
soportan la adquisicion y los pagos realizados, no se encontré un acta o informe de supervision suscrito
y publicado en el SECOP Il que evidencie el seguimiento a la ejecucion de la obligacion principal. Esta
informacion fue solicitada a la Direccion de Talento Humano (DTH) mediante Memorando 1-2026-120067
del 15 de septiembre de 2026; sin embargo, mediante Memorando 1-2026-124186 del 22 de septiembre
de 2026, se remitié un archivo en Word denominado “Proyecto de informe final de supervision”, el cual
no se encuentra firmado ni cuenta con evidencia de su formalizacion. Ver hallazgo No. 2 y recomendacion
No. 2.

4.3.2. Hallazgo. Debilidad en publicidad de la evidencia que garantiza recibo a satisfacciéon por
parte de los usuarios

El contrato CO1.PCCNTR.4867946 de 2023 presenta inconsistencias en la publicacion de informacion
en SECOP I, principalmente por ausencia de: constancia individual de recibo a satisfaccion por parte de
los usuarios — beneficiarios. Esta situacion impidié al equipo auditor verificar la informacion
correspondiente a la individualizacidn de los usuarios, respecto de aquellos que en efecto recibieron los
elementos (articulos) objeto del contrato, en cumplimiento de las obligaciones establecidas. Ver Hallazgo
No. 1 y recomendacion No. 1.

El detalle de cada una de las observaciones del equipo auditor se encuentra en el Anexo No. 5. Detalle
contratos Bolsa.

4.4. Licitacién Publica

Para la modalidad de licitacion publica, se evalué una muestra de siete (7) contratos correspondientes a
las vigencias 2023, 2024 y 2025. La revision abarco la publicidad de los expedientes contractuales, los
estudios previos y la planeacién, asi como la supervision y ejecucién de los contratos, obteniendo los
siguientes resultados:

Figura 17. Infografia resultado revision contratos — Licitacién publica

Publicidad 1) g Planeacion contractual
mmm ADS ™ = )
W= 4Conlratos con debilidades en ‘Fﬁ\ 2 confratos con debilidades en la planeacion
= Publicidad en el SECOP I 5 & contractual generaron prérrogas y adiciones por

sifuaciones previsibles durante la estructuracion de
los procesos.

Inconsistencias en entregables

Modalidad de Seleccion
1 Contrato con inconsistencias en
los soportes y entregables que 2 contratos con Debilidades
afectan la trazabilidad documental y en la justificacion de la
la verificacion del cumplimiento modalidad de seleccion
contractual.

Fuente: SECOP II. Elaboracién: Equipo auditor OCI.

C

4.4.1. Hallazgo. Debilidades en la publicacion de la informacion contractual en SECOP I

En cuatro (4) procesos de licitacidon publica revisados, se evidenciaron inconsistencias en la publicacién
de la informacién contractual en SECOP II, principalmente por la ausencia de adendas, informes de
evaluacion, actas de audiencias, soportes de pago, informes de supervision y/o informes de ejecucion.
Esta situacién impidié al equipo auditor verificar el avance en la ejecucién contractual y contar con
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evidencias que demostraran el cumplimiento de las obligaciones establecidas. Ver Hallazgo No. 1 y
recomendacion No. 1.

4.4.2. Oportunidad de Mejora No. 09. Justificacion de la modalidad de seleccion frente a BSCTU

En los procesos SED-LP-OTIC-055-2023 y SED-LP-OTIC-048-2024, los estudios previos no contienen
un analisis que permita establecer las razones por las cuales no fueron considerados los mecanismos
de adquisicion previstos para BSCTU, particularmente el AMP, la Subasta Inversa y la Bolsa de
Productos, limitandose a sefialar la cuantia y la naturaleza de los bienes o a registrar dichos mecanismos
como “N/A”, sin la justificacion correspondiente, lo que limita la trazabilidad y la verificacion de las razones
gue sustentaron la modalidad de seleccion adoptada.

4.4.3. Oportunidad de Mejora No. 10. Fortalecimiento de la planeacidon contractual

En los procesos SED-LP-OTIC-055-2023, SED-LP-OTIC-026-2024 y SED-LP-OTIC-072-2024 (ETB), se
identificaron debilidades en la planeacion que incidieron en la ejecucién contractual, generando prérrogas
y adiciones derivadas de circunstancias que pudieron ser previstas durante la etapa de estructuracion,
tales como la gestidn de requisitos técnicos previos, los tiempos de fabricaciéon y entrega de equipos, y
las actividades de transicién entre operadores. Lo anterior evidencia la necesidad de fortalecer la
estimacion inicial de plazos y condiciones de ejecucion en futuras contrataciones de naturaleza similar.

4.4.4. Oportunidad de Mejora No. 11. Consistencia y completitud en documentos de ejecucion
contractual

En el proceso SED-LP-OTIC-026-2024 se identificaron inconsistencias entre los entregables definidos
en el anexo técnico y los documentos que reposan en el expediente contractual. En particular, se
evidencioé que el cronograma no documenta los responsables de ejecutar las actividades; los documentos
de egreso de bienes al inventario exigidos con firma del Rector de la IED fueron sustituidos por ingresos
a almacén sin dicha firma; no se encontr6 el certificado del contratista sobre cumplimiento de tiempos y
condiciones de garantia previsto en el numeral 4 del anexo técnico; y de las 41 IED objeto de
intervencién, 23 actas de levantamiento de requerimiento se encuentran sin la firma del total de
responsables de su suscripcion. Lo anterior afecta la trazabilidad documental y la verificacién del
cumplimiento de las condiciones pactadas durante la ejecucién contractual.

El detalle de cada una de las observaciones del equipo auditor se encuentra en el Anexo No. 6. Detalle
contratos (Lic. Publica).

Ill. CONCLUSIONES

La auditoria permitié concluir que el proceso de Gestion Contractual de la SED cuenta con instrumentos,
procedimientos y controles para orientar las etapas de planeacion, seleccién, ejecucion y seguimiento
contractual. No obstante, se identificaron aspectos que requieren mejora para asegurar una aplicacion
mas consistente y efectiva de dichos controles, particularmente en planeacion, supervision, gestion de
riesgos, publicidad y trazabilidad de la informacion contractual.

En la revision de la contratacién objeto de la muestra se evidenci6 la aplicacién de los mecanismos de
seleccién y requisitos previstos para la gestién contractual; sin embargo, se presentaron situaciones que
dieron lugar a hallazgos, oportunidades de mejora y alertas, relacionadas principalmente con la
integridad de los expedientes, justificacion y planeacion de las adquisiciones, soportes de ejecucion y
supervision, y documentacion de las actuaciones contractuales.
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Finalmente, aunque se evidencian avances en la implementacién de recomendaciones y acciones de
mejoramiento, persisten situaciones recurrentes identificadas en auditorias previas tanto de Control
Interno como de entes de control. En consecuencia, se requiere continuar mejorando la efectividad de
los controles y el seguimiento a las acciones correctivas, con el propdésito de reducir la recurrencia de
las situaciones observadas y contribuir al mejoramiento continuo de la gestién contractual.

IV. HALLAZGOS

Hallazgo No. 1. Debilidades en la publicacién de los expedientes contractuales

De la muestra de ciento siete (67) contratos revisados, en trece (13) contratos se evidenciaron
inconsistencias en la publicacion de la informacién contractual en SECOP Il, principalmente por la
ausencia o falta de publicacién de documentos y soportes asociados a las diferentes etapas de los
procesos y a la ejecucién contractual, tales como actas de aceptacion de oferta, resoluciones de
adjudicacién, adendas, informes de evaluacién, actas de audiencia, actas de inicio, pdlizas y sus
modificaciones, soportes de pago, informes de ejecucion, informes de supervision, informe final de
supervision —formato 11-IF-033 V1-, actas de terminacion y demas documentos relacionados con el
seguimiento contractual.

Lo anterior conforme fue detallado en numerales 4.2,1, 4.3.2 y 4.4.1 del presente informe,

Esta situacion limito la trazabilidad de la informacion publicada y la posibilidad de verificar integralmente
el avance de la ejecucién contractual y el cumplimiento de las obligaciones establecidas, asi como de
contar con los soportes que evidencien las actuaciones surtidas durante las diferentes etapas
contractuales. Los contratos en los cuales se identificaron estas situaciones se relacionan a
continuacion:

Tabla 3. Detalle contratos y convenios con debilidad en publicidad.
No. Contrato \ Contratista Dependencia

CO1.PCCNTR.5175276 COMPUTEL SYSTEM S.A.S. Direccién de Dotaciones Escolares
PANAMERICANA LIBRERIA'Y

CO1.PCCNTR.7084201 PAPELERIA S.A.

GRUPO EMMPRESARIAL SOLUCIONES

Direccién de Dotaciones Escolares

CO1.PCCNTR.7114171

CUATRO EN UNO S.A.S

Direccién de Dotaciones Escolares

CO1.PCCNTR.7995720

QUANTYC S.A.S

Direccién de Dotaciones Escolares

CO1.PCCNTR.8168107

WEXLER S.A.S

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

CO1.PCCNTR.8473874

PANAMERICANA LIBRERIA'Y
PAPELERIA S.A.

Direccién de Dotaciones Escolares

CO1.PCCNTR.7124930

COLOMBIA CONSTRUCCIONES Y
DISENOS S.A.S. - COLCONDI

Direccién de Dotaciones Escolares

CO1.PCCNTR.6535016

L.A.S. ELECTROMEDICINA S.A.S

Direccién de Talento Humano

CO1.PCCNTR.5395386

INGENIERIA HOSPITALARIA S.A.S

Direccién de Talento Humano

CO1.PCCNTR.6904787

UNION TEMPORAL REDSIC

Oficina de Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones

CO1.PCCNTR.8589250

ASCODES S.AS.

Direccién de Inclusion e Integracion de
Poblaciones

CO1.PCCNTR.7167237

COMUNICACION CELULAR S.A -
COMCEL S.A.

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

CO1.PCCNTR.6831124

UNION TEMPORAL GTC-TIC 2024

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones

Fuente: radicado 1-2026-98969 respuesta DC. Elaboracién: Equipo auditor.
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Lo anterior conduce a la inobservancia de lo establecido en el numeral 10 del paragrafo primero,
“Funciones de los supervisores e interventores”, del Capitulo Il “Ejercicio de la supervisiéon e
interventoria” del Manual de Supervision e Interventoria de la SED, el cual establece: “(...) Cargar y
publicar en el SECOP I, la informacion de la ejecucién del contrato, dentro de los tres dias habiles
siguientes a su produccion (...)"; asi como de lo previsto en el Manual de Contratacién de la SED, el
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto Nacional 1082 de 2015, y los principios de publicidad y transparencia.

Como consecuencia, se evidencia la materializacion del riesgo asociado con la posibilidad de impacto
reputacional por hallazgos de entes legales y/o de control, debido al registro de informacion incompleta
0 extemporanea en plataformas contractuales por parte de las areas de origen y/o supervisores de los
diferentes contratos.

Respuesta dependencias auditadas

Dependencias involucradas en el Hallazgo No. 1. Debilidades en la publicaciéon de los expedientes
contractuales presentaron sus explicaciones, argumentos y soportes mediante los radicados 1-2026-
140810 (Direccion de Contratacion), 1-2026-138800 (Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones) e 1-2026-140732 (Direccion de Dotaciones Escolares), con el propésito de aclarar las
situaciones identificadas durante el ejercicio auditor.

Anélisis y conclusion Equipo OCI

El equipo auditor revisé y evalu6 los argumentos y soportes presentados por las dependencias, cuyos
analisis y conclusiones se encuentran consignados en los anexos: No. 1. Analisis de riesgos y controles,
No. 2. Seguimiento Avances Recomendaciones 2025, No. 3. Detalle contratos (AMP), No. 4. Detalle
contratos (SIE), No. 5. Detalle contratos (Bolsa) y No. 6. Detalle contratos (Lic. Pablica), que forman
parte integral del presente Informe Final de Auditoria, los cuales se remiten para su consulta. Como
resultado de dicha evaluacion, se determiné mantener el Hallazgo No. 1. Debilidades en la publicacién
de los expedientes contractuales, para la totalidad de las dependencias involucradas, de conformidad
con los fundamentos expuestos en los anexos.

Hallazgo No. 2. Debilidades en la documentacion de la supervisién contractual

Durante la revisién del expediente contractual correspondiente al Contrato CO1.PCCNTR.7789124-01,
suscrito con INVERSIONES SARHEM DE COLOMBIA S.A.S., a cargo de la DTH, se evidencié que,
aunque existen documentos que soportan la adquisicion y los pagos realizados, no se encontré un acta
o informe de supervision suscrito y publicado en el SECOP Il que evidencie el seguimiento a la ejecucion
de la obligacion principal.

Esta informacion fue solicitada a la DTH mediante Memorando 1-2026-120067 del 15 de septiembre de
2026; sin embargo, mediante Memorando 1-2026-124186 del 22 de septiembre de 2026, se remitié un
archivo en Word denominado “Proyecto de informe final de supervision”, el cual no se encuentra firmado
ni cuenta con evidencia de su formalizacion, esto conforme fue detallado en numeral 4.3,1 del presente
informe,

Lo anterior va en contravia de lo establecido en el articulo 2 del Manual de Supervision e Interventoria
de la SED 11-01-MG-001, que dispone que el supervisor debe vigilar y controlar el estricto cumplimiento
de las obligaciones pactadas, requerir y exigir los informes al contratista y presentar informes periddicos
al ordenador del gasto.
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Como consecuencia la Entidad podria incurrir en la materializaciéon del riesgo posibilidad de impacto
efecto dafioso sobre los recursos publicos por mdltiples requerimientos de entes de control por
investigaciones penales, disciplinarias y fiscales debido a debilidad y/o desconocimiento de las
responsabilidades en el ejercicio de la supervision.

Respuesta Direccion de Talento Humano

La DTH no present6 pronunciamiento oportuno en atencion al informe preliminar de auditoria, el cual
fue remitido con radicado 1-2026-136126 del 14 de octubre de 2026, en el que se dispuso como plazo
de respuesta 3 dias habiles.

Respuesta del equipo auditor

El equipo auditor constatd que la Direccion de Talento Humano no presenté oportunamente
pronunciamientos especificos frente al Hallazgo No. 2. Debilidades en la documentacién de la
supervision contractual, ni aporté elementos que desvirtien las situaciones identificadas. En
consecuencia, se mantiene el hallazgo, de conformidad con los fundamentos y evidencias consignados
en el presente Informe Final de Auditoria.

V. RECOMENDACIONES

Recomendacion No. 1: Garantizar la publicacién oportuna y completa en la plataforma transaccional
SECOP Il de los documentos que soportan la ejecucién contractual, asi como la integridad,
disponibilidad y trazabilidad de los soportes que conforman el expediente contractual, con el propdsito
de asegurar el cumplimiento de la normativa legal vigente y fortalecer el ejercicio de las funciones de
supervision e interventoria.

Recomendacion No. 2: Fortalecer los mecanismos de supervisibn contractual, mediante la
formalizacién, suscripcién y publicacion oportuna de los informes o actas que documenten el
seguimiento a la ejecucion de las obligaciones contractuales, de conformidad con las responsabilidades
establecidas en el Manual de Supervision e Interventoria de la SED, garantizando la trazabilidad y
disponibilidad de las evidencias que soporten la gestién realizada por el supervisor.

Recomendacion No. 3: Optimizar la gestion documental de las érdenes de compra derivadas de
Acuerdos Marco de Precios (AMP), mediante la publicacion, organizacién y disponibilidad oportuna y
completa de los documentos y soportes asociados a las etapas precontractual y contractual en la TVEC,
con el fin de asegurar la trazabilidad de la operacidon secundaria, facilitar la verificacion de las
condiciones y reglas establecidas en los respectivos instrumentos de agregacion de demanda y
fortalecer el seguimiento integral de la ejecucién contractual.

Recomendacidon No. 4: Fortalecer el disefio de los controles de los riesgos asociados al proceso de
Gestion Contractual, definiendo de manera clara su periodicidad, descripcion y complemento, asi como
las evidencias que permitan acreditar su ejecucion, conforme a los criterios establecidos en la Guia
Metodolégica para la Administracion del Riesgo 01-MG-003-V3.

Recomendacidon No 5: Analizar la viabilidad de implementar acciones orientadas a gestionar de forma
oportuna las oportunidades de mejora formuladas por la Oficina de Control Interno, con seguimiento
periédico a su cumplimiento, con el propésito de fortalecer el sistema de control interno en el proceso
de Gestion Contractual y prevenir la materializacion de riesgos asociados a la contratacién.
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Respuesta del equipo auditor sobre las recomendaciones y oportunidades de mejora

En relacion con los pronunciamientos presentados por la Direccion de Contratacion y demés
dependencias mediante los radicados 1-2026-140810, 1-2026-138800, 1-2026-140732 e 1-2026-141313
frente a las recomendaciones y oportunidades de mejora contenidas en el Informe Preliminar de
Auditoria a la Gestion Contractual, el equipo auditor precisa que estas constituyen orientaciones de
caracter técnico, preventivo y de mejoramiento, formuladas en ejercicio de las funciones de evaluacion
independiente, asesoria y seguimiento de la Oficina de Control Interno, con el propésito de fortalecer la
gestién institucional, mejorar la efectividad de los controles y prevenir la materializacion de riesgos.

Las recomendaciones proponen acciones para optimizar la gestion institucional, mientras que las
oportunidades de mejora identifican aspectos susceptibles de fortalecimiento, sin que necesariamente
impliquen incumplimientos normativos o situaciones constitutivas de hallazgos.

No obstante, su caracter preventivo, el equipo auditor revisé y valoré individualmente las respuestas
presentadas por las dependencias, dejando consignados los respectivos andlisis, pronunciamientos y
conclusiones en los anexos que forman parte integral del Informe Final de Auditoria a la Gestion
Contractual, a los cuales se remite para su consulta.

Finalmente, corresponde a las dependencias responsables, en el marco de sus competencias y
autonomia de gestién, valorar las recomendaciones y oportunidades de mejora y determinar las
acciones pertinentes para fortalecer sus procesos y controles. El equipo auditor Interno podra efectuar
seguimiento a las acciones que se adopten en atencidn a las recomendaciones formuladas, en ejercicio
de sus funciones de evaluaciéon y seguimiento, con el propésito de verificar su implementacion y
contribucién al mejoramiento continuo de la gestién institucional.
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Anexo No. 02. S imi R daci 2025
No. RECOMENDACION AREA RESPONSABLE GESTION REALIZADA LINK DE DENCH JAVANCES) SEGUIMIENTO RESPUESTA OCI
SI[NOJ[ SI| PARCIAL[NO|
Garantizar que los archivos de coniratos y cargados en el enlace de
ransparencia de la Entidad, contengan de manera obligatoria todas las columnas que se mencionan a
continuacion, sin defar casilas vacias.
Columnas que deben estar obligatoriamente presentes en los archivos publicados por la SED:
1 A‘Si'é'.fﬁ.agiﬂ';ﬁe' proceso contractual En atencion a la recomendacién emitida por la Oficina de Control Intemo, la Oficina de Contratos ha fortalecidol
- Nomero def oontrato 0 compromiso la calidad y estructura de la informacién publicada en los archivos de contratos nuevos y modificaciones
- Tipo de contrato o compromiso contractuales, los cuales se actualizan mensualmente en el boton de transparencia. Esta mejora se ha
. Modalidad de seleccion realizado en articulacion con los lineamientos establecidos en la Ley 1712 de 2014. Recomendacién acogida, se evidencio
. Namero o process (SECOP I) En consecuencia, a partir e los archivos publicados desde febrero de 2026, se evidencia una optimizacion en |Enlace de publicacion de los — ” 4 coloortal instituco i 105 archivos do coniratos
1 |+ Enlace a la documentacion en plataforma SECOP I Oficina de Contratos la estructura de a informacidn, incorporando campos més detallados y espe ue permilen una mefor | conlratos nuevos y modificados o)y gy, X madificaciones contractuales cargados en
2. Datos del contratista identificacion y trazabilidad de cada uno de los contratos suscritos y sus respectivas modificaciones en cada  |desde el mes de febrero de 2026 contratos el enlace de transparencia de la Entidad
Z Nombro completo & rezén sodil periodo reportado. No obstante, y teniendo en cuenta que en la recomendacion se solicitan otros campos a Junio de 2026 contralos ontenen la nfonmacion sugerida
- Tipo de persona (natural o juridica) obligatorios, a partir del mes de agosto de 2026 (en el cual se reporta la informacién correspondiente al mes
de julio de 2026), se incluira la totalidad de las casillas sefialadas a efectos de dar cumplimiento total a la
- Nacionalidad del contratista.
recomendacion generada.
3. Objeto del contrato
- Descripcion clara y detallada del objeto
- Proyecto o rubro al que corresponde.
4. Valores contractuales
- Valor inicial del contrato
- Aportes de la SED (dinero o en especie)
- Volor final del conteotn incendn
Recomendacion acogida, el plan de
austeridad informa que e evidencid un
cierre de compromisos netos
contratacion de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a a gestion en
2025 por §163.860 millones. De este
Continuar con la reduccion progresiva de la contratacién de prestacién de senvicios conforme a los criterios |, o |Frente @ este particular en cumplimiento del articulo 6 del Decreto Distrital 062 de 2024, la SED establecid | o gvidencia se cuenta con Z‘ror;::a:edz:g::nci:«ff«gswo;::aas a
establecidos en los articulos 5 y 6 del Decreto Distrital 062 de 2024, promoviendo altemativas que Direccién de Contratacion para 2025 un techo de contratacion de prestacion de servicios de $152.133 millones (valor ejecutado en 2024 enlace de la pagina web de la SED https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucio acciones de seguridad, dialogo y
2 |fortalezcan Ia planta de personal y optimicen el uso de los recursos pbiicos, en linea con las politicas de ajustado por IPC), cerrando la vigencia con compromisos netos de $149.497 millones, 1,7% por debajo del | e 4o austeridad vigencia v oolilce ales X convivencia ciudadana, los cuales se
racionalizacion del gasto y eficiencia administrativa dispuestas por la Admlni'strac\én Distrital limite. Para el componente de fortalecimiento de la planta de personal, se sugiere remitirse al informe de plantal 2025 de la SED. sectoriales-institucionales/plan-de-austeridad encuentran exoeptuadés del Plan de
. de la Entidad, informacion que no hace parte del Informe del Plan de Austeridad .
Austeridad del Gasto. En consecuencia,
para efectos del control de austeridad, la
vigencia cerro con compromisos netos
por $149.497 millones, ubicéndose un
1,7% por debajo del techo establecido y
dando cumplimiento a la medida de
austeridad.
En el marco de las funciones a cargo de la Direccion de Contratacion y su Oficina de Contratos se ha
realizado lo siguiente:
1. Con el fin de fortalecer el ejercicio de supervision que esta a cargo de cada una de las oficinas, areas y 1. Evidencia OFC: Recomendacién se mantiene, resultado
subsecretrarias respectivamente desde la oficina de contratos se ha trabajado con la revision aleatoria algunos Como evidencia se adjuntan: nips:/isducadionbogota- de la auditoria se evidencié que las
de los expedientes electronicos. Esta actividad se realiza de manera mensual de la cual consta el reporte de | 1. los informes de oportunidad en my.sharepoint. com/:f/g/personal/chormaza_educaci debilidades en la publicacion de la
oportunidad en la publicacion el cual se remite a las areas para que tomen medidas sobre la publicacion 1a publciacion del primer semestre |42 82 E . <O T ZAP informacién contractual se mantienen, si
(Garantizar I publicacién oportuna y completa de los documentos que soportan Ia ejecucion contractual en [ ooy oo oportuna de la documentacion contractual de acuerdo con los resultados obtenidos. Asi mismo, mediante y el manual de supervision. ToXTB 4B 25T RIEIgkemwY U bien las areas responsables han
3 las plataformas SECOP | y SECOP I, fortaleciendo el cumplimiento de las funciones de supervi Resolucion No. 0115 del 3 de febrero de 2026 "Por medio de la cual se adopta el Manual de Supervision e 2. Correos de socializacion del ! M X adoptado medidas, estas no resultan
interventoria para asegurar la trazabilidad, transparencia y control efectivo sobre el desarrollo de los " e e Interventoria de la Secretaria de Educacion del Distrito”, se expidio el nuevo manual de supervision, Manual de Contratacion. suficientes para fortalecer el ejercicio de
contratos. Direccién de Contratacion .y 2jizando pautas y herramientas en favor del correcto ejercicio de publicidad de la informacion, entre ofros |Listado de asistencia, if"'ﬂzc‘a oc sogota Ias funciones de supervisién y asegurar la
apsectos. Evaluacién de la apropiacién a los || p:haresxi'gmﬁij [perwav:mmm cducaci integridad, trazabilidad y confiabilidad de
asistentes. onybogm P o/lgagcngbvv&bao oo la informacion publicada, facilitando su
2. En el marco de las acciones desarrolladas desde la Direccion de Contratacion y su Oficina de Contratos se |Resolucién No. 0115 de 2026 DgNAQHBhpPE32asREHPCBAYsXpg?e=WQkv2Y consulta, seguimiento y control por parte
realizé la socializacion durante el segundo semestre de 2025 del Manual de Contratacion asi como en ell 9 P YsXpg de los diferentes interesados.
primer trimestre de 2026. De igual manera durante los meses de enero a junio de 2026 se han realizado un
total de cinco (5) jomadas de socializacion realizadas a los apoyo a la supervision en temas como Manual de
Supervision como mecanismo de fortalecimiento del ejercicio de supervision.
siguiente:
1. Seguimiento mensuales al PAA y se remitieron a cada Subsecretario y Directores el avance del mismo, las
alertas respectivas en el mes y los procesos programados en el mes siguiente con el fin fin de validar si
requieren ajustes y, en caso de ser necesario, tramitar las solicitudes de modificacién oportunamente.
2. Durante el periodo objeto de seguimiento, la Oficina de Apoyo Precontractual expidié la Circular con :‘ “E;"/dlzﬁ‘:‘:cﬁﬁbogm_
radicado No. 1-2025-171399, dirigida a las dependencias del nivel central de la Secretaria de Educacion del 1. Como evidencia se cuenta con | my.sharepoint.com/:f/g/personal/chormaza_educaci Recomendacion acogida, los
Oficina de Contratos Distrto, con la finaldad d mpariir ineamientos para a radicacion de los procesos de seleccion abiertos ante | (- ii8 ST P8 BTIE A |CHSPEERa 0 LB ERAE TR, P seguimientos mensuales al PAA y la
Fortalecer la planeacion contractual mediante la elaboracion de cronogramas que consideren la complejidad esta Oficina, asi como para precisar el alcance del acompafiamiento brindado por la OAPRE a las dreas que | s\ s lertas por cada una de las| RUSeuHKrYOu8XWrBzdPY4?e=VJam01 Cireular de 17 de diciembre de 2025 que
Lsenion 7 los poslbles retrasos derivados a6 wamies dncion oo e ina de Apoyo requieren adelantar procesos de coniratacion. Particulamente, Ia itada cicular establece of cronograma e | (UL =05 22728 B TECE R delimita los plazos para la radicacion de
4 donde se identifique que estas situaciones pueden afectar (os plazos de ejebumon con el fin de evitar radicacién de procesos correspondiente a la vigencia 2026, el cual fue definido teniendo en consideracion la correo electronico. X X solicitudes de contratacién segun la
uspensiones y prirogas recumentes. e cada modalidad de seleccion y los tiempos asociados a su tramite, con el proposito de . Evidencias OAPRE. modalidad en aras de satisfacer
— 5 garantizar una revisién adecuada y oportuna de los estudios y documentos previos de los procesos de . oportunamente las necesidades de la
Direccién de Contratacion 2. Circular con radicado No. 1-2025| hitps://educacionbogota-
seleccion. 171399 my.sh SED, evidencian el fortalecimiento de la
v sharepoint.comf.g/personalichormaza_educaci
nbogota_gov._collgBTkF1LwubvS7FWQPTIDXAXZ planeacion contractual
Ahora bien, se precisa que la etapa de planeacion contractual, en la cual se elaboran los estudios WLVKzp615LPS-I0QmmBw?e=bJTUD
documentos previos necesarios para adelantar los respecmvns pmcesns de contratacion, se encuenlra a cargo
de cada una de I requieren la
responsable prever, en el marco de sus actividades de planeamén, \es tiempos requeridos para el
|acompariamiento de la OAPRE, el tramite el proceso de seleccion y la adjudicacion correspondiente, asi
como la gestion oportuna de los permisos, autorizaciones y licencias que resulten necesarios para la adecuadal
eiecucion del obieto contractual.
1. Durante o periodo objeto de seguimiento ue adicada ante la Ofcina de Apoyo Preconiaciual la Soicitud
de Ordenacién Contractual (SOC) No. al y trmite del
proceso de Licitacién Pblica de Obra, cu bjeto consistia en: *Adelantar las obras de optimizacin de
colegios en esquema CASE, y atencion de emergencias ylo obras prioritarias'.
En desarrollo de las funciones de acompanamiento y revisién a cargo de la OAPRE, se efectu la verificacion T T A Proceso.
e la coherencia, suficiencia y justificacion de la necesidad, asi como de los demds documentos y condiciones e e e 8 idad
que soportaban la estructuracién del proceso de seleccion, formulando las observaciones correspondientes con soporte eenice devad del
para su ajuste por parte del area técnica. 1. Evidencias OAPRE diagnéstico de infraestructura
Direccién de Construccién y [No obstante, se deja constancia que el iramite precontractual no continus, debido al desistimiento manifestadol e rsonalchomaza.sducac adelantado por los gestores iertoriales
Conserva por el 4rea tecmca por temas presupuestales, antes de que se surtiera la mesa de tiabajo, radicacion defniiva 1. Ayuda de memoria -obras CASE e oy R R T B LA {)ﬁe . m‘ze"mmm:m oo 1 ink de evidencias reportado en 6l memorando -
Adoptar acciones que promuevan que toda contratacion de disefio y construccion de obra publica se imi Educativos |de asignacion del nimero el proceso de seleccion y publicacién. En conelfin |2 llada y asistencia a gota_gov_collg g privises 4 5026101001 portad 1
5 |sustente en una necesidad debidamente identificada y soportada con informacion técnica, financiera y social de dejar trazabilidad de las actuaciones adelantadas por la Oficina de Apoyo Precontractual, se elaboré un | mesas técnicas realizadas por ‘9 P ma X X E S {DCCEE) a partir def cual se |realizd ol sequimiento previo a"::;‘;:;&:ﬂ“;j se
suficiente en los estudios previos. ofcina de Apoya documento ds syuda d memotsgue regts s scliidades do acompariamientorslzadss. s feams pra aitamientos de 2. Nipsieducecionbogote- ttaron ootame aojaton do oo preminar
my.sharepoint.com/:f-/g/personal/mcifuentes!_educac priorizacion de las intervenciones
ionbogota_gov_co/lgDcBRKpo4MTTJjF 1enlouJtAeb (requerimientos higiénico-sanitarios de la
2. Desde la DCCEE la DCCEE Ia identifcacion de Ia necesidad que dio origen a los procesos de seleccion se B SIO%'MVO%)B T qunn# ‘Sleelan'a floti i o Solotudos
realiz6 mediante espacios de articulacion y andlisis interdisciplinario, con Ia participacién de los equipos S mtae o coniroly ds s comuniing
técnico, ambiental, social, financiero, juridico y demés éreas que conforman Ia Direccién. A través de estos actmoatve, Hesgos laontiioados 3 ssmmdo
mecanismos se anallzaron o4 necesidads gt los royecios, s condicones, alance. fequermienios y porporprinpm-sppeie)
objetivos, con el fin de definir Ia altemativa més adecuada para su atencién y consoldar el soporte técnico,
financiero, social, administrativo y juridico correspondiente. Como resultado de este andlisis, se determiné a
pertinencia de adelantar los respectivos procesos de seleccion, definiendo el objeto contractual y los
componentes mcorporaaos o0 0 estucios s, e maners que respandiersn 8 nanecesiad provamente
an a, proceso
contractual y el cumphm\ento de los objetivos de los proyectos.




Fortalecer el seguimiento sistematico a la liquidacion de los contratos, garantizando la continuidad del plan
de accion estipulado, asi como la generacion de alertas periédicas para los contratos préximos a vencer y
los que ya han vencido y de esta manera evitar la pérdida de competencia en la liquidacion contractual. Asi

Oficina de Contratos.

Se remitid correos electrénicos el 2 de diciembre de 2025  los Ordenadores de Gasto y supervisores
informando de los contratos cuyo plazo de ejecucion haya terminado, segun los registros de la base de datos
de la OFC, quienes tienen la responsabilidad de realizar las respectivas liquidaciones, radicarlas y publicarlas
dentro de los plazos otorgados por la ley, evitando la pérdida de competencia para liquidaras en s

Correos electronicos, socializacion
de la primera jomada de
Liquidaciones 2026 (presentacion -
lista de asistencia), seguimiento el
18 marzo de 2026 y un reporte el 9

https://educacionbogota:
my.sharepoint.com!:f./g/personalichormaza_educaci

acogida EJ
evidencio que el seguimiento semanal y
los informes dan cuenta del avance del
plan de liquidaciones asi como de las
alertas y recomendaciones respecto de

6 [ mismo, resulta crucial consolidar mecanismos de articulacion entre las dependencias mediante reuniones f:a’l‘l‘;':ss"a‘s’:":r"";e:'7'3°:‘:::L‘f:z‘gzsg”ﬂ':‘::"’gnii"ag“‘;:‘:b':lfg‘e";g;gi‘;‘f‘:"“’:ﬂf‘:“::f‘gii:::;:‘"? e abril de 2026. Seguimientos _[onbogota_gov_co/lgDTRKOQUIISq3n69YSBIPTAZr |X ‘:: "‘;";’:‘“:rg::;“e"z;“"e;';’;a/°::
focalizadas con las areas que concentran el mayor nimero de contratos pendientes de liquidar, con el fin de rente ?segun o timostto co raslizt unysegw“mem oo cada una de 85 boarctarias vobra o svanos del| semanales a cada subsecretaria [ XArVzhKXSGeRI1aMX0%e=sQuhiH ems:arga fm priwpotas ﬂe" P
propiciar un cierre contractual oportuno y conforme a la normativa vigente. frente al avance en el plan de g
respectivo plan de i en busca del de los t porley y cumpliendo | reuniones focalizadas con las areas que
kqidacins pas os msses do °
con el plan socializado previamente. i e y o concentran el mayor nimero de contratos
Se remitio correos electrénicos el 2 de diciembre de 2025 a los Ordenadores de Gasto y supervisores g:’::::':f;’;’r'r"‘;ﬁ socializacién
informando de los conlratos cuyo plazo de ejecucion haya terminado, segin los registros de la base de datos |1 BTSSR e ]
de la OFC, quienes tionen Ia responsabildad de realizar las respeciivas liuidaciones, radicaras y publcarias | SCA000%8 0P8 GRieeins) Recomendacion acogida, se evidencid el
Continuar con los procesos de sensibilizacion y capacitacion orientadas a socializar los procedimientos de |Oficina de Contratos dentro de los plazos olorgados por la ley, evitando la pérdida de competencia para liquidarlas en sede B o 652056 s et a1 0| it Shoratent e F el o compromiso de la oficina con la
7 |liquidacion, asegurando que todos los responsables de la primera linea de defensa fortalezcan la ejecucion adminisrativa. En febrero se realiz6 la socializacion de la primera jornada de Liquidaciones 2026. La cual se |1 "2 95 7F% e D os b lScsnbarea pas X socializacion y capacitacion de los
de los controles asociados y los plazos establecidos. Direccién de Contratacién | realizd seguimiento ol 18 marzo de 2026 y un reporte el de abril de 2026. Asi mismo, de manera semanal (9 20" 49 2026, e el rocedimientos para lograr el plan de
uran of segndo it sa rsiat un saguimento ar cads una de s subsacrtaris scbe sl avanca il LTl CL L 0 KO oce . liquidaciones 2026
respectivo plan de en busca d los terminos por ey y cumpliendo | *iC # SEo° °n PR <€
con el plan socializado previamente.
abril, mayo y junio.
Revisado el link
harepoint 3A%2F%2 miperson
al/administracion_del_riesgo_educacionbogota_
harepoint com%: |_col_layouts/15/onedrive.aspx?id=Y2F personal®%2
del_riesgo gov_co%2FDocuments| i g
o I o e e B e s En el marco de las orientaciones dadas desde la OAP respecto del ajuste de los mapas e riesgos de los | url acceso al mapa de riesgos Irerrs S T ”ZZ“SJSP Sin veriicar el ik compartido no permite O R sl P
8 [ rooen do Comian o e o e o 1 oo 1059 Direccion de Contratacis procesos, se realizo el ajuste del mapa de riesgos dle proceso de gestion contractual el cual se actualizé en o [integral del proceso de gestion %2F2026%2F SEGUIMIE X [o neenrear el ipartido no permile | ¢ o cENTRAL %2F GESTI%C3%93N%20CONTRA
M‘fn od doi m'h e aumw:vim ()m defnesgn ms“:mma‘ izacion p: d uray ireccion de Contratacion | o, respondiente a los controles y definicion de riesgos de gestién y corrupcion, asi como la DOF/ contractual con reporte. E(r?uw ‘(\ENTRAL%ZF GESTI%C3%93N+CONTR cmAL%sFNWEL%sFcENTRAL%ZEMm\&pmm-
on_del_riesgo qov_co%2FDocum BeLopiorontii ot
enis%2F CarpetaPox %2FMAPAS V2%2F20 s
26%2FSEGUIMIENTO 1 CENTRALACI=17859579 0 qb|
WAN 17253-0290-foeb- h it
o ink=18ga=1 A
En atencion a la recomendacidn relacionado con el fortalecimiento de los procedimientos de registro y custodial
e las actas del Comité de Contrataci orma que dicho procedimiento se encuentra reglado en la -
Resolucion 0972 del 26 de mayo de 2021, "Por la cual se reorganiza el Comité de Contratacién de la
de Educacion del Distrito", especificamente en los articulos 6y 9°, los cuales establecen el tramite
que debe surtirse para la elaboracion, revision, frma y archivo de las acias de cada sesion, garantizando asi la
trazabiidad y transparencia de las actuaciones del Comité.
En efecto, conforme alo dispuesto en dicha normativa, una vez celebrada cada sesion del Comité, la
Secretaria Técnica, ejercida por la Jefatura de la Oficina de Apoyo Precontractual, procede a elaborar el acta
correspondiente, a cual es remitida a cada uno de los integrantes del Comité dentro de los tres (3) dias
siguientes a la celebracion de la sesion, para su respectiva revision. Los miembros cuentan con un término de Recomendacion se mantiene, revisada la
tres (3) dias habiles para manifestar las observaciones a que haya lugar. Superado este término, se adelanta 1. actas comité de contratacion -OAPRE D I AR I oy
Fortalecer los procedimientos de registro y custodia de las actas del Comité de Contratacion, garantizando el tramite de firmas ante las oficinas correspondientes, y una vez suscritas por la presidencia y la Secretaria HirSehnibebiitviiiauin
o |aue todas las sesiones reaiizadas cuenten con su respectiva acta elaborada, firmada y archivada enlos | Oficina de Apoyo Técnica, las actas son archivadas y custodiadas de acuerdo con las tablas de retencion documental, en Actas comité contratacién 2025y | https://educacionbogota- X P it hedbais
términos establecidos por la normativa vigente, con el fin de asegurar la trazabilidad y transparencia en las | Precontractual cumplimiento de lo sefialado en el articulo 9° de Ia citada Resolucion. 2026 my.sharepoint.com:f-gipersonalchormaza_educaci i de i cipera s trmins 6
actuaciones del Comité. onbogota_gov_collgA-BpuOFIYES7I- aboraciny roviskin o oora sepore
En aplicacién de este procedimiento, es pertinente precisar que con relacion a las sesiones del mes de julio, LmMFILUXAWIqxM5wasY7riu2sNbo?e=0izXAj ol émle oo sboratny rovision
el Acta No. 14, correspondiente a la sesién del 29 de julio, y el Acta No. 15, correspondiente a la sesion del 31
e k.30 ancuerirn ntro del término v parte de los miembros del
mité, previsto en la normativa antes mencionada. Por su parte, el Acta No. 13 correspondent a la sesion del
24 o oo supors dicho t6rminG y Sa encuenira e irmits s itima frma pendionte, corespondionto a
Subsecretaria de Gestién Inslitucional, en su calidad de presidencia del Comité.
Lovantrior e o rocaiiania de aborscin i, Kanay rohhdo s actss dl ol do
Contratacion se viene surtiendo de manera continua y en los términos
en la Resolucion 0972 de 2021, encontrandose las actas relacionadas dentro e etapas propias del tramite
lado, ya sea en observaciones de los miembros o en proceso de suscripcién de firmas, lo cual garantiza la
trazabilidad documental y a transparencia de las decisiones adoptadas por el Comité de Contratacién
Recomendacion se mantiene, Contrato | ReVs200 & ink hitps-jeducacionbogolar
' my.sharepoint.comf-g/personalchormaza_educaci
o3 roseie o icomire oo 205, o onbogola.gov_colgDS4SW2FKIGRIM5PiaDaL 324
area no allega soporte técnico detallado :’:&Q:Sg;s’g;z?xﬁiﬂl :rea :ﬁhga
Fortalecer la planeacion integral del proyecto INDUSEL desde la etapa precontractual, garantizando la Direccién d Construceién y que controvierta s falencias encontradas| PeoTIeTCET0n ¢ AT ene, © 4188 o 2160
elaboracién de estudios técnicos completos, el andliss de riesgos, la obtencién oportuna de permisos yla | Jooc on €0 00 respecto a la aprobacién del Plande | 20P01 00 S0 dUe Soniorera B
10 |definicion precisa del alcance, cronograma la ejecucion, e implementar o o Educativos X X |Manejo de Transito, licencias de Flan do Maneio de Trénato, loancies d
de control més rigurosos que permitan anticipar desviaciones, gestionar eficazmente los cambios intervencion del espacio pblico, temontion ol oo mblics comainacion con
contractuales y asegurar la trazabilidad documental. coordinacion con entidades externas y g
iusies tecnioos que extendieron el piazo | "idades extemas y ajustes técnicos que
contractual hasta ol 19 e I hasta el 10 de
025 y e podian sor previsiles en s | ciciembre de s ¥ que podian ser previsibles en
At il Ia etapa precontractual, conforme se indicd en el
informe final de auditoria de 2025
Revisado el link https://educacionbogota-
my.sharepoint.comf-g/personalichormaza_educaci
onbogeta_gov colgDgmat PYGFQTC]B922x1AYe
WNUMToISkrDWWP_6eoZe=1tychT, la
recomendacion se manmene, el drea no allega
Implementar un enfoque preventivo e integral para mejorar la planeacion y estudios previos, garantizando | Direccién de Construccion y '::;;’r"":g’;‘f‘;’b"qi’x::f\gz 1990%2 | soporte del resultado de las mesas de trabajo
11 |enalis éercos y e entomo s completos e of proyeco e cora Alexandor laming, co e prapasio de | Conservacién do X X |implemontacion 56l enfoque preventivo o [ MerinStiticionales con la Empresa d
no generar yadoptar medidas de seguridad Establecimientos Educativos ntetral para meorar s pianeactny . |/Acueducto y Alcantarilado de Bogota, nsituto
anticipadas. cotios provioe Distrital de Recreacion y Deporte y la Secretaria de
Educacion del Distiito, orientadas a definir las
condiciones de uso del area destinada a las salidas
de emergencia y a la suscripcion
de un comodato interadministrativo que regulara su
administracion
Revisado el link https://educacionbogota-
my.sharepoint.comf.g/personalchormaza_educaci
Recomendacion se mantiene, no obra _|0"P09018_G0V_colgASBIcGA7DRALIGRX_GPEIWA
irecci » soporte técnico que evidencie las dYBWD3YMh2IGPEZAWKL W2e=cFvPDS, Ia
Fortalecer Ia fase de planeacion técnica y contractual, en los proyectos elos |Direccion de Construccion y medidas adoptadas para fortalecer la fase |fé6oMendacion se mantiene, el area no allega
12 estudios y disefios previos sean completos, coherentes y verificados en campo antes de iniciar los pmcesns a e N X X |de planeacién técnica y contractual que |S0POfte S0bre los mecanismos preventivos para
oot Establecimientos Educativos ontibuyan  ovat 1 lepeticion e astas | TG este tpo de riesgos en futuros estudios de
e o oroe cton a6 ara | uelos. Los estudios y documentos previos del 03-
pibica 11-2023 no contienen el numeral *Obligaciones
relacionadas con los disefios, estudios técnicos,
especifcaciones de consiruccidn y Acta de
Apropiacion”
Revisado el link hitps://educacionbogota-
s \_educaci
Acelerar el itmo constructivo, en el proyecto General Santander, mediante la programacién simultanea de | Direccion de Construccion y Zf::r"":";d;f‘;"q:’;‘:ggf"c‘i o obra | nbogota_gov_collgBZaOsS4GPRGBEHAU-
anis oo rsbefo s opinizacionde acursos uancs  ogacos oon sl n da garantza atminacit. | Consarvacién do o t el Z6TNAYJIWaWzyXm81Tuy_tciNaM?e=SWEBMI, la
13 |oportuna del contrato dentro del plazo establecido (febrero de 2026), asegurando que todas las actas, lecimientos Educativos X X |terminacion y entrega oportuna del recomendacion se mantiene, el area no allega

soportes técnicos, financieros, ambientales y de SST se mantengan debidamente cargados, verificados y
validados por la supervision.

Colegio General Santander, asi como de
los mecanismos de seguimiento y control
documental adoptados.

soporte respecto de la evidencia verificable (actas,
reportes de avance Tswwﬁnancwem oindicadores de|
e indicd en el informe final

de auditoria de 2025




Fortalecer el ejercicio de la supervision en los aspectos juridico, técnico, administrativo, financiero y contable,
con el propsito e dar cumplimiento o establecido en ef manual de contratacién y manual e supensisin

de la SED, autocontrol y la rendicion de cuentas del
precese contractual de la Entidad

Direccién de Contratacion

En el marco de las acciones desarrolladas desde la Direccién de Contratacion y su Oficina de Contratos se
realizé la socializacion durante el segundo semestre de 2025 del Manual de Contratacion asi como en ell
primer trimestre de 2026. De igual manera durante los meses de enero a junio de 2026 se han realizado un

otal de cinco (5) jomadas de socializacion realizadas alos apoyo a la supenvision en temas como Manual de
Supenvisién como mecanismo de fortalecimiento del ejercicio de supervision.

Como soportes se cuenta con:
Correos de socializacion del
Manual de Contratacion.

Listado de asistencia,

Evaluacion de la apropiacion a los
asi

istentes.
Resolucion No. 0115 de 2026

my.sharepoint.com!:f./g/personalichormaza_educaci
onbogota_gov_co/laBOCDgbW5bBQr8grzP0-
DgNAQHBhpE32asREHPCBAYSXpa?e=WQkv2Y

Recomendacion acogida parcialmente, si
bien el propdsito de la capacitacion es
fortalecer las habilidades y conocimientos
para el ejercicio de la funcion de
supervision, este es el paso primigenio
para que se evidencie en la rendicion de
cuentas del proceso contractual de la
entidad y en los resultados de futuras
auditorias la efectividad de la misma




Anexo No. 03. EVALUACION CONTRATOS RESULTANTES DE ACUERL

MARCO DE PRECIOS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

Vlgenm Orden de Contratista Tipo de OBSERVACIONES SOBRE EL RESULTADO Respuesta proceso auditado Analisis y conclusion OCI
Compra resultado

OPORTUNIDAD Debilidad en Publicidad

1

2023

107722

SOFTLINEBEX
2020

DE MEJORA

Fortalecer la gestion documental y la publicidad de
las o6rdenes de compra, garantizando que en
SECOP Il y/o en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, segun corresponda, se encuentren
publicados de manera completa, organizada y
oportuna todos los antecedentes y soportes de las
etapas precontractual, contractual y de ejecucion,
incluidos los documentos que sustentan la
planeacion, cotizaciones y eventos de seleccion,
evaluacion 'y  seleccion del proveedor,
modificaciones, supervision, ejecucion y pagos.
Lo anterior, con el propésito de asegurar la
trazabilidad, transparencia y verificabilidad
integral del proceso contractual.

La OTIC sefala que los
documentos de las etapas
contractual y de ejecucion de la
Orden de Compra No. 10772 se
encuentran publicados en la
Tienda Virtual del Estado
Colombiano, incluidos los
soportes de supervision, pagos,
adicion y terminacion. Asimismo,
precisa que los documentos
precontractuales y de planeacién
estan disponibles en el evento de
cotizacion No. 148137, conforme
a las particularidades de la
plataforma y de la modalidad de
seleccion utilizada.

Verificadas las aclaraciones
presentadas por la OTIC
respecto de la publicacion de los
documentos de la Orden de
Compra No. 10772 en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano y
en el evento de cotizacion
correspondiente. El  equipo
auditor considera pertinente
mantener la oportunidad de
mejora, dado que la publicidad
contractual debe garantizar no
solo la disponibilidad de los
documentos, sino también su
integridad, organizacion,
oportunidad y trazabilidad.

En este sentido, se recomienda
establecer como buena practica,
aplicable a todos los procesos
de compra realizados mediante
Acuerdos Marco de Precios
(AMP), mecanismos de
verificacion y seguimiento que
permitan asegurar la publicacién
completa y oportuna de los
documentos de las diferentes
etapas contractuales, conforme
a las particularidades de la
plataforma utilizada.

En consecuencia, se mantiene
la oportunidad de mejora.
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ontratista
Vigenci | Orden de c . Tipo de OBSERVACIONES SOBRE EL RESULTADO Respuesta proceso auditado Analisis y conclusion OCI
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2

3

2023

2023

109151

109152

SISTETRONIC OPORTUNIDAD
SS.AS DE MEJORA

SISTETRONIC OPORTUNIDAD
SS.AS DE MEJORA

Debilidad en Publicidad

En revisién de la documentacion del expediente
contractual, se observd que SISTETRONICS
S.A.S. ocupo el cuarto lugar en orden ascendente
de precio; no obstante, fue seleccionado como
proveedor. En la Informacién verificada no se
evidencio soporte de la aplicaciéon y ponderacion
de la totalidad de los criterios establecidos para
sustentar dicha seleccion, ni documento o
actuacién que dejara constancia de las razones
que determinaron su escogencia. Asi mismo, no
se observdo el informe o documento
correspondiente al evento de cotizacién, lo que
limita la trazabilidad y verificacion de los criterios
aplicados en el proceso de seleccion del
proveedor.

Debilidad en Publicidad

Fortalecer la gestion documental y la publicidad de
las o6rdenes de compra, procurando que en
SECOP Il y/o en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, segun corresponda, se encuentren

“[...]La Orden de Compra No.
109151 de 2023 fue expedida
mediante la Tienda Virtual del
Estado Colombiano, en el marco
del Acuerdo Marco de Precios
ETP Ill;[...] Al respecto, es
importante precisar que la
evaluacion de la seleccion
efectuada no debe limitarse a
establecer la posicion que ocup6
el proveedor en un listado de
precios, sino que  debe
considerar las reglas especificas
del  Acuerdo Marco, las
condiciones del evento de
cotizacién y la aplicacion de los

criterios  establecidos  para
determinar la oferta
seleccionada.;[...]JUna vez

contrastados los resultados del
evento de cotizacion y los
criterios de seleccion
correspondientes, se solicita
reconsiderar el alcance de la
oportunidad de mejora conforme
a los documentos que acrediten
la actuacién adelantada por la
Entidad”.

La OTIC sefala que la Orden de
Compra No. 109152 de 2023 se
tramité mediante la Tienda
Virtual del Estado Colombiano,
bajo las reglas del Acuerdo

En andlisis y revisiébn de la
respuesta del auditado al
informe preliminar, se retira la
oportunidad de mejora de este
contrato del informe final.

Verificadas las aclaraciones
presentadas por la OTIC
respecto de la aplicacién de las
reglas del Acuerdo Marco de
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publicados de manera completa, organizada y
oportuna los documentos y soportes asociados a
las diferentes etapas del proceso contractual. Lo
anterior, considerando que en la revision realizada
no se evidencio la documentacion
correspondiente a la etapa previa relacionada con
el evento de cotizacién, lo que limita la trazabilidad
y verificabilidad integral del proceso.

Marco de Precios ETP II.
Precisa que la seleccion del
proveedor debe evaluarse
conforme a los criterios
establecidos en dicho
instrumento y en el evento de
cotizacion. Asimismo, informa
que la orden de compra y
diversos soportes contractuales
estan publicados en la
plataforma, por lo que solicita
diferenciar la publicidad
documental de la evaluacién de
la seleccién del proveedor y
reconsiderar el alcance de la
oportunidad de mejora.

PreC|os |

dlsponlbllldad de documentos
asociados a la Orden de
Compra No. 109152 de 2023, el
equipo auditor considera
pertinente mantener la
oportunidad de mejora, dado
que la publicacion de la orden de
compra y de sus soportes de
ejecucion no garantiza, por si
sola, la trazabilidad integral de
los antecedentes y actuaciones
correspondientes al evento de
cotizacion. En este sentido, se
recomienda establecer como
buena practica, aplicable a
todos los procesos de
adquisicion mediante Acuerdos
Marco de Precios, mecanismos
de verificacion que permitan

asegurar la  disponibilidad,
integridad,  organizaciéon y
oportunidad de la

documentacion precontractual,
contractual y de ejecucion,
conforme a las particularidades
de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano y las reglas de cada
instrumento de agregacion de
demanda. En consecuencia, se
mantiene la oportunidad de
mejora.
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OPORTUNIDAD Riesgos

4

2023

119538

INDUSTRIAS
CRUZ
HERMANOS
SA

DE MEJORA

Los estudios previos no incluyen un andlisis de
riesgos especifico para esta orden de compra;
unicamente se remiten a la matriz de riesgos del
Acuerdo Marco. Aunque ello es aceptable, la
entidad no evaluo si los riesgos previsibles para
esta adquisicion  particular  requerian un
tratamiento adicional.

En relacién con la oportunidad
de mejora formulada, es
pertinente precisar que las
ordenes de compra derivadas
de un Acuerdo Marco de
Precios (AMP) se desarrollan en
el marco de las condiciones
técnicas, econémicas, juridicas
y operativas establecidas en el
respectivo instrumento de
agregacion de demanda, cuya
estructuracion corresponde a
Colombia Compra Eficiente
(CCE) en el desarrollo de la
operacion principal.

En este contexto, la matriz de
riesgos incorporada en el
Acuerdo Marco de Precios
constituye un instrumento de
referencia para la identificacion,
asignacion y tratamiento de los
riesgos asociados a la ejecucién
del acuerdo, de conformidad
con las condiciones y reglas
previamente establecidas. Por
consiguiente, en las
operaciones secundarias, la
gestion contractual debe
considerar dicha matriz y las
disposiciones del instrumento
aplicable, en concordancia con
las caracteristicas y condiciones
de la orden de compra que se
pretende generar. Sin que esta
consideracion pueda
interpretarse como una

Se mantiene la oportunidad de
mejora, toda vez que, aunque el
Acuerdo Marco (AMP) y el
Instrumento de Agregacién de
Demanda (IAD) cuentan con
una matriz de riesgos general,
en los estudios previos de
ambas operaciones secundarias
no se evidencio6 el analisis de su
aplicabilidad frente a |las
particularidades de cada orden
de compra. La existencia de una
matriz general no exime a la
entidad de realizar el ejercicio de
contextualizacion y planeacion

sobre como esos riesgos
impactan su operacion
especifica
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6

2024

127813 CONTROLES
EMPRESARIA
LES S.AS

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Debilidad en Publicidad

Se evidencia que en el expediente contractual no
se soporta evidencia suficiente que permita
verificar la utilizacién efectiva de dichos créditos,
ni su trazabilidad respecto de las dependencias,
sistemas de informacion o] procesos
institucionales beneficiados, Unicamente se
evidencia informe de supervisién que anuncia el
cumplimiento del objeto contractual sin evidencia
complementaria. No obstante, mediante radicado
1-2026-118505, la OTIC remitid evidencia de la
utilizacioén efectiva de los créditos mencionados, si
bien esto da cuenta de la ejecucion del objeto
contractual, se requiere que los soportes alojados
en el expediente contractual SharePoint y Tienda
virtual del estado colombiano sean concluyentes y
oportunos respecto a la entrega y ejecucion del
objeto contractual

modificacién de la matriz de
riesgos establecida en el
respectivo Acuerdo Marco de
Precios, ni de las condiciones
alli definidas, en atencién a las
particularidades propias de la
entidad compradora.

La Direccion de Dotaciones
Escolares , dio respuesta
mediante memorando [-2026-
140732 , indicando para esta
accion de mejora ‘[...] Fortalecer
la gestion documental y la
publicidad de las 6rdenes de
compra, garantizando que en
SECORP Il y/o en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano, segun
corresponda, se encuentren
publicados de manera completa,
organizada y oportuna todos los
antecedentes y soportes de las
etapas precontractual,
contractual y de ejecucion,
incluidos los documentos que
sustentan la planeacion,
cotizaciones y eventos de
seleccion, evaluacion y seleccion
del proveedor, modificaciones,
supervision, ejecucion y pagos.
Lo anterior, con el propdsito de
asegurar la trazabilidad,
transparencia y verificabilidad
integral del proceso contractual

0.1

Se analiza la respuesta
presentada por la dependencia
auditada mediante la cual se
propone una accioén orientada a
fortalecer la gestion documental
y la publicidad de las 6rdenes de
compra. En tanto la oportunidad
de mejora no fue desvirtuada se
mantiene.
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OPORTUNIDAD Oportunidad de mejora frente a la

2024

135898 NELLY
CARMENSA
FIGUEROA
ANACONA

DE MEJORA -
ALERTA DE
AUDITORIA

consistencia en la informacion contractual de
los pagos No 1y 2.

En verificacion de los soportes de pago No 1y 2,
asi como actas de entrega a satisfaccion, ingresos
de almacén, actas de supervision y facturas , se
observd la entrega de un total de 8348,
cumpliendo con el total de las cantidades
descritas en la orden de compra , sin embargo, se
identificé un ajuste frente a la entrega que no se
observo justificado frente a estas dos referencias:

e Kit de construccibn con engranajes
cantidad O.C: 797 / Cantidad entregada:
787:-10

e Conjunto de bloques de construccion
0.C: 727/ Cantidad entregada: 737: +10.

Alerta de auditoria

Como resultado de la verificacion de los trece (13)
articulos incluidos en la Orden de Compra, se
evidencio que los valores unitarios corresponden
a los cotizados por Nelly Carmensa Figueroa.
Frente al catalogo del 3 de julio de 2024, estos
presentan un incremento promedio del 3,73%;
mientras que, respecto del simulador del 27 de
septiembre de 2024, se identificaron diferencias

“[...]En atenciodn a la oportunidad

de mejora planteada, se realiz6
una verificaciéon detallada e
individual de las actas de recibo
a satisfaccion correspondientes
a las instituciones educativas
beneficiarias, asi como de los
demas soportes documentales
que respaldan los pagos Nos. 1
y 2 de la Orden de Compra No.
135898 de 2024; [...JEn
consecuencia, no se acepta la
oportunidad de mejora en los
términos planteados, toda vez
que la verificacion documental
efectuada evidencia
correspondencia entre las
cantidades contratadas y las
registradas en las actas de
recibo a satisfaccién y en los
demas soportes de los pagos
Nos. 1 y 2. Por lo anterior, con
fundamento en la revisién
realizada, no se identificaron
inconsistencias en las
cantidades consignadas en los
documentos verificados que
permitan  concluir que se
modificaron las condiciones de
entrega pactadas en la Orden de
Compra No. 135898 de 2024.Al
respecto, nos permitimos remitir
para  su verificacion  los
siguientes documentos:”.

En andlisis y revision de la
respuesta del auditado al
informe preliminar y los soportes
adicionales remitidos, se retira
la oportunidad de mejorade este
contrato en el informe final.
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9

2025

143832

CONSORCIO
IAD DINAMICO
SOFTWARE

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

entre el 37% y el 552%, al resultar superiores los
valores del simulador.

De otra parte, la comparacion de cotizaciones
ubicdé a Nelly Carmensa Figueroa, Celmax y
Nueva Era en los tres primeros lugares por menor
valor. No obstante, en la carpeta de SharePoint
"Evento de cotizacién" no se evidenciaron las
cotizaciones correspondientes a estos
proveedores, lo que limita la trazabilidad y
verificacion del ejercicio de comparacion.

Asimismo, frente al Precio de Referencia 3
establecido en el Estudio Previo, se identificaron
ocho (8) productos con valores inferiores, entre el
17% y 60% . Situacion que contraviene el numeral
2.1.1 de la "Guia para el manejo de ofertas
artificialmente bajas" de Colombia Compra
Eficiente, la Entidad debe solicitar aclaracion
cuando la variacion sea igual o superior al 20%, a
su vez sustentado en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del
Decreto 1082 de 2015. En la documentacion
revisada no se evidencio dicho requerimiento de
aclaracion ni el analisis de sostenibilidad de los
precios frente al Estudio del Sector.

Riesgos

Los estudios previos no incluyen un analisis de
riesgos especifico para esta contratacion; se
remiten al analisis del Instrumento de Agregacion
de Demanda. La SED no evalud si los riesgos
previsibles para esta adquisicion particular

Se debe indicar que, conforme a
la naturaleza del instrumento IAD
éste busca, en palabras de la
Agencia de Compra Publica
"estandarizar las condiciones de
adquisicion, mejorar la posicion
de negociacion y el precio final, y
hacer mas eficiente el Proceso

de Contratacion que deben
adelantar las Entidades
Estatales" y dado que el

Se mantiene la oportunidad de
mejora, toda vez que, aunque el
Acuerdo Marco (AMP) y el
Instrumento de Agregacion de
Demanda (IAD) cuentan con
una matriz de riesgos general,
en los estudios previos de
ambas operaciones secundarias
no se evidencio6 el analisis de su
aplicabilidad frente a |las
particularidades de cada orden
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11

2025

2025

144161

146207

CONTROLES
EMPRESARIA
LES S.AS

INDUSTRIAS
CRUZ

Sin N/A
Observaciones

OPORTUNIDAD Debilidad en Publicidad
DE MEJORA -

licenciamiento tiene un control
del fabricante no adquirimos
nada por fuera del IAD, por lo
cual la matriz de riesgos prevista
coincide y desde el area no
advierte que se avisoren riesgos
adicionales, por lo mismo se
hace una remisidon, esto
concuerda con lo expresado por
CCE en el numeral 9 "RIESGOS
ASOCIADOS AL SISTEMA
DINAMICO, FORMA DE
MITIGARLOS Y ASIGNACION
DE RIESGOS" al indicar que el
Anexo 5 "incluye los riesgos que
se pueden presentar durante la
ejecucion del sistema dinamico
de adquisicion. Esta matriz
describe cada uno de los
riesgos, la consecuencia de su
ocurrencia, a quien se le asigna,
cual es el tratamiento en caso de
ocurrencia 'y quien es el
responsable del tratamiento
entre otros aspectos” reiterando
que se contemplan riesgos
previstos en la operacion
secundaria que cobijan a las
entidades compradoras.

de compra. La existencia de una
matriz general no exime a la
entidad de realizar el ejercicio de
contextualizacion y planeacion

sobre como esos riesgos
impactan su operacion
especifica
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HERMANOS
SA

ALERTA DE
AUDITORIA

En el marco de lo establecido en el numeral
ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. Estudios y documentos
previos, en el Estudio Previo no se encuentran
desarrollados los riesgos, su analisis ni la forma
de mitigarlos; no obstante, el documento remite a
la matriz de riesgos, la cual fue verificada en
SharePoint y contiene un total de 16 riesgos.

Aunado a lo anterior, no se observé informe o
documento del evento de cotizacion que
permitiera al equipo auditor verificar la
metodologia aplicada para la comparacion de
precios y la seleccion del proveedor. Lo anterior,
pese a que, conforme a la Guia de Colombia
Compra Eficiente, la Entidad debe dejar
constancia documental de la metodologia utilizada
para el analisis de ofertas y de las razones que
sustentan la escogencia del proveedor, con el fin
de garantizar la trazabilidad del proceso.

Alerta de Auditoria

Se observé que la Orden de Compra ha sido
objeto de cuatro (4) modificaciones, dentro de las
cuales se incluye una prérroga de nueve (9)
meses y quince (15) dias, frente a un plazo inicial
de siete (7) meses y veinticinco (25) dias, asi
como adiciones por $12.913.759.808,
equivalentes al 50% del valor inicial del contrato
($25.827.521.450), correspondiente al limite
maximo previsto en el articulo 40 de la Ley 80 de
1993. En este sentido, se alerta a la Entidad que
las adiciones efectuadas han alcanzado el limite
legal previsto, por lo que cualquier nueva adicion
que implique superar el 50% del valor inicial del

“[...JEn el proceso de planeacion
e identificacion de necesidades
que condujo a la suscripcién de
la Orden de Compra No. 146207
de 2025 con Ila empresa
INDUSTRIAS CRUZ
HERMANOS S. A., se establecio
inicialmente  un plazo de
ejecucion orientado a garantizar
la fabricacién y entrega de los
bienes dentro de la misma
vigencia, asi como la ejecucion
de los recursos comprometidos;
[...]JEn consecuencia, las
modificaciones realizadas se
sustentaron en las necesidades
identificadas durante la
ejecuciéon contractual y en las

En andlisis y revision de la
respuesta del auditado al
informe preliminar se mantiene
la alerta de auditoria formulada,
esto debido a que como se
indicd cualquier nueva adicion
que implique superar el 50% del
valor inicial del contrato
excederia el limite establecido
en la citada disposicion.
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12

13

2025

2025

150557

150558

PRODUCTOR
AY
COMERCIALIZ
ADORA
CELMAX LTDA

NUEVA ERA
SOLUCIONES
S.AS

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

contrato excederia el limite establecido en la
citada disposicion.

Debilidad en Publicidad

Dentro de la documentacion subida a la
plataforma no se encontraron los documentos
suficientes para realizar la evaluacién contractual.
Dentro de la documentacion revisada no se
identificd el soporte del evento de cotizacion del
Acuerdo Marco de Precios CCE-166-AMP-2021
que permitiera verificar el nUmero de proveedores
habilitados, oferentes participantes y cotizaciones
recibidas.

Debilidad en Publicidad

Se evidencié que la documentacion precontractual
y contractual asociada al proceso auditado se
encuentra publicada en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano; no obstante, no se evidencio
la publicacion de la informacion correspondiente a
las cotizaciones recibidas durante el evento de
cotizacion.

Por lo anterior, se recomienda fortalecer los
controles asociados a la gestion documental y

circunstancias  que  hicieron
necesario ajustar el plazo vy,
cuando correspondio, el valor de
la contratacion, con el propdsito
de procurar la entrega de los
bienes objeto de la orden de
compra y el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. Se
adjuntan los enlaces para la
consulta y revision de las
respectivas justificaciones que
sustentaron las modificaciones
contractuales tramitadas.

La dependencia responsable no
emitié respuesta al respecto de
la debilidad mencionada

La dependencia responsable no
emitié respuesta al respecto de
la debilidad mencionada
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publicidad de los procesos de contratacion
derivados de Acuerdos Marco de Precios, de
manera que se asegure la publicacion o
incorporacién en el expediente electrénico de las
cotizaciones presentadas por los proveedores
durante el evento de cotizacién, con el fin de
fortalecer la trazabilidad, transparencia vy
verificabilidad de las actuaciones adelantadas.

15 2025 158835 LINALCA OPORTUNIDAD Debilidad en Publicidad La dependencia responsable no
INFORMATICA DE MEJORA emitié respuesta al respecto de
S.AS-BIC Dentro de la documentaciéon revisada no se la debilidad mencionada

identificé publicada en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano la informacion correspondiente al
evento de cotizacion del Acuerdo Marco de
Precios CCE-280-AMP-2021, que permitiera
verificar el nUmero de proveedores habilitados, los
proveedores participantes y las cotizaciones
recibidas.
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16 2025 159104  SUMIMAS OPORTUNIDAD
S.AS. DE MEJORA
17 2023 117318  CAJA OPORTUNIDAD
COLOMBIANA DE MEJORA
DE SUBSIDIO
FAMILIAR
CoLsuBSIDIO

Debilidad en Publicidad

Se evidencid que la documentacion precontractual
y contractual asociada al proceso auditado se
encuentra publicada en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano; no obstante, no se evidencio
la publicacion de la informacion correspondiente a
las cotizaciones recibidas durante el evento de
cotizacion.

Por lo anterior, se recomienda fortalecer los
controles asociados a la gestion documental y
publicidad de los procesos de contratacion
derivados de Acuerdos Marco de Precios, de
manera que se asegure la publicacion o
incorporacion en el expediente electrénico de las
cotizaciones presentadas por los proveedores
durante el evento de cotizacién, con el fin de
fortalecer la trazabilidad, transparencia vy
verificabilidad de las actuaciones adelantadas.

Debilidad en Publicidad

Se evidencio que la documentacion
precontractual, correspondiente a los estudios
previos, y contractual, relacionada con pagos y
actas de supervision, asociada al proceso
auditado, no se encuentra publicada en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano, lo que limita la
trazabilidad, transparencia y acceso a la
informacidn necesaria para el seguimiento de la
actividad contractual.

Durante la revision se identificé informacion
adicional en el repositorio documental SharePoint

conformldad con
cond|C|ones establecidas en eI
acuerdo marco, se encuentra
publicado la informacién
correspondiente a cotizaciones,
simulaciéon, etc en archivo
denominado
"documentos_del_proceso_sed_
sa_am_dde 081_2025 -
_lote_6_portatiles.pdf" link:
https://operaciones.colombiaco
mpra.gov.co/sites/cce_public/file
s/documentos_adicionales_oc/d
ocumentos_del_proceso_sed_s
a_am_dde 081_2025 -
_lote_6_portatiles.pdf
informacién publicada desde el
01/08/2026

La dependencia auditada no
respondi6 informe preliminar.

reallzar revision del
documento |nd|cado, se
encontraron las cotizaciones
recibidas en el proceso de

seleccidn, razoén por la cual la
oportunidad para este contrato
no se tiene en cuenta.

Se mantiene oportunidad de
mejora.
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de Contratos; sin embargo, teniendo en cuenta
que se trata de una contratacién derivada de un
Acuerdo Marco de Precios, la falta de publicacion
de la documentacién soporte en la Tienda Virtual
dificulta la verificacién integral de las actuaciones
adelantadas en las etapas de planeacion y
ejecucion contractual, asi como el seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

18 2023 115860 CAJA OPORTUNIDAD Debilidad en Publicidad La dependencia auditada no Se mantiene oportunidad de
COLOMBIANA DE MEJORA respondio informe preliminar. mejora.
DE SUBSIDIO

No se evidencio en el expediente contractual la
publicacion o incorporacion de los soportes de
consulta y comparacion de precios realizada en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) al
momento de efectuar la compra, que permitiera
verificar la seleccion del proveedor y el
cumplimiento del criterio establecido en los
estudios previos para la adquisicion de bienes a
través de Grandes Almacenes.

Si bien, mediante memorando 1-2026-124186, la
dependencia inform6é que se realizaron
comparaciones de  precios durante la
estructuracion del proceso, dicha informacion
corresponde al anadlisis de mercado y no se
refieren al soporte solicitado bajo el cual se
demostraria la seleccion objetiva del proveedor.
Esta situacion limita la trazabilidad y verificabilidad
de la seleccion del proveedor.

FAMILIAR
COLSUBSIDIO

19 2023 116408 CAJA OPORTUNIDAD Debilidad en Publicidad La dependencia auditada no Se mantiene oportunidad de
COLOMBIANA DEMEJORA  Dentro de la documentacién subida a la respondio informe preliminar. mejora.
DE SUBSIDIO plataforma no se encontraron los documentos
FAMILIAR suficientes para realizar la evaluacién contractual.
COLSUBSIDIO Unicamente se identificaron dos documentos
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20

21

22

23

2023

2024

2024

2024

117318

135045

135074

129373

CAJA
COLOMBIANA
DE SUBSIDIO
FAMILIAR
COLSUBSIDIO

CAJA
COLOMBIANA
DE SUBSIDIO
FAMILIAR
CoLsuBSIDIO

CAJA
COLOMBIANA
DE SUBSIDIO
FAMILIAR
COLSUBSIDIO

TECNOPHONE
COLOMBIA
S.AS

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Sin
Observaciones

basicos del proceso, CRP y Acta de inicio, los
demas no se evidenciaron

Debilidad en Publicidad

Se evidencié que la documentacion precontractual
(estudios previos) y contractual (pagos y actas de
supervision) asociada al proceso auditado no se
encuentra publicada en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano, lo que limita la trazabilidad,
transparencia y acceso a la informacion requerida
para el seguimiento de la actividad contractual.

Debilidad en Publicidad

No se evidencio la publicacion de la totalidad de
los documentos correspondientes a las diferentes
etapas del proceso contractual en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano, lo que limita la
trazabilidad y verificabilidad de las actuaciones
adelantadas durante la ejecucion contractual.

Debilidad en Publicidad

No hay documentos cargados a la plataforma de
la tienda virtual dele estado colombiano
correspondiente a la etapa precontractual (CRP,
acta de inicio, estudios previos )y a la ejecucion
del contrato (Recibo a satisfaccion de los
productos, pagos ).

N/A

La dependencia auditada

respondio informe preliminar.

La dependencia auditada

respondi6 informe preliminar.

La dependencia auditada

respondi6 informe preliminar.

La dependencia auditada no

respondioé informe preliminar.

no

no

no

Se mantiene oportunidad de
mejora.

Se mantiene oportunidad de
mejora.

Se mantiene oportunidad de
mejora.

Se mantiene oportunidad de
mejora.
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OPORTUNIDAD Debilidad en Publicidad

24

25

2023

2025

116912 GRUPO
EMPRESARIA
L MADEX

S.AS

150554 HARDWARE
ASESORIAS
SOFWARE

LTDA

DE MEJORA

ALERTA DE
AUDITORIA

Dentro de la documentacion subida a la
plataforma no se encontraron los documentos
suficientes para realizar la evaluacién contractual.
No fue posible verificar dentro de Ila
documentacién revisada el soporte especifico del
evento de cotizacién de la operacion secundaria
del Acuerdo Marco de Precios CCE-166-AMP-
2021, por lo que no se pudo determinar de manera
objetiva el numero de proveedores habilitados,
oferentes participantes y cotizaciones recibidas.

Alerta de Auditoria
En la revision de la Orden de Compra No. 150554

de 2025 se evidenci6 que HARDWARE
ASESORIAS SOFTWARE LTDA. presenté un
precio unitario de $95.200 IVA incluido,
significativamente  inferior a los valores

determinados por la Entidad durante la
planeacion: $201.365 de media historica,
$284.925 como precio minimo del catalogo,
$335.222 en la simulaciéon y $267.653 mediante
metodologia PERT.

No obstante,
reconocio que:

la dependencia responsable

e No elaboré un analisis especifico sobre
la razonabilidad y sostenibilidad
econdémica del precio.

e No requiri6 al proveedor para que
explicara o soportara el valor ofertado.

e No aplico las herramientas de
comparacion  absoluta o  relativa
previstas en la Guia de Colombia

“[...]JEl Acuerdo Marco de
Precios dispone de un catalogo
de bienes que contiene los
productos y las condiciones
comerciales establecidas en el
respectivo instrumento. A partir
de este catalogo, la Entidad
Compradora identifica los bienes
que requiere para satisfacer sus
necesidades institucionales 'y
solicita o utiliza el simulador
correspondiente, de acuerdo con
los requerimientos definidos en
la etapa de planeacion.

Posteriormente, se adelanta la
operacion secundaria conforme
a las reglas y condiciones
previstas en el Acuerdo Marco de
Precios. Como resultado de esta
operacion, se obtienen los
valores correspondientes a los
bienes requeridos, los cuales
son objeto de verificacién frente

Se mantiene la alerta de
auditoria, dado que persisten
aspectos por aclarar vy
documentar frente a las
diferencias significativas
identificadas entre los precios y
los referentes de la planeacion y
del Acuerdo Marco de Precios.
Lo anterior no implica afirmar
que los precios sean
insostenibles, sino sefialar que
no se evidenciaron soportes
suficientes del analisis, las
aclaraciones y las verificaciones
realizadas por la Entidad.

En este sentido, se busca que,
en futuras adquisiciones
realizadas mediante Acuerdos
Marco de Precios, se tengan en
cuenta las particularidades de
cada orden de compra y se
documenten los andlisis, las



MARCO DE PRECIOS

Compra Eficiente, ni documentd otro
método alternativo.

e No efectu6 una nueva verificacién del
precio con ocasion de la adicién de 1.188
unidades por $113.097.600.

Esta situacion desconoce el principio de
responsabilidad, particularmente los numerales 1,
3 y 4 del articulo 26 de la Ley 80 de 1993,
conforme a los cuales los servidores publicos
deben buscar el cumplimiento de los fines de la
contratacioén, proteger los derechos de la entidad,
contar con los estudios y evaluaciones necesarios
y actuar bajo las reglas de administraciéon de
bienes ajenos. Asimismo, el numeral 6 contempla
la responsabilidad del contratista cuando fija
condiciones econdémicas artificialmente bajas con
el propdsito de obtener la adjudicacion,
circunstancia que exigia de la Entidad una
verificacion suficiente antes de aceptar la
cotizacion. Ley 80 de 1993, articulo 26.

La situacién se origind, presuntamente, por la
ausencia de controles y lineamientos internos que
permitan identificar, analizar y documentar
oportunamente cotizaciones significativamente
inferiores a los valores obtenidos durante la
planeacion.

Lo anterior generd el riesgo de aceptar un precio
que pudiera afectar la calidad, oportunidad o
correcta ejecucion del contrato, asi como de
adoptar decisiones econdmicas sin motivacién ni
trazabilidad suficiente. La seleccién de la oferta de
menor valor y la verificacién de que estuviera por
debajo del precio techo del catalogo no sustituyen
el analisis sobre su razonabilidad y sostenibilidad.

Anexo No. 03. EVALUACION CONTRATOS RESULTANTES DE ACUERL

a Ios precios techo establecidos
en el instrumento de agregacion
de demanda.

Una vez realizada esta
validacién y constatado que los
valores se encuentran dentro de
los limites econémicos
aplicables (precios techo), se
procede a formalizar la orden de
compra, de conformidad con las
condiciones y los procedimientos
establecidos en el respectivo
instrumento. [...]

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

ontratista
Vigenci | Orden de c . Tipo de OBSERVACIONES SOBRE EL RESULTADO Respuesta proceso auditado Analisis y conclusion OCI
a Compra resultado

Justlflcamones

verificaciones correspondlentes,
de manera que exista
trazabilidad de las decisiones
adoptadas.
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En consecuencia, no se acepta la explicacion
presentada por la dependencia, dado que no
desvirtua el hallazgo; por el contrario, confirma la
inexistencia del anadlisis y de los soportes
requeridos. Sin embargo, la evidencia disponible
no permite afirmar que el precio fuera
efectivamente artificialmente bajo ni que existiera
intencion del contratista de obtener indebidamente
la adjudicacion.

Recomendacién: Establecer controles para
identificar diferencias significativas entre los
precios ofertados y los valores de referencia;
requerir al proveedor cuando existan indicios de
un posible precio artificialmente bajo; analizar su
estructura de  costos, razonabilidad vy
sostenibilidad, y conservar en el expediente
contractual la motivacion y los soportes de la
decision adoptada.
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Contratista

TIPO DE
RESULTADO

OBSERVACIONES SOBRE EL
RESULTADO

Oportunidad de mejora frente a la
etapa estructuracion de la etapa de
planeacion:

Resultado de la auditoria se evidencio
que los elementos deportivos no fueron

Respuesta proceso
auditado

La Direccién de Dotaciones
Escolares no acepta |la
oportunidad de mejora, al
considerar que la planeacién
del Contrato No.
CO1.PCCNTR.5068354 de
2023 contemplo el calendario
académico, las restricciones
operativas durante el receso
escolar y un plazo de

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

Analisis y conclusion OCI

Analizada la respuesta de la
Direccion de Dotaciones
Escolares, el equipo auditor
reconoce las condiciones
operativas del calendario
escolar y que, segun lo
informado, los  bienes
fueron entregados en enero
de 2024, sin afectacion al
servicio educativo.

No obstante, la definicion de
un plazo contractual de
siete meses no acredita, por

5141423

S.AS

EFFORT entregados oportunamente en los meses | ejecucion de siete meses, | si sola, que la programacién
1 2023 gOOESg:I:&CNTR. COLOMBIA SE?/I%TJ%'\F‘\"EAD de diciembre y enero, al corresponder al | acorde con las condiciones | de eqntregaps ’ hubiera
S.AS periodo de receso escolar en las IED. |del mercado y la logistica de | contemplado las
Por lo anterior se recomienda que en los | distribucion. Sefala que los | restricciones propias del
cronogramas de entrega se consideren | elementos deportivos fueron | receso escolar. Por tanto,
las fechas de receso escolar en las |ED | entregados en enero de 2024, | se mantiene la oportunidad
para que los plazos de entregano se vean | sin  afectar el  servicio |de mejora, con caracter
afectados. educativo, por lo que |preventivo, orientada a
considera que la situacion | fortalecer la planeacion y
obedecié a condiciones de | coordinacion de los
coordinacion logistica y no a | cronogramas de entrega,
deficiencias en la planeacioén | considerando la
contractual. disponibilidad del personal
responsable de recibir los
bienes en las instituciones

educativas.

2 |2023 CO1.PCCNTR. 1ICL- DIDACTICA| g;) ohservaciones | N/A




2023

CO1.PCCNTR.
5175276
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COMPUTEL
SYSTEM S.A.S

HALLAZGO

Observacion referente a la Publicidad
del expediente contractual
En la informacion verificada en el SECOP
I, no se encontraron publicados los
documentos suficientes para realizar la
evaluacion contractual por via de ejemplo

los siguientes: (acta de inicio y
terminaciéon, pdlizas, informes de
ejecucion, modificaciones, pagos,
aceptacion  oferta, resolucion  de

adjudicacion). Respecto de lo anterior, el
equipo  auditor  efectué  consulta
complementaria en el SharePoint de la
DC.

Frente a la observacion
relacionada con la publicidad
del expediente contractual, se
precisa que la totalidad de la
documentacion

correspondiente al
contractual se encuentra
publicada en SECOP I,
incluyendo los documentos
relacionados con el inicio y la
terminacion del contrato, las
polizas, los informes de
ejecucion, las modificaciones
contractuales, los pagos, la
aceptacion de la oferta y la
resolucion de adjudicacion,
segun corresponda. Dicha

proceso

documentacion puede ser
consultada a través del
siguiente  enlace  oficial:

https://community.secop.gov.

co/Public/Tendering/Opportun
ityDetail/Index?noticeUID=CO
1.NTC.4416432&amp;isFrom

PublicArea=True&amp;isMod

al=true&amp;asPopupView=tr
ue. Asi mismo, se informa que
la documentacién reposaen la
plataforma de respaldo
SharePoint de la Direccién de
contratos, como mecanismo
complementario de
almacenamiento y consulta.
En consecuencia, se solicita
tener en cuenta estos
argumentos y dar
nuevamente verificacion en el
link que se comparte.

Esta informacion se respalda
con las siguientes imagenes
sacadas del SECOP Il

DE BOGOTA D.C.
EOUCACION

Secrelaria de Educacién

Analizada la respuesta y los
soportes allegados por la
dependencia, el equipo
auditor considera que el
hallazgo se mantiene, toda
vez que los argumentos
presentados no desvirtian
la situacion evidenciada
durante la auditoria.

Si bien la dependencia
manifiesta que la totalidad
de la documentacion
contractual se encuentra
publicada en SECOP Il y
remite  nuevamente el
enlace del proceso
contractual, dicho vinculo
corresponde al mismo
expediente revisado por el

equipo auditor.
Adicionalmente, la imagen
aportada contiene

Unicamente una relacion de
documentos, sin identificar
de manera precisa su
ubicacién dentro del
expediente electrénico ni
permitir verificar que estos
se encuentren
efectivamente publicados y
disponibles para consulta
publica en SECOP II.




2023

CO1.PCCNTR.
5274964

Anexo No. 04. EVALUACION CONTRATOS SUSCRITOS MEDIANTE
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

ICL DIDACTICA
S.AS

Sin observaciones

N/A

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

2023

CO1.PCCNTR.
5419361

PANAMERICAN
A LIBRERIA Y
PAPELERIA S.A.

Sin observaciones

N/A

2023

CO1.PCCNTR.
5496296

AMERICA
INDUSTRIAL
CORPORATIVO
S.A.S - AMERIC
SAS

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Oportunidad de mejora frente al
cumplimiento del objeto contractual
En la revision del expediente del contrato
No. CO1.PCCNTR.5496296 se evidencio
el incumplimiento total del objeto
contractual, con ejecucion fisica vy
presupuestal del 0 %, por la no
disponibilidad y entrega de |las
calculadoras graficadoras, pese a la
suspension y ampliacion del plazo. Esta
situacion evidencia la necesidad de
fortalecer la planeacion contractual,
verificando previamente la disponibilidad
de los Dbienes, los tiempos de
abastecimiento y la capacidad de
suministro de los proveedores, para
establecer plazos acordes con las
condiciones del mercado y mitigar riesgos
de incumplimiento.

No dio respuesta la DDE

Se mantiene la oportunidad
de mejora

2023

CO1.PCCNTR.
5561184

COMERCIALIZA
DORA COMSILA
S.AS

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Oportunidad de mejora frente a la
consistencia de la informacién
contractual

Se identificé una diferencia de $992 entre
el valor de la adicién registrado en el
numeral IV de la Modificacion No. 1y en
el CDP No. 4528, por $210.837.169, y el
valor de $210.836.177 establecido en el
detalle de los bienes objeto de adicion y
en la justificacion contractual, sin que en
la documentaciéon revisada se evidencie
explicacién o justificacion respecto de
dicha diferencia.




2024

CO1.PCCNTR.
6539288
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WEXLER S.A.S

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Oportunidad de mejora frente al
seguimiento integral de obligaciones
contractuales

Durante el ejercicio de auditoria fue
necesario solicitar a la supervision
documentacion adicional a través de
memorando interno No. 1-2026-120084,
para acreditar la ejecucion de las
actividades contratadas. En la
informacién suministrada se observé que
algunos enlaces electronicos asociados a
actividades reportadas no se encontraban
habilitados o accesibles, lo que dificultd la
consulta y validacion de los respectivos
soportes. De igual forma, se evidencio
que algunos documentos aportados
corresponden a comunicaciones emitidas
por el contratista, sin que se encontrara
claramente identificada la
correspondiente constancia de
radicacion, recibo o aceptacion por parte
de la Entidad, limitando la trazabilidad de
dichas actuaciones.
Asi mismo, respecto de las obligaciones
relacionadas con Seguridad y Salud en el
Trabajo y el cumplimiento de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral del
personal vinculado a la ejecuciéon
contractual, se observé que la verificacion
documental se realiz6 al inicio de la
ejecucion contractual. Sin embargo, no se
aportd por la OTIC los pagos realizados
por este concepto durante la continuidad
del contrato, con el propdsito de verificar
por parte del equipo auditor el
cumplimiento de esta obligacién,

En relacion con la oportunidad
de mejora identificada
respecto de la acreditacion del
cumplimiento de las
obligaciones en materia de
Seguridad Social Integral y
aportes parafiscales durante
la ejecucidon contractual, la
OTIC precisa que, al tratarse
de una contratacién con una
persona juridica, la
acreditacion de dichas
obligaciones se realiza
mediante certificacion suscrita
por el revisor fiscal, cuando
exista la obligacion legal de
contar con este, o por el
representante legal, segun
corresponda. Este
mecanismo se encuentra
previsto en el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002 y debe
considerarse en concordancia
con el articulo 23 de la Ley
1150 de 2007, que establece
la obligacién de acreditar el
cumplimiento de los aportes
para la ejecucion contractual y
para la realizacion de cada
pago derivado del contrato.

En consecuencia, la
certificacion expedida por el
revisor fiscal de WEXLER
S.AS, obrante en el
expediente contractual,
constituye el soporte formal
mediante el cual se acredita el
cumplimiento de las

DE BOGOTA D.C.
EOUCACION

Secrelaria de Educacién

Analizada la respuesta
presentada por el auditado
al Informe Preliminar, se
mantiene la oportunidad de

mejora identificada,
teniendo en cuenta que la
verificacion del

cumplimiento de los aportes
al Sistema de Seguridad
Social Integral del personal
vinculado a la ejecucion
contractual uUnicamente se
realiz6 al inicio del contrato,
con ocasién del unico pago

establecido, sin
evidenciarse validaciones
adicionales durante su

ejecucion.

Adicionalmente, tal como lo
sefala la OTIC, no se
cuenta con la trazabilidad
completa de  algunos
documentos relacionados
con la gestidn contractual.

En este sentido, la Oficina
de Control Interno (OCI)
mantiene la presente
oportunidad de mejora, con
el fin de que la dependencia
evalle la pertinencia de
implementar acciones
orientadas al fortalecimiento
de la gestion contractual y
del Sistema de Control

Interno, garantizando la
adecuada verificacion 'y
conservacion de la
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obligaciones certificadas. La | documentacion soporte

normativa citada no | durante todas las etapas del
establece, como requisito | proceso contractual.
general para esta

acreditacion, que la entidad
contratante deba contar con
una relaciéon individualizada
de los valores pagados por
cada trabajador, cuando se
aporta la certificacion
legalmente  prevista. Por
tanto, la ausencia de dicho
desglose no implica, por si
misma, el incumplimiento de
la obligacion, sin perjuicio de
las facultades y deberes de
verificacion de la supervision
contractual.

No obstante, frente a la
observacion sobre la
documentacion aportada para
verificar la continuidad del
cumplimiento durante la
ejecucion, la OTIC reconoce
la importancia de fortalecer la
organizacion, disponibilidad y
trazabilidad de los soportes
del expediente contractual, de
manera que permitan atender
oportunamente los
requerimientos de auditoria y
facilitar la comprobacion de
las obligaciones verificadas
en cada periodo de pago. En
este sentido, se fortaleceran
los controles de supervisién y
archivo para asegurar que las
certificaciones
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correspondientes y los demas
soportes exigibles se
encuentren debidamente
organizados, accesibles y
asociados al periodo
contractual que acreditan.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

CO1.PCCNTR.

9 2024 6556065 QUANTYC S.A.S | Sin observaciones | N/A
CONSORCIO
10 | 2024 CO1.PCCNTR. ARES GROUP | Sin observaciones | N/A
6578370 N°2
CO1.PCCNTR. | CENTRO . .
11 2024 7088576 MUSICAL SAS Sin observaciones | N/A
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2024

CO1.PCCNTR.
7084201
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PANAMERICAN
A LIBRERIA Y
PAPELERIA S.A.

HALLAZGO

Observacion referente a la Publicidad
del expediente contractual -formato
Informe Final de Supervisiéon 11-IF-033
V1.

Revisado en el Sistema Electrénico para
la Contratacion Publica -SECOP 1l el
proceso contractual No. SED-SA-SI-
DDE-068-2024, se evidenciaron
inconsistencias en la publicacion de los
documentos que conforman el expediente
contractual, principalmente por la
ausencia del informe final de supervision
11-IF-033 V1, , exigible en virtud de la
Resolucion No. 3 del 23 de septiembre de
2024. Por otra parte, inobservancia al
cargue y publicacién dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes a su produccion
que sefiala el numeral 9 paragrafo
primero articulo 10 del Manual de
Supervisién e Interventoria de la SED en
concordancia con el principio de
transparencia establecido en la Ley 80 de
1993.

Situacion que evidencia deficiencias en el
ejercicio de las funciones de supervision
y limita la trazabilidad y control sobre la
ejecucion contractual, ademas de impedir
el acceso oportuno a la informacién por
parte de la ciudadania, organismos de
control y demas partes interesadas,
generando un posible riesgo de impacto
reputacional por hallazgos de entes
legales y/o de control, debido a registro de
informacién incompleta o extemporanea
en plataformas contractuales por parte de
las areas de origen y/o supervisores de
los diferentes contratos.

“En relacién con la
observacion formulada, se
precisa que el Contrato No.
CO1.PCCNTR.7084201 de
2024 se encuentra
actualmente en etapa de
liquidacion, por lo que se
adelantan las actuaciones
administrativas y
documentales

correspondientes al cierre
contractual, entre ellas, Ia
elaboracioén del Informe Final
de Supervisiéon 11-IF-033 V1.”

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

Conforme al PD 11-PD-

008 Liquidacién de
Contratos, Convenios y
Ordenes de  Compra,
corresponde al apoyo a la

supervision  “Actividad 1
VERIFICAR EL
EXPEDIENTE

CONTRACTUAL Una vez
terminado el  contrato
verifica que la gestién y
documentacién de la
ejecucion  del  contrato
reposen en la carpeta fisica
o estén cargados en la
carpeta digital de la Oficina
de Contratos y  se
encuentren publicados en la
plataforma dispuesta por
Colombia Compra Eficiente”
y al supervisor “Actividad 11
AJUSTAR Y SUSCRIBIR
EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION/
INTERVENTORIA”.

Por lo anterior, se mantiene
el hallazgo.
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2024

CO1.PCCNTR.
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ICL DIDACTICA
S.AS

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Oportunidad de mejora frente a la
consistencia de la informaciéon
contractual:

La documentacion que reposa en el
expediente contractual permite identificar
la ejecucion del contrato mediante actas
de recibo a satisfaccion de los bienes
adquiridos. Asi como el cumplimiento
normativo en cuanto a modalidad de
selecciéon y cumplimiento a las etapas del
proceso. No obstante, Se evidencié que
dentro de la seccion "Informacion de la
seleccion" del proceso SED-SA-SI-DDE-
069-2024 fue publicado un documento
identificado como "Informe de Seleccion"”,
el cual corresponde en realidad al
proceso de Seleccion Abreviada por
Subasta Inversa No. SED-SA-SI-DDE-
067-2024, cuyo objeto contractual es la
adquisicion de instrumentos y accesorios
musicales para Instituciones Educativas
Distritales. EI documento contiene
informacién de oferentes, evaluaciéon y
adjudicacion de un proceso diferente al
auditado y no se encuentra la resolucion
de adjudicaciéon del proceso analizado,
generando inconsistencia documental
dentro del expediente electrénico
publicado en SECORP II.

La DDE mediante radicado I-
2026-140732 dio respuesta a
la oportunidad de mejora,
indicando “[...] Al respecto, es
necesario precisar que la
documentacion

correspondiente a la etapa de
seleccién del proceso
contractual SED-SA-SI-DDE-
069-2024 es gestionada y
publicada directamente en
SECORP Il por la Oficina de
Apoyo Precontractual,
dependencia encargada de
adelantar las actuaciones
propias de dicha etapa.

En consecuencia, el cargue
del informe de seleccién y de
la resolucion de adjudicacion
no corresponde a las
funciones de supervision
ejercidas por la Direccion de
Dotaciones Escolares, cuya
intervencion se concentra en
el seguimiento a la ejecucién
contractual. Por lo anterior, se
solicita reconsiderar la
atribucion de esta oportunidad
de mejora a la Direccién de
Dotaciones Escolares,
teniendo en cuenta |la
distribucion de competencias
y responsabilidades
institucionales en las
diferentes etapas del proceso
contractual. 7...]

DE BOGOTA D.C.
EOUCACION

Secrelaria de Educacién

Una vez analizada Ia
respuesta remitida por la
Direccion de Dotaciones
Escolares y teniendo en
cuenta que la respuesta de
la Direccién de Contratacion
no desvirtua lo evidenciado
por el grupo auditor, se
mantiene la oportunidad de
mejora en responsabilidad
de la Direccién de
Contratacion.
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Por su parte la DC respondi6
a informe preliminar mediante
radicado 1-2026-140810
indicando:

1...] Al respecto, se sefala
que, una vez verificado el
expediente del proceso de
referencia en la

plataforma SECOP Il, se
encuentra que erréneamente
se publicé en la seccion de
informes

la resolucion de adjudicacion
correspondiente a otro
proceso; sin embargo, una
vez verificada

la seccion de “oferta en
evaluacion”, se encuentra la
resolucion de adjudicacion
correspondiente al proceso
SED-SA-SI-DDE-069-2024
[..I"

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

Observacion referente a la Publicidad
del expediente contractual
En la informacion verificada en el SECOP

GRUPO . -
Il 'y en el share point de contratacién, no
CO1.PCCNTR EMMPRESARIA se encontraron publicados los
14 2024 ' " |L SOLUCIONES | HALLAZGO ol . No dio respuesta la DDE Se mantiene el hallazgo
7114171 CUATRO EN documentos suficientes para realizar la
evaluacion contractual por via de ejemplo
UNO S.AS N o S
los siguientes: (informes periddicos de
supervision ni soportes detallados de
pago).
COMERCIALIZA
15 | 2024 CO1.PCCNTR. | horA COMSILA | Sin observaciones | N/A
7116104
S.AS
UNION
16 | 2024 o NTR- | TEMPORAL UT- | Sin observaciones | N/A

G1A-002 SED
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

INDUSTRIAS
17 2025 ?&g;%CNTR' CRUZ Sin observaciones | N/A
HERMANOS S.A
A la fecha de emision del
informe preliminar  de
Observacion referente a la Publicidad auditoria, el contrato
del expediente contractual - formato presentaba modificacion de
Informe Final de Supervision 11-IF-033 del 23/06/2026: prorroga
V1. hasta el 30 de agosto de
Revisado en el Sistema Electronico para 2026 para completar el
la Contratacion Publica -SECOP 1l el desaduanamiento 'y la
proceso contractual No. SED-SA-SI- entrega final a satisfaccion
DDE-028-2025, se evidenciaron de la entidad.
inconsistencias en la publicacién de los
documentos que conforman el expediente Revisado SECOP I, el
contractual, principalmente por la contrato presenta
ausencia del informe final de supervision, “Frente a la observacion modificacion del 28-09-
exigible en virtud de la Resolucién No. 3 formulada respecto del 2026, fecha de terminacion
del 23 de septiembre de 2024, ademas de Contrato No del contrato 30-09-2026.
desatender la exigencia de cargue y :
publicacion dentro de los tres (3) dias g&gpicmﬁjggslmo de Conforme al PD 11-PD-
habiles siguientes a su produccién que SED,SAe.gIVgE;)E 028 ggozc?so 008 Liquidacion de
18 | 2025 CO1.PCCNTR. QUANTYC SAS | HALLAZGO ser'wala el numeral 9 paragrafo primero | _ precisa que el contrato]se Contratos, Convenios y
7995720 articulo 10 del Manual de Supervision e Ordenes  de Compra,

Interventoria de la SED en concordancia
con el principio de transparencia
establecido en la Ley 80 de 1993.
Situacion que evidencia deficiencias en el
ejercicio de las funciones de supervision
y limita la trazabilidad y control sobre la
ejecucion contractual, ademas de impedir
el acceso oportuno a la informacién por
parte de la ciudadania, organismos de
control y demas partes interesadas,
generando un posible riesgo de impacto
reputacional por hallazgos de entes
legales y/o de control, debido a registro de
informacién incompleta o extemporanea
en plataformas contractuales por parte de
las areas de origen y/o supervisores de
los diferentes contratos.

encuentra actualmente en
ejecucion, circunstancia que
resulta determinante para
establecer la exigibilidad del
Informe Final de Supervision
11-IF-033 V1.”.

corresponde al apoyo a la

supervision  “Actividad 1
VERIFICAR EL
EXPEDIENTE

CONTRACTUAL Una vez
terminado el contrato
verifica que la gestion y
documentacién de la
ejecucion del  contrato
reposen en la carpeta fisica
o estén cargados en la
carpeta digital de la Oficina
de Contratos y  se
encuentren publicados en la
plataforma dispuesta por
Colombia Compra Eficiente”
y al supervisor “Actividad 11
AJUSTAR Y SUSCRIBIR
EL INFORME FINAL DE
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DE BOGOTA D.C.
EOUCACION

Secrelaria de Educacién

SUPERVISION/
INTERVENTORIA”.

Por lo anterior, se mantiene
el hallazgo.

19

2025

CO1.PCCNTR.
8168107

WEXLER S.A.S

HALLAZGO

Observacion referente a la Publicidad
del expediente contractual
Durante la revision realizada tanto en
SECOP Il como en el repositorio
documental de la Oficina de Contratos, no
fue posible verificar la existencia y
publicacion de los informes de ejecucion
supervision , informes de ejecucion,
informes de pruebas, informes de
optimizacion, informes de servicio ni los
soportes técnicos asociados a la
activacion de licencias, implementacion
de la solucion Wifi, ejecucion de pruebas
del esquema de alta disponibilidad (HA),
actividades de estabilizacion y demas
productos técnicos exigidos en los
Estudios Previos y en el Anexo Técnico
del contrato.
Lo anterior en contravia de lo establecido
en los Estudios Previos y el Anexo
Técnico que disponen la obligacién de
generar informes y soportes técnicos que
permitan evidenciar la ejecucion de las
actividades contratadas. De igual forma,
el Manual de Supervision e Interventoria
de la Secretaria de Educacion del Distrito,
en los apartados relacionados con la
gestién del supervisor en materia de
informes, reportes y contenido de los
informes, dispone que los informes y sus

La OTIC mediante radicado |-
2026-138800 dio respuesta a
la oportunidad de mejora,
indicando {...] La Oficina de
Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones (OTIC)
precisa que los informes de
ejecucion, supervision,
pruebas, optimizacion,
prestacion de servicios y
demas soportes técnicos
asociados con la activacion de
licencias, implementacién de
la solucién Wi-Fi, pruebas del
esquema de alta
disponibilidad (HA) y
actividades de estabilizacion
deben permitir verificar el
cumplimiento de las
obligaciones contractuales y
respaldar las actuaciones de
supervision. No obstante,
algunos de estos documentos
contienen informacion técnica
sensible relacionada con la
infraestructura tecnolégica y
la seguridad perimetral de la
Secretaria de Educacion del
Distrito (SED), como
direccionamientos internos de

En respuesta a la
observacion, la Oficina de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones indicd que
parte de la documentacion

técnica contiene
informacion sensible
relacionada con la

infraestructura y seguridad
tecnolégica de la Entidad,
razén por la cual algunos
soportes son conservados
en repositorios
institucionales con acceso
controlado y no divulgados
para acceso publico. En
este sentido, el equipo
auditor valoré la respuesta

suministrada y reconoce
que determinados
documentos técnicos
pueden contener
informacion cuya
divulgacion podria

comprometer la seguridad
digital institucional.

No obstante, dicha
circunstancia no exime a la
Entidad del deber de




soportes deben ser revisados, validados
e incorporados al expediente contractual,
garantizando que la informacion sea
verificable y trazable. Asi como de
conformidad con los articulos
2211131y 2.21.1.1.71 del Decreto
1082 de 2015. Lo anterior, debido a
debilidades en la gestion documental y en
los mecanismos de incorporacion,
conservacién 'y publicacion de los
informes técnicos y soportes de ejecucion
que respaldan la certificacién emitida por
la supervision contractual. La ausencia de
estos documentos limita la publicidad,
trazabilidad y verificabilidad de la
ejecucion  contractual, dificulta la
validacion independiente del
cumplimiento material de las obligaciones
contratadas por parte de la ciudadania,

los o6rganos de control y demas
interesados, y genera riesgo de
insuficiencia en los soportes que

respaldan la certificacién de cumplimiento
emitida por la supervision, afectando la
transparencia y  completitud del
expediente contractual electrénico.
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servicios, topologias de red,
usuarios, credenciales de
acceso, parametros de
configuracion y detalles de las
plataformas de seguridad
informatica. La divulgacion de
estos  elementos  podria
incrementar la exposicién de
los activos tecnoldgicos de la
Entidad y generar riesgos de
seguridad digital, por lo que
resulta necesario evaluar su
contenido antes de determinar
la forma de publicacion.

[...]1 Por lo anterior, la OTIC
considera pertinente que la
valoracion de esta
observacion distinga entre la
inexistencia de un soporte, su
conservacion en el expediente
contractual institucional y la
ausencia de publicacion en
SECOP Il. Para facilitar la
verificacion, se dispondra de
la relacion de documentos y
evidencias disponibles, su
ubicacion en SharePoint, su
estado de publicacion v,

cuando corresponda, la
justificacion de las
restricciones aplicadas. De
esta manera, se busca

fortalecer la trazabilidad de la
ejecucion contractual, facilitar
el ejercicio auditor y garantizar
el  equilibrio entre los
principios de transparencia y
publicidad y la proteccion de la
informacién  técnica cuya
divulgacion pueda
comprometer la seguridad
digital de la Entidad. [...]"

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

garantizar la publicidad de
los documentos
contractuales que acreditan
la ejecucion y supervision
del contrato ni de justificar
formalmente las
restricciones de acceso que

resulten procedentes. En
este sentido, la propia
respuesta  sefiala  que,
cuando un documento
combine informacion
publica con informacion

sujeta a proteccion, debe
evaluarse la elaboracion de
una version publica que
permita divulgar la
informacion no protegida,
restringiendo  Unicamente
aquellos apartados cuya
reserva o clasificacion se

encuentre debidamente
sustentada.

Por lo anterior, la
observacion inicial se
mantiene haciendo

referencia a la ausencia de
publicacion de los informes
de ejecucion y supervision,
documentos que
constituyen soporte de las
actuaciones  adelantadas
por el supervisor y permiten
verificar el cumplimiento de
las obligaciones
contractuales, la
procedencia de los pagos
efectuados y el estado de
ejecucion del contrato.
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CENTRO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

20 | 2025 8320329 MUSICAL SAS Sin observaciones | N/A
Observacion referente a la Publicidad
del expediente contractual - formato
Informe Final de Supervisiéon 11-IF-033
V1.
Revisado en el Sistema Electrénico para
la Contratacion Publica -SECOP Il el
proceso contractual No. SED-SA-SI-
DDE-059-2025,  se  evidenciaron “onforme al PD 11-PD-
inconsistencias en la publicacién de los Contratos q Convenios  y
documentos que conforman el expediente Ardenes ’ de Compra
contractual, principalmente por la corresponde al apoyo a la’
ausencia de los soportes de pago 4,5y 6 supervision  “Actividad 1
en contravia con lo dispuesto en los | “En relacion con la VERIEICAR EL
articulos 19 del Decreto 1510 de 2013, 10 | observacion formulada EXPEDIENTE
de la Ley 1712 de 2014 y 2.2.1.1.1.7.1. | respecto del Contrato No. CONTRACTUAL Una vez
del Decreto 1082 de 2015 vy, el informe | CO1.PCCNTR.8473874 de terminado el contrato
final de supervision, exigible en virtud de | 2025, derivado del proceso verifica que la_gestion
la Resoluciéon No. 3 del 23 de septiembre | SED-SA-SI-DDE-059-2025, documentacion de a
de 2024, ademas de desatender Ila | se precisa que actualmente se eiecucion _del _contrato
CO1 PCCNTR PANAMERICAN exigencia de cargue y publicacion dentro | encuentra en etapa de reposen en la carpeta fisica
21 | 2025 847?;874 " |A LIBRERIA Y |HALLAZGO de los tres (3) dias habiles siguientes a su | liquidacién, por lo que se o estén caraad I
PAPELERIA S.A. produccion que sefala el numeral 9 |adelantan las actuaciones cargados en ia
. . . - . carpeta digital de la Oficina
paragrafo primero articulo 10 del Manual | administrativas Y de Contratos  y  se
de Supervisién e Interventoria de la SED | documentales encuentren publicados en la
en concordancia con el principio de | correspondientes al cierre lataforma  dispuesta  por
transparencia establecido en la Ley 80 de | contractual, entre ellas, la p P p

1993.

Situacion que evidencia deficiencias en el
ejercicio de las funciones de supervision
y limita la trazabilidad y control sobre la
ejecucion contractual, ademas de impedir
el acceso oportuno a la informacién por
parte de la ciudadania, organismos de
control y demas partes interesadas,
generando un posible riesgo de impacto
reputacional por hallazgos de entes
legales y/o de control, debido a registro de
informacién incompleta o extemporanea
en plataformas contractuales por parte de
las areas de origen y/o supervisores de
los diferentes contratos.

elaboracioén del Informe Final
de Supervision 11-IF-033
V1.”,

Colombia Compra Eficiente”
y al supervisor “Actividad 11
AJUSTAR Y SUSCRIBIR
EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION/
INTERVENTORIA”.

Por lo anterior, se mantiene
el hallazgo.




22

2024

CO1.PCCNTR.
7124930
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COLOMBIA
CONSTRUCCIO

NES Y DISENOS

S.AS.
COLCONDI

HALLAZGO

Observacion referente a la Publicidad
del expediente contractual formato
Informe Final de Supervisiéon 11-IF-033
V1.

Revisado en el Sistema Electrénico para

la Contratacion Publica -SECOP Il el
proceso contractual No. SED-SA-SI-
DDE-075-2024, se evidenciaron

inconsistencias en la aplicacién de los
documentos que soportan el ejercicio de
la funcion de supervision, principalmente
por la ausencia del informe final de
supervisién exigible en virtud de la
Resolucion No. 3 del 23 de septiembre de
2024, ademas de desatender la exigencia
de cargue y publicacion dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a su
produccion que sefiala el numeral 9
paragrafo primero articulo 10 del Manual
de Supervision e Interventoria de la SED,
en concordancia con el principio de
transparencia establecido en la Ley 80 de
1993.

Situacion que evidencia deficiencias en el
ejercicio de las funciones de supervision
y limita la trazabilidad y control sobre la
ejecucion contractual, ademas de impedir
el acceso oportuno a la informacién por
parte de la ciudadania, organismos de
control y demas partes interesadas,
generando un posible riesgo de impacto
reputacional por hallazgos de entes
legales y/o de control, debido a registro de
informacién incompleta o extemporanea
en plataformas contractuales por parte de
las areas de origen y/o supervisores de
los diferentes contratos.

“En relacién con la
observacion formulada
respecto del Contrato No.
CO1.PCCNTR.7124930 de
2024, derivado del proceso
SED-SA-SI-DDE-075-2024,
se precisa que actualmente se
adelantan las actuaciones
administrativas y
documentales
correspondientes al cierre
contractual, entre ellas, Ila
elaboracioén del Informe Final
de Supervisiéon 11-IF-033 V1.”

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

Conforme al PD 11-PD-

008 Liquidacién de
Contratos, Convenios y
Ordenes de  Compra,
corresponde al apoyo a la

supervision  “Actividad 1
VERIFICAR EL
EXPEDIENTE

CONTRACTUAL Una vez
terminado el  contrato
verifica que la gestién y
documentacién de la
ejecucion  del  contrato
reposen en la carpeta fisica
o estén cargados en la
carpeta digital de la Oficina
de Contratos y  se
encuentren publicados en la
plataforma dispuesta por
Colombia Compra Eficiente”
y al supervisor “Actividad 11
AJUSTAR Y SUSCRIBIR
EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION/
INTERVENTORIA”.

Por lo anterior, se mantiene
el hallazgo.
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2025

CO1.PCCNTR.
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VISUAR S.A.S

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Oportunidad de mejora frente a la
justificacion de modalidad de
seleccion y fundamentos que lo
soportan

Durante la revision del proceso
contractual No. CO1.PCCNTR.7868410,

la Entidad informé que verificé la
aplicabilidad del Acuerdo Marco de
Precios CCE-SNG-AMP-001-2024 vy

concluy6 que la necesidad debia
atenderse mediante la modalidad de
seleccion abreviada de subasta inversa,
manifestado "El acuerdo vigente no es
aplicable". No obstante, se evidencio que
dentro de los estudios previos no reposa
un analisis comparativo formal entre las
fichas técnicas requeridas por la Entidad
y los bienes disponibles en el catalogo del
AMP, ni una evaluacién documentada
que permita identificar de manera
diferenciada cudles bienes podian
considerarse estandarizados y cuales
correspondian a elementos  con
caracteristicas particulares de disefio o
configuracion , dado que el requerimiento
inicial es el de "mobiliario de cafeteria" ,
disponibles en el acuerdo Marco
identificado por la entidad.
Dado lo anterior y teniendo en cuenta la
inexistencia de justificacion suficiente
referente a la eleccidon de la modalidad
escogida, en los estudios previos del
proceso, se observa una oportunidad de
mejora relacionada con la profundidad y
trazabilidad de los soportes que
fundamentan la decisién de acudir a una
modalidad diferente a los instrumentos de
agregacion de demanda disponibles. Lo
anterior evidencia la conveniencia de
contar con analisis técnicos comparativos
que permitan documentar de manera mas
robusta las razones que sustentan la
exclusion de los Acuerdos Marco de

La DDE mediante radicado I-
2026-140732 dio respuesta a
la oportunidad de mejora,
indicando “[...] Al respecto,
es necesario precisar que la
documentacion
correspondiente a la etapa de
seleccion del proceso
contractual CCE-SNG-AMP-
001-2024 del contrato
CO1.PCCNTR.7868410 es
gestionada y publicada
directamente en SECORP I
por la Oficina de Apoyo
Precontractual, dependencia
encargada de adelantar las
actuaciones propias de dicha
etapa. En consecuencia, el
cargue del informe de
seleccion y de la resolucion
de adjudicacién no
corresponde a las funciones
de supervision ejercidas por
la Direccion de Dotaciones
Escolares, cuya intervencién
se concentra en el
seguimiento a la ejecucion
contractual. Por lo anterior, se
solicita reconsiderar la
atribucion de esta
oportunidad de mejora a la
Direccion de Dotaciones
Escolares, teniendo en
cuenta la distribucion de
competencias y
responsabilidades
institucionales en las
diferentes etapas del proceso
contractual. [...]”

DE BOGOTA D.C.
EOUCACION

Secrelaria de Educacién

Una vez analizada Ia
respuesta emitida por el
area auditada, se concluye
que la respuesta no
desvirtua lo identificado por
el equipo auditor, por lo
tanto, la observacion se
mantiene.
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Precios y la modalidad finalmente
seleccionada, fortaleciendo la trazabilidad
de las decisiones adoptadas durante la
etapa de planeacion contractual.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

Observacion referente a la Publicidad
del expediente contractual
En la informacién verificada en el SECOP
Il, no se encontraron publicados los
documentos suficientes para realizar la
evaluacion contractual por via de ejemplo

L.AS. S - e
24 | 2024 gm'PCCNTR' ELECTROMEDI |HALLAZGO los siguientes: - solicitud 'y aceptacion |\ i, respuesta la DTH Se mantiene el hallazgo
535016 CINASAS prorroga, acta inicio y terminacion,
o remision proceso, comité asesor y
resolucion adjudicacion, informes de
gestién, entre otros. Respecto de lo
anterior, el equipo auditor efectud
consulta complementaria en el
SharePoint de la DC.
COLOMBIA
CO1.PCCNTR. | CONSTRUCCIO . .
25 2023 5326556 NES Y DISENOS Sin observaciones | N/A
S.AS.
26 |2023 COTPCCNTR. | UT SED CISCO| g; ohservaciones | N/A

4906615

2023
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2023

CO1.PCCNTR.
5395386
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INGENIERIA
HOSPITALARIA
S.AS
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HALLAZGO

Observacion referente a la Publicidad
del expediente contractual - formato
Informe Final de Supervisiéon 11-IF-033
V1.

Revisado en el Sistema Electrénico para
la Contratacion Publica -SECOP 1l el
proceso contractual No. SED-SA-SI-DTH-
057-2023, se evidenciaron
inconsistencias en la publicacion de los
documentos que conforman el expediente
contractual, principalmente por la
ausencia de los soportes de pago, los
informes de supervisién en contravia con
lo dispuesto en los articulos 19 del
Decreto 1510 de 2013, 10 de la Ley 1712
de 2014y 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082
de 2015y, el informe final de supervision,
exigible en virtud de la Resolucion No. 3
del 23 de septiembre de 2024, ademas de
desatender la exigencia de cargue y
publicacion de los documentos dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes a su
producciéon que sefala el numeral 9
paragrafo primero articulo 10 del Manual
de Supervision e Interventoria de la SED,
en concordancia con el principio de
transparencia establecido en la Ley 80 de
1993.

Situacion que evidencia deficiencias en el
ejercicio de las funciones de supervision
y limita la trazabilidad y control sobre la
ejecucion contractual, ademas de impedir
el acceso oportuno a la informacién por
parte de la ciudadania, organismos de
control y demas partes interesadas,
generando un posible riesgo de impacto
reputacional por hallazgos de entes
legales y/o de control, debido a registro de
informacién incompleta o extemporanea
en plataformas contractuales por parte de
las areas de origen y/o supervisores de
los diferentes contratos.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

Conforme al PD 11-PD-
008 Liquidacién de
Contratos, Convenios y
Ordenes de  Compra,
corresponde al apoyo a la
supervision  “Actividad 1
VERIFICAR EL
EXPEDIENTE
CONTRACTUAL Una vez
terminado el  contrato
verifica que la gestion y
documentacién de la
ejecucion  del  contrato
reposen en la carpeta fisica
o estén cargados en la
carpeta digital de la Oficina
de Contratos y  se
encuentren publicados en la
plataforma dispuesta por
Colombia Compra Eficiente”
y al supervisor “Actividad 11
AJUSTAR Y SUSCRIBIR
EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION/
INTERVENTORIA”.

Por lo anterior, se mantiene
el hallazgo.
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Sin observaciones

N/A

ALCALDIA MAYOR
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2023

CO1.PCCNTR.
5510419

SUMIMAS S.A.S.

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Debilidades en la documentacion de la
justificacion de la modalidad de
seleccion

En revision del proceso contractual SED-
SA-SI-DSA-066-2023 cuyo objeto fue el
"Suministro de papeleria y dutiles de
oficina para las dependencias del nivel
central y las direcciones locales de la
Secretaria de Educacion del Distrito", el
cual dio origen al contrato
CO1.PCCNTR.5510419 suscrito con
SUMIMAS S.A.S. , se evidencié que los
estudios y documentos previos no
contienen: Constancia de la consulta
realizada en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano (TVEC) para verificar la
existencia de Acuerdos Marco de Precios
(AMP) o Instrumentos de Agregacion de
Demanda (IAD) aplicables al objeto a
contratar. Frente a lo anterior, el equipo
auditor verificd que para la vigencia 2023
no se encontraba vigente un AMP
especifico para el suministro de papeleria
y utiles de oficina.

Por otra parte, no se observé en el
SECOP Il un andlisis de las alternativas
de adquisicion disponibles, el analisis en
el Sistema de Compra Publica, ni la
justificacion de la conveniencia de la
modalidad adoptada frente a ellas.

Lo anterior denota deficiencias en la
documentacion en los estudios frente a la
justificacion de la escogencia de la
modalidad de seleccion. Esta situacion
conduce a la inobservancia de los
articulos 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082
de 2015 que establece “la necesidad de
verificar la existencia de un Acuerdo
Marco de Precios vigente “y al articulo
2.21.21.2.12 el cual dispone que,
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“cuando no exista un ACM para el bien o
servicio requerido, las entidades deben
estudiar, comparar e identificar las
ventajas de utilizar la Bolsa de Productos
frente a otros mecanismos de
adquisicion, dejando evidencia del
analisis realizado como parte de la
planeacion contractual.”.

Como consecuencia la Entidad podria
incurrir en la materializacion del riesgo
Posibilidad de impacto reputacional por
inconsistencias en los estudios vy
documentos previos debido a falencias en
la aplicacion de los lineamientos
normativos vigentes para la realizacion y
estructuracion de los estudios previos.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién

C.l. QUALITY

30 |2025 ?60511'52%CNTR' TRADE Sin observaciones | N/A
LIMITADA
31 2023 CO1.PCCNTR. |ICL DIDACTICA Sin observaciones | N/A

5274964

S.AS
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CONSORCIO
ARES GROUP
N°2

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Oportunidad de mejora frente al
monitoreo asociado a las ofertas
artificialmente bajas
Durante la etapa de seleccion del
Contrato No. 6578370 de 2024, la Entidad
identificé que la oferta presentada por el
proponente adjudicatario podia
corresponder a una oferta artificialmente
baja, razén por la cual activd el
procedimiento previsto para solicitar las
aclaraciones y justificaciones
correspondientes. No obstante, aunque la
Entidad adelant6 el andlisis respectivo y
concluy6 la viabilidad de la propuesta,
durante la ejecucion contractual se
materializaron riesgos asociados al
cumplimiento de las obligaciones
pactadas, evidenciados en retrasos
reiterados frente al cronograma de
entregas, incumplimientos reportados por
la supervision durante la vigencia enero
de 2025 y la necesidad de implementar
medidas de contingencia consistentes en
el traslado temporal de 1.933 elementos
entre instituciones educativas para
garantizar la operacion de las sedes
priorizadas.

Si bien se logré el cumplimiento del
objeto contractual, los hechos
observados evidencian afectacién en el
cumplimiento del cronograma contractual
y obligando a la Entidad a adoptar
medidas de contingencia para garantizar
la continuidad del servicio educativo. Asi
como la necesidad que la entidad,
documente los analisis efectuados para
valorar la sostenibilidad econdmica,
logistica y operativa de ofertas con
reducciones significativas frente al
presupuesto oficial, particularmente en
procesos que involucran fabricacion,
suministro o distribucion masiva de
bienes, donde Ila capacidad de

Por su parte la DC respondi6
a informe preliminar mediante
radicado 1-2026-140810
indicando:

"[...] La Oficina de Apoyo
Precontractual advierte que
no resulta procedente afirmar,
sin un analisis

particular de las
circunstancias del caso, que el
incumplimiento contractual
obedecio al precio

ofertado. Al respecto, el
analisis de ofertas con precios
artificialmente  bajos tiene
como

finalidad identificar y mitigar
los riesgos asociados a la
presentacion de ofertas cuyo
valor

podria comprometer  su
viabilidad econdémica y la
adecuada  ejecucion  del
contrato.

En desarrollo de dicho
analisis, cuando se identifican
ofertas que podrian presentar
esta

condiciéon, conforme a lo
dispuesto en la Guia de
Colombia Compra Eficiente,
se requiere a

Av. El Dorado No. 66 - 63
PBX: 324 1000 - Fax: 315 34
48

Cadigo postal: 111321
www.educacionbogota.edu.co
Info:

Linea 195 Pagina 18 de

45

17-1IF-022

V.3

DE BOGOTA D.C.
EOUCACION

Secrelaria de Educacién

Una vez analizada la citada
respuesta, el equipo auditor
no identifica argumentacion
suficiente para desvirtuar la
oportunidad de mejora, por
lo que se mantiene en el
informe final.
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abastecimiento, produccion y entrega
resulta determinante para el cumplimiento
oportuno del objeto contractual y para
garantizar las condiciones de calidad,
disponibilidad y oportunidad requeridas
por la Entidad.

los proponentes para que
justifiquen de manera
detallada el valor ofertado y
expliquen los

factores que sustentan su
estructura de costos. A partir

de las explicaciones
aportadas y de

la evaluacion
correspondiente, se

determina si el precio ofertado
resulta o no artificialmente
bajo, de conformidad con los

criterios aplicables. No
obstante, este analisis no
permite

establecer, por si solo, una
relacion directa entre el precio
de la oferta y el nivel de
cumplimiento de las
obligaciones contractuales, ni
exime al contratista de las
responsabilidades derivadas
de la ejecucion del contrato
estatal.

En consecuencia, al presentar
sus ofertas, los proponentes
deben considerar las
condiciones

de participaciéon establecidas
en el proceso de seleccion, el
alcance del objeto contractual,
las obligaciones especificas
que se derivan del mismoyy los
costos necesarios para
garantizar

su adecuada ejecucion. Por
tanto, la presentacion de una
ofertay la determinacion de su
estructura de costos
constituyen actuaciones que
deben realizarse bajo la
responsabilidad

M.C.M.DIM\":IR

DE BOGOTA D.C.
EOUCACION

Secrelaria de Educacién
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del proponente, sin perjuicio
de las obligaciones y
responsabilidades que le
correspondan al

contratista durante la
ejecucion contractual. [...]”

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién
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No.

Vigencia

Contrato

Contratista

TIPO DE
RESULTADO

OBSERVACIONES SOBRE
EL RESULTADO

RESPUESTA
PROCESO
AUDITADO

ANALISIS Y
CONCLUCIONES
OocCl

2023

CO1.PCCNTR.4867946

MIGUEL
QUIJANO Y
COMPANIA S.A

OPORTUNIDAD
DE MEJORA

Oportunidad de
Publicidad

En atencion a la informacion
allegada por parte de la
Direccion de Talento Humano,
mediante memorando interno
1-2026-120067, se realizd
seguimiento de la ejecucion
de la contratacién verificando
informes de supervision, asi
como acciones de
seguimiento y monitoreo, sin
embargo, no se evidencio en
los soportes allegados el
recibo a satisfaccion de parte
de los usuarios — beneficiarios
de los elementos (articulos)
objeto del contrato.

mejora

Recomendacion.

Fortalecer el control
documental y la trazabilidad
de la supervision contractual
mediante la estandarizacion e
inclusion obligatoria de actas,
planillas o constancias que
dejen registro explicito del
recibo a satisfaccion de los
bienes o servicios por parte
de los beneficiarios finales en
constancia de cumplimiento
total y oportuno.

La
dependencia
no respondié
informe
preliminar

Se mantiene
oportunidad de
mejora
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2025

CO1.PCCNTR.7789124-01

INVERSIONES
SARHEM DE
COLOMBIA
S.AS

HALLAZGO

Debilidad en la Supervision

Durante la revisién del
expediente contractual se
evidencio que, aunque
existen documentos que
soportan la adquisicion y los
pagos, no se encontrd un acta
o informe de supervision
suscrito y publicado en el
SECOP Il que evidencie el
seguimiento a la ejecucion de
la obligacion principal. Esta
informacion fue solicitada a la
Direccion de Talento Humano
mediante Memorando 1-2026-
120067 del 15 de septiembre
de 2026; sin embargo,
mediante Memorando [-2026-
124186 del 22 de septiembre
de 2026, se remitié un archivo
en Word denominado
“Proyecto de informe final de
supervision”, el cual no se
encuentra firmado ni cuenta
con evidencia de su
formalizacion.

Lo anterior evidencia
debilidades en el seguimiento
y control de la supervision, lo
que limita la trazabilidad y la
verificacion documental del
cumplimiento de la obligacién
principal durante la ejecucion
contractual.

La
dependencia
no respondié
informe
preliminar

Se mantiene
oportunidad de
hallazgo
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Vlge Tipo de OBSERVACIONES SOBRE EL
E Contratista RESULTADO Respuesta proceso auditado Analisis y conclusién OCI

CO1.PCCNTR. UT

2023 SED-LP-
OTIC-055-
2023

5432493

DATACOMWM
AS 2023

OPORTUNI
DAD DE
MEJORA

Oportunidad de
Fortalecimiento de
contractual

mejora -
la planeacion

OM 1: La modalidad de licitacién publica
resulta, en principio, consistente con la
naturaleza integral y especializada del
objeto contractual; sin embargo, la
justificacion consignada en los estudios
previos requiere mayor desarrollo, toda
vez que se limita a sefalar la cuantia,
objeto y naturaleza de los bienes y
servicios, sin analizar expresamente por
qué, pese al significativo componente
de suministro, el objeto contractual en
su conjunto no corresponde a bienes y
servicios de caracteristicas técnicas
uniformes ni resulta procedente la
seleccion abreviada prevista en el literal
a) del numeral 2 del articulo 2 de la Ley
1150 de 2007.

OM. Debilidades en la planeacion
contractual: Se evidenciaron
debilidades en la planeacion, dado que
la energizaciéon de la subestacion
eléctrica, requisito indispensable para la
puesta en  funcionamiento  del
Datacenter, no se gestioné dentro del
plazo inicialmente previsto, generando
prérrogas sucesivas del contrato hasta
el 31 de marzo de 2025

Oportunidad de mejora 1.
Justificacion de la modalidad de
seleccion. La OTIC sefala que la
licitacion publica se fundamenté en la
naturaleza integral y especializada del
objeto contractual y conté con revision
técnica, juridica e institucional. No
obstante, acoge la oportunidad de
mejora y se compromete a fortalecer la
justificacion de Ila modalidad de
seleccion en los estudios previos,
precisando las razones que sustentan
su procedencia frente a ofras
modalidades.

Oportunidad de mejora 2. Planeacién
contractual. La OTIC explica que los
retrasos en la energizaciéon de la
subestacion eléctrica obedecieron a
dificultades técnicas y constructivas
que involucraron a otras dependencias
y a ENEL-CODENSA, lo que motivé las
prérrogas contractuales. Sin embargo,
reconoce la pertinencia de fortalecer la
planeacién, coordinacién y seguimiento
de las condiciones técnicas necesarias
para la ejecucién oportuna de futuros
proyectos.

La OTIC presenta argumentos que
explican las decisiones y circunstancias
de ejecucion contractual; sin embargo,
reconoce la pertinencia de ambas
oportunidades de mejora y propone
acciones para fortalecer la planeacion,
la justificacion de las modalidades de
seleccion y el seguimiento contractual.
En consecuencia, se mantienen las dos
oportunidades de mejora.



2 2024 SED-LP-
OTIC-026-
2024
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CO1.PCCNTR. UNION

6904787

TEMPORAL
REDSIC

HLLAZGO -
OPORTUNI
DAD DE
MEJORA

Oportunidad de
Fortalecimiento de
contractual

mejora -
la planeacion

En revision de la solicitud de
modificacién del 06 de mayo de 2025,
mediante la cual se solicito una prérroga
de tres (3) meses, se identificé que la
justificacion se fundamento, entre otros
aspectos, en el atraso en la entrega de
los equipos por parte del fabricante,
sefalandose que: “Los reguladores se
estan tomando entre 40 y 60 dias de
fabricacion pues hay partes electronicas
que estan escasas (...)", y que para las
visitas realizadas a finales de marzo la
entrega de los equipos estaba prevista
para después del 15 de mayo.Lo
anterior evidencia una debilidad en la
planeacién contractual, toda vez que al
estructurar las condiciones para la
ejecucion del objeto contractual no se
contemplaron los tiempos requeridos
para la fabricacion y entrega de los
reguladores  necesarios para su
cumplimiento.

Hallazgo - Deficiencias en Ia

Publicidad

En revisién del Acta de Adjudicacion de
fecha 9 de octubre de 2024, se
evidenciaron las siguientes situaciones:

1. Publicacién fragmentada del informe
de evaluacion y términos diferenciados
para la presentacion de observaciones
y subsanaciones

“I..] Frente a la observacion
relacionada con presuntas debilidades
en la planeacion contractual derivadas
de la solicitud de modificacion
presentada el 6 de mayo de 2025:[...]
Por lo anterior, solicitamos
respetuosamente a la Oficina de
Control Interno considerar el
contexto técnico y contractual
expuesto, asi como los soportes que
reposan en el expediente
contractual, al momento de valorar la
observacion formulada y determinar
si los hechos evidencian una
debilidad de planeacion o
corresponden a circunstancias
propias de la ejecucion que fueron
gestionadas mediante los
instrumentos contractuales
previstos para tal fin”.

“T.] Frente a la observacion
relacionada con la publicaciéon del
informe de evaluacién y los términos
otorgados para la presentacion de
observaciones y subsanaciones dentro
del proceso de seleccién, la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (OTIC) se permite
precisar que la elaboracion y entrega

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDBCAC N

Secrelaria de Educacién

Analizada la respuesta presentada por
el auditado al Informe Preliminar, se
mantiene la oportunidad de mejora,
teniendo en cuenta que, como se sefala
en dicha respuesta, se presentaron
demoras en el suministro de equipos y
gue de manera preliminar la OCI verifico
los soportes que reposan en el
expediente contractual.

En este sentido, la OCI plantea esta
oportunidad de mejora para que la
dependencia evalle la pertinencia de
implementar acciones orientadas al
fortalecimiento de la gestién contractual
y del Sistema de Control Interno.

Analizada la respuesta presentada por
el auditado al Informe Preliminar, se
mantiene el hallazgo. Si bien se indica
que la publicacion de los informes de
evaluacion en SECORP I, la expedicion
de adendas y la definicion de los plazos
para la presentacién de observaciones y
subsanaciones son responsabilidad de
la Oficina de Apoyo Precontractual
(OAPRE), se evidencié que, en el
proceso contractual evaluado, la



Se identific6 que la publicaciéon del
informe de evaluaciéon se realizé de
manera fragmentada, como
consecuencia de inconvenientes
relacionados con la disponibilidad de la
evaluacién juridica en la plataforma
SECOP Il. Esta situacion generd
términos  diferenciados para la
presentacion de observaciones vy
subsanaciones: el 13 de septiembre
para los componentes técnico y
financiero, y el 16 de septiembre para el
componente juridico.

Si bien la Entidad justifico y formalizé
dicha diferenciacion de términos
mediante la Adenda No. 5, se observd
que varios oferentes formularon
observaciones al respecto, lo cual
evidencia un riesgo asociado a la falta
de claridad en el cronograma del
proceso y a la eventual afectacién de la
igualdad de condiciones entre los
proponentes, en la medida en que no
todos dispusieron del mismo plazo para
el analisis integral del informe de
evaluacion.

2. Ausencia de publicacion de las
Adendas Nos. 4y 5 en SECORP I

Se evidencié que las Adendas Nos. 4 y
5 no se encuentran publicadas en la
plataforma SECOP I, lo cual limita la
trazabilidad de las modificaciones
introducidas al cronograma y demas
condiciones del proceso, y genera un
riesgo asociado al cumplimiento del

Anexo No. 06. EVALUACION CONTRATOS RESULTANTES DE
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del componente de evaluacion técnica,
cuya responsabilidad corresponde a
esta dependencia, fue realizada dentro
de los tiempos establecidos para el
desarrollo  del proceso, [...JEn
consecuencia, respetuosamente
solicitamos a la Oficina de Control
Interno revisar la asignacion de
responsabilidades asociadas a esta
observacion, teniendo en cuenta que
la OTIC cumplié oportunamente con
la elaboraciéon y entrega de la
evaluaciéon técnica de su
competencia, mientras que las
actividades relacionadas con Ia
publicacion de los informes, Ila
gestion de SECOP II, la expedicion
de adendas y la administracion del
cronograma del proceso
corresponden funcionalmente a la
Oficina de Apoyo Precontractual. Por
tanto, se considera que Ia
observacién formulada no es
atribuible a la gestién adelantada por
esta dependencia”.

‘[...]JLa Oficina de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones
(OTIC) se permite precisar que las
actividades  relacionadas con la
elaboracién, tramite, expedicion y
publicacion de las adendas dentro de
los procesos de seleccion son
competencia de la Oficina de Apoyo
Precontractual (OAPRE), dependencia

responsable de la gestion y
administracion de la etapa
precontractual, asi como de Ila
publicacion de los documentos

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDBCAC N
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informacién fue

oportunamente.

no publicada

Analizada la respuesta presentada por
el auditado al Informe Preliminar, se
mantiene el hallazgo. Si bien se indica
que la publicaciéon de los informes de
evaluacion en SECORP I, la expedicion
de adendas y la definicion de los plazos
para la presentacién de observaciones y
subsanaciones son responsabilidad de
la Oficina de Apoyo Precontractual
(OAPRE), se evidencié que, en el
proceso contractual evaluado, la



deber de publicidad y del principio de
transparencia que rigen la contrataciéon
estatal.

Oportunidad de mejora frente a la
consistencia y completitud en los
documentos de ejecucion
contractual

En revision de la informacion
correspondiente a la  ejecuciéon
contractual del contrato objeto de
verificacién, se presentaron las
siguientes situaciones:

. El cronograma no cumple con
el total de requerimientos descritos en el
anexo, debido a que no se encuentra
documentado los responsables de
ejecutar las actividades.
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correspondientes en la plataforma
SECOP II;[..] Por lo anterior,
solicitamos respetuosamente que la
observacion sea valorada teniendo
en cuenta la distribucion de
competencias y responsabilidades

institucionales, toda vez que los
aspectos senalados no
corresponden a actuaciones

atribuibles a la gestion de la OTIC”.

“[...] La Oficina de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones
(OTIC) se permite aclarar que el
cronograma de ejecucién del proyecto
fue elaborado como una herramienta de
planificacion 'y seguimiento de las
actividades contractuales, permitiendo
identificar los hitos, tiempos 'y
entregables  requeridos para el
cumplimiento del objeto contratado; [...]
En consecuencia, se considera que la
situacion observada corresponde a un
aspecto relacionado con el nivel de
detalle del cronograma y no a una
deficiencia en la planeacién, ejecucion,
seguimiento o control del proyecto, toda
vez que las responsabilidades y
obligaciones de los diferentes actores
se encontraban definidas en los
documentos que hicieron parte integral
del proceso contractual. Por lo
anterior, solicitamos
respetuosamente a la Oficina de
Control Interno tener en cuenta esta
precision al momento de valorar la
observacion formulada”.

“...] La OTIC aclara, que para el
entregable de la Etapa IV — Verificacion

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDBCAC N
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informacién fue

oportunamente.

no publicada

Analizada la respuesta presentada por
el auditado al Informe Preliminar, se
mantiene la oportunidad de mejora,
teniendo en cuenta que, si bien es cierto
la ausencia de una identificacion
individualizada de responsables dentro
del cronograma no afecté el desarrollo
de las actividades, en las obligaciones
contractuales se definié incorporar al
cronograma los responsables de
ejecutar las actividades.

Analizada la respuesta presentada por
el auditado al Informe Preliminar, y la



. En el Anexo Técnico se
establece como un entregable de la
Etapa IV — Verificacion y Recepcion el
“‘Documento de Egreso de Bienes al
inventario de la SED”, debidamente
firmado por el Rector de la IED. No
obstante, el documento publicado en
SECORP Il y que reposa en la carpeta de
SharePoint corresponde a documentos
de ingreso a almacén de la SED,
elaborados por el Profesional
Especializado de la Direccion de
Dotaciones Escolares, los cuales no
cuentan con la firma del Rector de la
IED, conforme a lo establecido en el
Anexo Técnico.

. No se observé en el SECOP
I, ni el repositorio share point el
documento escrito emitido por el
representante legal del contratista
donde certifique que cumplira los
tiempos y condiciones definidos para la
garantia determinado en el numeral 4
del Anexo Técnico.

Anexo No. 06. EVALUACION CONTRATOS RESULTANTES DE
PROCESOS LICITATORIOS

y Recepcion el “Documento de Egreso
de Bienes al inventario de la SED’,
debidamente firmado por el Rector de la
educativa, la OTIC recibi6 de la
Direccién de Dotaciones Escolares los
respectivos traslados y egresos de
almacén. En consecuencia, los
documentos que contienen informacion
sensible se conservan en el expediente
contractual de la OTIC, dispuesto en el
repositorio institucional de SharePoint,
con acceso controlado para garantizar
su  disponibilidad, integridad y
trazabilidad. Sin que sean publicados
en SECOR Il, con el fin de dar claridad
compartimos los documentos Traslados
y Egresos de almacén debidamente
firmados por los rectores Ruta; [...] Por
lo descrito, se solicita a control interno
eliminar esta observacion como un
hallazgo”.

“[...] La Oficina de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones
(OTIC) se permite aclarar que las
obligaciones relacionadas con la
garantia y el soporte técnico de los
bienes y servicios contratados se
encontraban debidamente
incorporadas en los documentos que
soportaron el proceso contractual. En
consecuencia, se considera que la
situacion observada corresponde a
un aspecto de cardcter documental
asociado a la forma de acreditacion
de una obligacion que ya se
encontraba prevista y exigible
contractualmente, y no a la ausencia
de la garantia, ni a una debilidad en
los mecanismos de control o

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
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evidencia adicional aportada se retira el
item del hallazgo formulado.

Analizada la respuesta presentada por
el auditado al Informe Preliminar, se
mantiene la observacion si bien se
indica por el proceso obedece a un
aspecto documental en el marco de la
obligacion establecida en el anexo no se
identifico el documento.



. De las 41 IED objeto de
intervencion, y en revision de las actas
de levantamiento de requerimiento
proyecto cableado vy fibra optica 23 se
encuentra sin firma por el total de
responsables de la suscripcion.

Anexo No. 06. EVALUACION CONTRATOS RESULTANTES DE
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seguimiento del contrato. Por lo
anterior, solicitamos
respetuosamente a la Oficina de
Control Interno considerar esta
precision en la evaluacion definitiva
de la observacion formulada.

“[...] La Oficina de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones
(OTIC) se permite aclarar que, una vez
revisadas las actas de levantamiento de
requerimientos  correspondientes  al
proyecto de cableado estructurado y
fibra optica, se evidencié que estos
documentos cuentan con las firmas de
los participantes requeridos para su
validez y formalizacion, incluyendo el
contratista, los profesionales
designados por la OTIC y el rector,
almacenista o funcionario delegado por
la instituciéon educativa, segun cada
caso; [...] Por lo anterior, solicitamos
respetuosamente a la Oficina de
Control Interno valorar esta
precision al momento de emitir sus
conclusiones definitivas respecto de
la observacion formulada”.
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Analizada la respuesta presentada por
el auditado al Informe Preliminar, se
retira la oportunidad de mejora del
contrato en el informe. Sin embargo, se
recomienda mantener consistencia de la
informacién cargada en el SharePoint y
la publicada en el SECOP II; por via de
ejemplo las siguientes actas en el
SharePoint carecen del total de firmas
por parte de los responsables:

. COLEGIO GUSTAVO
RESTREPO (IED): sin firma
por parte del rector.

. COLEGIO ALFONSO REYES
ECHANDIA (IED): sin firma
por parte de: Contratista UT
REDSIC, Firma SED
Ingeniero OTIC.

Nota: Se anexan las actas a la
respuesta.



Anexo No. 06. EVALUACION CONTRATOS RESULTANTES DE .
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Vige . Tipo de OBSERVACIONES SOBRE EL . e >
E Contratista RESULTADO Respuesta proceso auditado Analisis y conclusién OCI

3 2025 SED-LP-DIIP- CO1.PCCNTR. ASCODES HALLAZGO Hallazgo - Deficiencias en la La DIIP no presentd respuesta al Se mantiene el hallazgo por deficiencias
060-2025 8589250 S.AS. Publicidad Informe Preliminar de Auditoria de publicidad

En plataforma SECOP II: Unicamente
se registran dos informes de ejecucion
presentados por el contratista,
advirtiéndose la ausencia total de los
informes de supervision aprobatorios.

En repositorio institucional
(SharePoint): Se verificd que la carpeta
del contrato carece de documentacion
de seguimiento; especificamente, las
subcarpetas destinadas a "Informes" y
"Comunicaciones Oficiales" se
encuentran vacias.

Esta situacion limita la visibilidad del
control ejercido por la entidad,
compromete la trazabilidad de la
ejecucion fisica y financiera, e incide
directamente en el cumplimiento de los
estandares de transparencia y
publicidad de la gestion contractual.
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Vlge Tipo de OBSERVACIONES SOBRE EL
E Contratista RESULTADO Respuesta proceso auditado Analisis y conclusién OCI

CO1.PCCNTR. COMUNICACI

4 2024 SED-LP-
OTIC-072-
2024

7167237

ON CELULAR
S.A - COMCEL
SA.

HALLAZGO Hallazgo - Deficiencias

Publicidad

En la revision documental del proceso
contractual, no fue posible verificar la
realizacion de la Audiencia de
Asignacioén de Riesgos, debido a que no
se encontr6 evidencia de su
celebracion, tales como acta, registro o
soporte equivalente, ni en SECOP Il ni
en el repositorio SharePoint de la
Direccion de Contratacion.

Esta situacion limita la verificacién de
que los riesgos previsibles identificados
en el proceso hayan sido objeto de
analisis, discusion 'y asignaciéon
conforme a las reglas aplicables a la
licitacion  publica, asi como la
trazabilidad y publicidad de esta
actuacion dentro del proceso de
seleccion.

Criterio: articulo 4 de la Ley 1150 de
2007 y articulo 2.2.1.2.1.1.2 del Decreto
1082 de 2015.

Recomendacion: fortalecer los
controles para garantizar la realizacion,
documentacioén y publicaciéon oportuna
de la Audiencia de Asignacién de
Riesgos y de sus respectivos soportes
en SECORP II.

Frente a la observacién de la OCI sobre
la ausencia de evidencia de celebracion
y publicacién del acta de la Audiencia
de Asignacion de Riesgos, la Direccion
de Contratacién sefiala: "Una vez
revisados los cuatro (4) procesos de
seleccion tramitados por medio de
licitacion publica [...] la Oficina de Apoyo
Precontractual  verific6 que los
documentos  correspondientes  se
encuentran publicados en la plataforma
SECORP II.

Adicionalmente, precisa que los
documentos de seleccion y
adjudicacion pueden consultarse en la
seccion «Selecciony, apartados
«Ofertas en evaluacion» e «Informes».

La dependencia incluye una relacion de
los cuatro procesos revisados, entre
ellos el SED-LP-OTIC-072-2024, con
enlaces a SECORP II.

La Direccion de Contrataciéon presenta
una respuesta general sobre la
publicacion de documentos
precontractuales de cuatro procesos
licitatorios. Verificados los enlaces
suministrados por la Direccion de
Contratacion, se constaté la existencia
de un enlace correspondiente a la
Audiencia de Asignacion de Riesgos del
proceso SED-LP-OTIC-072-2024. Sin
embargo, no se encontr6 el acta,
registro o soporte documental que
permita acreditar su efectiva realizacion,
el desarrollo de la audiencia y las
decisiones adoptadas respecto de la
asignacion de los riesgos previsibles.

En consecuencia, la respuesta
presentada no desvirtia el hallazgo,
toda vez que la existencia del enlace no
constituye, por si sola, evidencia
suficiente de la celebracion vy
documentacioén de la audiencia. Por lo
anterior, se mantiene el hallazgo,
conforme a lo establecido en el articulo
4 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo
2.2.1.2.1.1.2 del Decreto 1082 de 2015.



5 2024 SED-LP-
OTIC-048-
2024
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CO1.PCCNTR. UNION

6831124

TEMPORAL
GTC-TIC 2024

OPORTUNI
DAD DE
MEJORA -
HALLAZGO

Oportunidad de mejora frente a la
justificacion de modalidad de
seleccion y fundamentos que lo
soportan

La SED sustenta la escogencia de la
Licitacién Publica en su caracter de
modalidad general de seleccion,
conforme al articulo 30 de la Ley 80 de
1993, y en la aplicacion de los principios
de transparencia y seleccion objetiva,
en concordancia con la Ley 1150 de
2007 y el Decreto 1082 de 2015. No
obstante, en los Estudios Previos no se
evidencia un analisis que permita
establecer las razones por las cuales no
fueron considerados los mecanismos
de adquisicion previstos para bienes y
servicios uniformes y no uniformes de
comun utilizacion, particularmente el
Acuerdo Marco de Precios, la Bolsa de
Productos y la Subasta Inversa, los
cuales fueron registrados como N/A en
el documento. En concordancia con lo
establecido en el Decreto 142 de 2023,
que modificé el articulo 2.2.1.2.1.2.7 del
Decreto 1082 de 2015 y que amplié su
alcance a bienes y servicios uniformes
y no uniformes de comun utilizacién
para la fecha de estructuracion del
proceso.

Hallazgo Debilidades en la

publicacion
Debilidades en la
trazabilidad de la
contractual

publicidad vy
informacioén

“l...] En atencién a la oportunidad de
mejora formulada, la OTIC acoge la
observacion en su dimension de
trazabilidad documental, precisando
que la adopcién de la Licitacion Publica
atendio a la regla general de seleccion
(articulo 2, numeral 1, Ley 1150 de
2007) y a la naturaleza indivisible de
una solucion tecnolégica compleja. El
objeto contractual no correspondia a un

suministro homogéneo o
estandarizado, sino a la integracion de
servicios de ingenieria, instalacion,
configuracion, pruebas de

interoperabilidad y despliegue operativo
en arquitectura de doble pila (Dual
Stack IPv6 / IPv4), alcances que
superan la definicién técnica de bienes
y servicios uniformes de comun
utilizacion; [...] Finalmente, como
accioén correctiva frente al registro de
"N/A" en los estudios previos, la Entidad
implementara un ajuste en los formatos
institucionales de estructuracion
precontractual y una lista de verificacion
técnica en la OTIC. Esto asegurara que,
en futuras contrataciones, el anélisis
comparativo y la justificacién explicita
de descarte de los mecanismos de
agregacion de demanda queden
formalmente documentados y
sustentados en el expediente del
proceso”.

“[...] En atencién a la oportunidad de
mejora formulada, la OTIC aclara que la
totalidad de los soportes documentales
correspondientes a los pagos No. 3 y
No. 4 fueron debidamente radicados,
verificados y reposan en el expediente
contractual del repositorio oficial en
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Analizada la respuesta presentada por
el auditado al Informe Preliminar, se
mantiene la oportunidad de mejora.

Analizada la respuesta presentada por
el auditado al Informe Preliminar, se
mantiene el hallazgo formulado frente a
la oportunidad de la publicacion de la
informacién contractual en el SECORP II.



En la revision de los soportes de
ejecucion contractual, se identificaron
las siguientes situaciones:

. Los documentos soporte de
los pagos No. 3 y No. 4 no se
encuentran publicados en SECORP II.

. Los enlaces incluidos en las
actas de aprobacion de entregables,
dispuestos como  evidencia de
cumplimiento, no permitieron el acceso
a dicha informacién, limitando la
verificacién por parte del equipo auditor.
. No se evidenci6 en el
expediente contractual los siguientes
informes: *Implementacion
*Resultados de las pruebas técnicas de
implementacion.

*Estabilizacion

Correspondientes a las etapas de

implementacion y estabilizacion del
proyecto.

Anexo No. 06. EVALUACION CONTRATOS RESULTANTES DE
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SharePoint, lo que garantiza la
existencia material, validez y
trazabilidad interna de las obligaciones
ejecutadas.;[...] En atencion a la
oportunidad de mejora formulada, la
OTIC aclara que, si bien en la revision
inicial se presentaron restricciones de
acceso en los hipervinculos contenidos
en las actas de entregables, tan pronto
fue informado por el equipo auditor se
gestioné el ajuste inmediato de los
permisos y credenciales, garantizando
la plena disponibilidad y visualizacién
de la informacién técnica y de los
soportes de cumplimiento requeridos.
La dependencia acoge la
recomendacion orientada a optimizar la
trazabilidad y disponibilidad
documental. En consecuencia, se
ajustara el protocolo de supervision
para que los entregables y evidencias
no dependan de enlaces externos o
susceptibles de bloqueo por permisos
de red, exigiendo que los soportes se
adjunten como anexos directos en el
expediente contractual o mediante
repositorios con acceso institucional
permanente y verificado.

Asimismo, se fortaleceran los controles
de supervision y gestién documental
para asegurar que cada acta,
certificacion y  entregable  esté
plenamente organizado, accesible y
vinculado de forma inequivoca al
periodo contractual correspondiente,
facilitando la comprobacion agil y
oportuna de las obligaciones
contractuales ante futuras auditorias e
instancias de control’.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACKM

Secrelaria de Educacién



Anexo No. 06. EVALUACION CONTRATOS RESULTANTES DE &2
PROCESOS LICITATORIOS e

Secrelaria de Educacién

Vige . Tipo de OBSERVACIONES SOBRE EL . e >
E Contratista RESULTADO Respuesta proceso auditado Analisis y conclusién OCI

Lo anterior contraviene lo establecido
en los numerales 9 y 10 del paragrafo
primero del Capitulo Il del Manual de
Supervisién e Interventoria de la SED,
el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto
1082 de 2015 y el principio de
transparencia establecido en la Ley 80
de 1993. Esta situacion refleja
deficiencias en el cumplimiento de las
funciones de supervisién, que generan
posible riesgo de afectacion econémica
por la falta de una supervision eficiente
y oportuna, asi como la posibilidad de
no detectar incumplimientos
contractuales de manera preventiva.
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Vige . Tipo de OBSERVACIONES SOBRE EL . e <
E Contratista RESULTADO Respuesta proceso auditado Analisis y conclusién OCI

CO1.PCCNTR. EMPRESA DE

6 2024 SED-LP-
OTIC-072-
2024

7167233

TELECOMUNI
CACIONES DE
BOGOTA - ETB
SA ESP

OPORTUNI
DAD DE
MEJORA

Oportunidad de
Fortalecimiento de
contractual

mejora -
la planeacion

En la verificacion del contrato
CO1.PCCNTR.7167233 se evidencio la
ampliacién de su plazo de ejecucion, la
adicion de recursos y la incorporacion
de un componente técnico asociado al
plan de transicion entre los operadores
actuales y los futuros operadores del
servicio. Si bien las modificaciones
contractuales constituyen mecanismos
legalmente previstos para atender las
necesidades que surjan durante la
ejecucion contractual, se considera
pertinente fortalecer la planeacion y el
seguimiento permanente, de manera
que las actividades de empalme y
articulacion entre operadores puedan
ser identificadas y gestionadas
oportunamente, reduciendo la
necesidad de incorporar ajustes durante
la ejecucion del contrato.

Respuesta de la OTIC

La OTIC aclara que la etapa de
transicion entre operadores estaba
prevista desde la estructuracion del
proceso licitatorio, como parte del
cambio de un proveedor unico a un
esquema de conectividad por zonas
para mas de 754 sedes. Precisa que
esta etapa se encontraba contemplada
en los pliegos y anexos técnicos y que
no requirid adiciones presupuestales
posteriores. En consecuencia,
considera que la oportunidad de mejora
parte de una interpretacion incorrecta
de las condiciones contractuales y
solicita su retiro.

El equipo auditor analizé las
aclaraciones presentadas por la OTIC
respecto de la inclusion de la etapa de
transicion entre operadores desde la
estructuraciéon del proceso contractual.
Sin embargo, considera pertinente
mantener la oportunidad de mejora,
teniendo en cuenta que la prevision de
una actividad en los documentos
precontractuales no garantiza, por si
sola, que su ejecucion se desarrolle
conforme a las condiciones y plazos
inicialmente establecidos.

En este sentido, la ampliacion del plazo
contractual 'y las circunstancias
expuestas durante la ejecucion ponen
de manifiesto la importancia de
fortalecer, como buena practica de
gestion, la planeacion y el seguimiento

de las actividades que requieren
articulacion entre diferentes
operadores. Para ello, resulta

conveniente documentar desde la etapa
precontractual las condiciones técnicas,
los responsables, los cronogramas, las
dependencias entre actividades, los
riesgos y los mecanismos de
seguimiento, de manera que se facilite
la identificacion oportuna de
dificultades, la adopcién de medidas
preventivas y la continuidad en la
prestacion del servicio. En
consecuencia, se mantiene la
oportunidad de mejora.
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Vlge Tipo de OBSERVACIONES SOBRE EL
E Contratista RESULTADO Respuesta proceso auditado Analisis y conclusién OCI

7 2025 SED-LP- CO1_PCCNTR UT F&H -
DSA-047- _8393250 LOGISTICA -
2025 EDC - 2025



