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1. OBIETIVO
Verificar el cumplimiento de Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia

y del derecho de Acceso a la Informacién Publica y de la Resolucion 1519 de 2020, a través de la
cual se definen los estandares y directrices, por parte de la Secretaria de Educacion.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Comprobar que los enlaces dispuestos por la SED y senalados en la matriz que forma parte
integral del presente informe, contengan las evidencias de cumplimiento de los requisitos sefialados
en los anexos 1,2,3 y 4 de la Resoluciéon 1519 de 2020.

Anexo 1. Directrices de accesibilidad web.

Anexo 2. Estandares de contenidos para la Seccién de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Anexo 3. Condiciones minimas técnicas y de seguridad digital.

Anexo 4. Requisitos minimos datos abiertos.

2. ALCANCE

Comprende la revision de los estandares para la publicacién y divulgacion de la informacién con
corte al 15 de octubre de 2026, contenido en la pagina Web de la Secretaria de Educacion vy el
respectivo enlace de transparencia

https://www.educacionbogota.edu.co/transparencia

3. CRITERIOS

Cumplimiento de los requisitos establecidos en la matriz vigilancia del cumplimiento normativo de la
Ley 1712 de 2014 - Version 2023 de la Procuraduria General de la Nacion.

Constitucion Politica de Colombia.
Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del derecho de
acceso a la informacion publica nacional y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”

e Decreto 103 de 2015, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan
otras disposiciones”.

e Decreto 338 de 2019, “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la
Red Anticorrupcion”.
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o Decreto 189 de 2020, “Por el cual se expiden lineamientos generales sobre transparencia,
integridad y medidas anticorrupcion en las entidades y organismos del orden distrital y se dictan
otras disposiciones”.

e Decreto 159 de 2021, “Por medio del cual se modifica y corrige un error formal en el Decreto
Distrital 189 de 21 de agosto de 2020”.

¢ Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MIinTIC), “Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacion
sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informacion
publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”.

o Directiva 05 de 2020, expedida por la alcaldesa Mayor de Bogota, a través de la cual se expiden
directrices sobre Gobierno Abierto de Bogota.

4. RESULTADOS

La Oficina de Control Interno, en adelante OCI, en desarrollo del Plan Anual de Auditoria 2026 y del
Programa de Transparencia y Etica Publica -PTEP- publicado por la entidad para la vigencia 2025 -
2028 y su Anexo - Plan de Ejecucion Estrategia de Lucha Contra la Corrupcion 2026, realizd el
segundo seguimiento de la vigencia 2026 sobre comprobacion del acatamiento de la Secretaria de
Educacién del Distrito a la Ley 1712 de 2014.

La verificacion se realiz6 teniendo como fuente de informacion la Resolucidon No. 1519 de 2020 y sus
4 anexos técnicos denominados: 1: Directrices de accesibilidad web, 2: Estandares de publicacién y
divulgacion de contenidos e informacion, 3: Seguridad digital web y 4: Requisitos minimos de datos
abiertos, asi como lo consignado en el informe del primer seguimiento de la vigencia 2026.

Como se ha venido sefialando en cada uno de los informes generados por la Oficina de Control
Interno de la SED en las vigencias 2022 a 2026; la Resolucion 1519 de 2020, establecié que los
plazos para el cumplimiento a la implementacién de los estandares de accesibilidad de contenidos
web, en cuanto a la actualizacién, estructuracion, reestructuracion, disefio, redisefio de los portales
web y sedes electronicas, asi como de los contenidos era hasta el 31 de diciembre del 2021; y del
31 de marzo de 2021, para el cumplimiento de estandares de publicacion y divulgacion de
contenidos e informacion, la informacién digital, condiciones minimas técnicas y de seguridad digital
y condiciones minimas de publicacion de datos abiertos; sin embargo, la SED no ha dado
cumplimiento en su totalidad a los requisitos definidos en la resoluciéon ya mencionada.

A continuacion, se adelanta la descripcion general de cada uno de los anexos verificados, segun la
matriz Indice de Transparencia y Acceso a la Informacioén - ITA definida por la Procuraduria General
de la Nacién:

ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB

En este anexo, se abordan los requisitos relacionados con el criterio diferencial de accesibilidad, al
igual que lo correspondiente a la garantia de los derechos de las personas con discapacidad.

Las preguntas orientadoras definidas por la Procuraduria General de la Nacion en la matriz ITA,
fueron las siguientes:
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Tabla No 1. Criterios evaluacion accesibilidad

Categoria de informacion
Menu = Subnivel Item Menu Nivel Il
Nivel | |Mend Nivel II

a. éLos elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos, vibraciones, etc.) gque aparecen en el sitio
web tienen texto alternative?

b. iLos videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcion (cuando no tiene audio original), como
también su respectivo guion en texto?
c. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color que permita su visualizacidn, y con

posibilidad de ampliacién hasta el 200% sin desconfiguracion del contenido?

d. éEl cddigo de programacion y el contenido del sitio web estd ordenado, con lenguaje de marcado bien utilizado y
comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion
coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una navegacion lineal y continua con
esos enlaces, incluyendo un buscador?

e. éLos formularios o casillas de informacion tienen advertencias e instrucciones claras con varios canales sensoriales

(p. e]. Campos con asterisco obligatorios, colores, ayuda sonora, maydscula sostenida)?

f. éAl navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaltando la informacion seleccionada?

g. é5e permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos temporizados?

1.1. Directrices de Accesibilidad Web

h. éEl lenguaje de los titulos, paginas, seccidn, enlaces, mensajes de error, campos de formularios, es en espafiol claro

1. ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WER

y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro del DAFP, en el caso de las entidades puablicas, disponible en:
https://www.portaltributariodecolombia.com/wp-content/uploads/2015/07/portaltributariodecolombia_guia-de-
lenguaje-claro-para-servidores-publicos.pdf ).

i. £Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de accesibilidad establecidos en el
Anexo 1de la Resolucian 1519 de 2020 para ser consultados facilmente por cualquier persona?

Fuente: Tomado Matriz Cumplimiento de Requisitos

ANEXO TECNICO 2. ESTANDARES DE PUBLICACION

De acuerdo con lo dispuesto en numeral 2.1 del anexo, se verificé en la pagina web de la SED, la
inclusién de un top bar o barra en la parte superior, la cual redirecciona al Portal Unico del Estado
Colombiano sitio web https://www.gov.co, asi también se observé se encuentran habilitados siete
menus:

1. Transparencia y acceso a la informacion publica, 2. Atencion y servicios a la ciudadania, 3.
Participa, 4. Nuestra Secretaria, 5. IntraSED, 6. Noticias y 7. Gestion Educativa.

Imagen No. 1. Pagina web SED top bar o barra superior

25 educacionbogota.edu.co,

#'cov.co E[=

i | oo BT  Com—

Transparencia Atencién o
¥
Inicio | Yilm‘l 08 II': | servicios ala | Participa | s:cmnra [ IntraSED | Noticias Egii: tol:a
piblica ciudadania

Fuente: Pagina web SED https://www.educacionbogota.edu.co/inicio
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De igual forma, en lo que respecta al numeral 2.2, se verificé la inclusion del footer o pie de pagina
con el siguiente contenido: imagen portal Unico y logo marca pais CO-Colombia, nombre, direccion,
vinculo redes sociales, datos de contacto, correo notificaciones judiciales, enlace mapa de sitio,
enlace términos y condiciones.

Imagen No. 2 Pagina web SED footer o pie de pagina

Visita nuestras redes: entérate al tanto de noticias y convocatorias.
0 00

Preguntas frecuentes Vinculos de Interés U

A 2k
EDUCACION | BOGOT/\

« TG también combates la corrupcion

Linea de atencidn al ciudadano = Gonteatacionala vista

USE SRR R = Observatorio Ambiental de Bogota Contactenos
G ‘: % da L les y = Linea anticorrupcion: marca 195 Tel: +57 (601) 324 1000
peticiones

- opSicRilyidpciun?: contactenos@educacionbogota.edu.co
Formulario Unico de Tramites - Ventanilla de

Radicacion Virtual

= Sistema de Informacion de Procesos - =
o : Direccion

Judiciales de Bogota

Av. El Dorado No 66-63, Bogota — Colombia
Cdédigo postal: 111321

Secretaria de Educacion del Distrito
Bogota D.C. — Colombia

Politicas de privacidad y datos Entidades de control
personales Entes y autoridades que lo vigilan
Ver politicas de privacidad y datos personales
Gobierno Digital
Judici - MinTiC
notificacionesjudiciales@secretariajuridica.gov.co - Presidencia de la Republica

Notificaciones de tutelas: = Gobierno Digital

notificacionestutelas@educacionbogota.edu.co

Notificaci de de
conciliaciones prejudiciales:
notificacionesjudiciales@secretariajuridica.gov.co

Correo electrénico entes de control:

buzonentidades@educacionbogota.gov.co

Politicas de seguridad - Términos y condiciones de Uso - Mapa del sitio - IntraSED

€@ @'Gov.co

Fuente: Pagina web SED https://www.educacionbogota.edu.co/inicio

Asi mismo, referente al numeral 2.4, se verificd el menu de transparencia da cumplimiento de los
estandares y requisitos minimos, sefnalados en el Anexo 2, en los siguiente numerales:

1. Informacién de la entidad: Incluyendo las funciones, procesos, directorios, calendario
actividades, entes que vigilan a la entidad, hojas de vida y otros.

2. Normativa: acceso a la informacion que regulan a la entidad y proyectos normativos

3. Contratacion: Informacion relevante sobre el plan de adquisiciones, ejecucién de contratos
y demas aspectos relacionados con la gestion contractual de la Entidad.

4. Planeacion, presupuesto e informes: Se disponen reportes presupuestales y financieros, de
planeacioén, asi como informes de auditorias y seguimiento de la Oficina de Control Interno,
y demas informacion relevante.

5. Tramites y servicios: Informacion relacionada con los tramites que se manejan en la entidad.

6. Participa: Mecanismos de participacion y procesos de seleccién de empleo.
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7. Datos abiertos: Instrumentos de la gestién de informacién, publicacion de datos abiertos,
inventario de activos de la informacion, encuesta sobre el uso de Datos Abiertos.

8. Informacion especifica para grupos de interés: Informacion dirigida a grupos poblaciones,
funcionarios de la Entidad y comunidad en general.

9. Informacion especifica por parte de la entidad: incluye lo relevante para la entidad.

10. Informacion tributaria: publica la informacion tributaria relevante.

Imagen No. 3 Pagina web SED menu Transparencia

®'Gov.co

aTretn | BoaomA

Atencitn
eicza facceoals serviis sla Paricips
| ey | meersls | I

1. Informacién de |a entidad

2. Normativa

3. Contratacion

P> p e

4. Planescién, presupuesto & informes +

» 5

5. Trémites y servicios *

Fuente: Pagina web SED https://www.educacionbogota.edu.co/transparencia

En el menu de atenciodn y servicio a la ciudadania, se verificaron los tramites, consultas, canales de
atencién, PQRS y otros procedimientos administrativos

Imagen No. 4 Pagina web SED menu Servicio a la Ciudadania

Atencion y Servicios a la ciudadania

Informacion de interés

L

Agendamisnto de citas Defensor dal cindadano Puntos y horarios de atencidn

E ¥ o

Qusjas ¥ i corupcion Atencién en leigus de seiias

Beneficios servicio al ciudadano

=

Consaite s nismers de radicaso Ststema e pestidn de ia casdad Gl de rimites y servicios

i

Manusi de servicios s ia
wasania

= Preguntas frecuentes Caidica muesira servicia

Fuente: Pagina web SED https://www.educacionbogota.edu.co/servicio-ciudadania
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En el menu participa, se verificé la publicacion de la informacion sobre participacion ciudadana
relacionada con: participacion para diagnéstico de necesidades, planeacidon y presupuesto
participativo, participacion y consulta ciudadana de proyectos, normas, politicas o programas,
rendicidon de cuentas, control ciudadano, entre otros.

Imagen No. 5 pagina web SED menu Participa

N0 >0 0

Dénde?

Convocatorias de participacidn @ pe—

Fuente: tomado pagina web SED https://www.educacionbogota.edu.co/transparencia-participa-

En el menu nuestra secretaria, se verificaron las publicaciones de ayuda a la ciudadania sobre:

1. Una educacion que te responde - 2024 — 2027: Inversion del cuatrienio para garantizar educacion
de calidad a los nifios, nifias y jévenes.

2. Quiénes somos: Mision, objetivos y funciones para garantizar educacion de calidad para los nifios
y jovenes de la ciudad de Bogota.

3. Colegios: Listado de establecimientos educativos oficiales de Bogota e informacion de contacto.

4. Direcciones Locales: Informaciéon de cada Direccion de Educacion por localidad, contacto y
servicio institucional.

5. Organigrama: Estructura de la SED, areas y funcionarios con responsabilidades.

6. Normatividad: Marco legal que regula el funcionamiento de la entidad, leyes, resoluciones,
directivas y circulares entre otros documentos.

7. Transparencia: Toda la informacion generada por la Secretaria de Educacién del Distrito, de
interés y acceso publico.
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8. Conoce nuestras cifras: Seguimiento permanente a la gestion institucional de la educacién en

Bogota, como una herramienta de observacion y reconocimiento de los principales avances y
retos del sector.

Imagen No. 6 pagina web SED menu Nuestra Secretaria

wea | LMSSCRR | aededls | ek

Una educacion que te
responde - 2024 - 2027

e

¢QUE ESTA PASANDO EN 4
_
L e & ha s L W

Fuente: tomado pagina web SED https://www.educacionbogota.edu.co/nuestra-entidad

En el menu IntraSED, se verifico el acceso a la Intranet de la SED para funcionarios y contratistas,
asi como los controles de autenticacion mediante la cuenta, correo institucional y contrasefa
asignada.

Imagen No. 7 pagina web SED menu IntraSED

% 'cov.co

ED)

R C— B | it | socoth

Inicio

Inicio de sesidén

Si usted es funcionario o contratista de la Secretaria de Educacién del Distrito, puede ingresar a la IntraSED con su cuenta de
correo institucional y contrasena:

Fuente: tomado pagina web SED https://www.educacionbogota.edu.co/intrased/login#
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En el menu de noticias, se verificd el acceso a las noticias e informacién de interés publicada por la
Secretaria de Educacion del Distrito SED.

Imagen No. 8 pagina web SED menu Noticias

®'covco

Asencicn y R Gestion
Educativa

S D > 9 Q

*

emos para Estar Presente:

Miércoles, 21/10/2026 - 12:08:29 Martes, 20/10/2026 - 15:35:38 Lunes, 19/10/2026 - 15:38:48

El 20 de octubre se cumple el
plazo para acc: al Subsidio

Familias y escu unen Estudiante:
para cuidar a niha Sy fortaleceral
jovenes en temporada de conocimier sporte E
Halloween y fin de afio competencias ambientales tercer ciclo de 2

e &13p,m
GRS s W

a_wa)gED https://www.educacionbogota.edu.co/portal institucional/noticias

3quf para buscar o

Fuente: tomado pagin

En el menu Gestion Educativa, se verificé el acceso a informacion relacionada con dependencias de
la SED. Asi:

1. Direccion de Inspeccion y Vigilancia: Prestacion servicio educativo por las instituciones de
educacion formal, en los niveles de preescolar, basica y media, la educacion para el trabajo
y el desarrollo humano ETDH y Entidades Sin Animo de Lucro con Fines Educativos ESAL.

2. Oficina para la Convivencia Escolar: Asesora a la SED para la formulaciéon de planes,
programas y proyectos para la prevencién de violencias, la promocion de derechos de nifias,
nifos y adolescentes vy el fortalecimiento de la convivencia escolar.

3. Direccion de Bienestar Estudiantil: Politica del bienestar escolar, contribuye a la educacién
de calidad que incluye, alimentacion, transporte escolar y propuestas pedagdgicas que
fomenten y fortalezcan los estilos de vida saludable de los estudiantes.

4. Direccion de Educacion Superior: Portafolio de alternativas para facilitar a los jovenes de la
ciudad, el transito efectivo y con mayores oportunidades de la educacion media a la
educacioén superior.

5. Direccion de Dotaciones Escolares: Gestiona y facilita los elementos necesarios para la
prestacion del servicio educativo en las IED de Bogota.

6. Direccion de Relaciones con el Sector Educativo Privado: Equipo con el sector educativo
privado, tendiente a identificar fortalezas, potencialidades y optimizacién en colegios
buscando mejoramiento de la calidad educativa.
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7. Direccion de Construccion y Conservacion de Establecimientos Educativos: Formula y
ejecuta planes, programas y proyectos para la construccion, restitucion, ampliacion,
adecuacion, reparacion y mantenimiento de los bienes inmuebles de la Secretaria de
Educacién del Distrito (SED), con el propésito de garantizar espacios educativos seguros,
funcionales y de calidad para la comunidad educativa.

Imagen No. 9 pagina web SED menu Gestion Educativa

o> P20

A b
T

ig i
? B® I
;% !%

AT o=

Fuente: 4gina web SED https://www.educacionboqota.edu.bo/portal institucional/gestion-educativa

ANEXO TECNICO 3 CONDICIONES TECNICAS MINIMAS Y DESEGURIDAD
DIGITAL WEB

Este anexo determina que los sujetos obligados tendran que adoptar medidas para garantizar la
seguridad digital y mitigar riesgos de incidentes cibernéticos o filiracion de datos personales o
sensibles. Este item se verifica con las preguntas contenidas en el Excel de verificacion matriz ITA,
cuyos resultados estan contenidos en la tabla No. 2, con preguntas especificas, como, si la entidad
ha implementado una politica de seguridad digital y de seguridad de la informacién, en donde se
pudo evidenciar el cumplimiento de este requisito y, sobre si la entidad ha adoptado el Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI), recomendado por la Direccién de Gobierno Digital
del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, requisito en donde esta
cumple observacion. En consecuencia, la Secretaria de Educacion del Distrito alcanzé un nivel de
cumplimiento general del 100% en este anexo técnico

ANEXO TECNICO 4 REQUISITOS MINIMOS DATOS ABIERTOS

El anexo técnico desarrolla los requisitos de publicacién de datos abiertos, y su integracion con el
Portal de Datos Abiertos, www.datos.gov.co del Estado Colombiano.
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4.1 RESULTADOS CONSOLIDADOS

De acuerdo con el consolidado de la informacion analizada por la OCl y soportado en el anexo que
hace parte integral del informe, se verificaron 216 items con el resultado que se relaciona en la
siguiente tabla.

Tabla No.2 Cumplimiento Resolucion 1519 (Anexos 1,2,3,y 4)

ANEXO CRITERIOS CUMPLE CON CUMPLE NO
TECNICO paisillad o] EVALUADOS Ll OBSERVACION PARCIALMENTE CUMPLE
1 Accesibilidad 9 9 0 0 0

) Seccidén
Transparencia 171 140 23 7 1
3 Seguridad Digital
Web 2 1 1 0 0
4 Datos Abiertos 34 30 2 2 0
Total TOTAL, REQUISITOS 216 180 26 9 1
PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO 83.3% 12.0% 4.2% 0,5%

Fuente: Matriz de verificacion Anexa. Elaborado por la Oficina de Control Interno

Con base en el analisis de los 216 items evaluados, se determind que la Secretaria de Educacion
del Distrito alcanz6 un nivel de cumplimiento general del 95.3%, correspondientes 180 items que
cumplieron plenamente al 100% (83.3%) y 26 items que cumplieron con observaciones (12%). Por
otra parte, se identificaron 9 items con cumplimiento parcial equivalente al 4.2% y un item con
incumplimiento que corresponde al 0.5% restante.

Asi también se determiné el cumplimiento por anexo, asi: accesibilidad cumplimiento al 100% de los
requisitos establecidos; transparencia 95.3% con cumplimiento, 4.1 % cumplimiento parcial y el 0.6%
de incumplimiento; seguridad digital, cumplimiento 100% general; y en lo que se refiere a datos
abiertos, el 94.1% de cumplimiento general, y 5.9% cumplimiento parcial.

En la gréfica 1, se visualiza el cumplimiento de los requisitos en cada uno de los anexos.

Grafica 1 Cumplimientos anexos 1,2,3,y 4

CUMPLIMIENTO ANEXOS RESOLUCION 1519 DE 2020 MINTIC

Accesibilidad 100,0%
Seguridad Digital web 100,0%
Seccion transparencia 95,3%

Datos abiertos 94,1%

Fuente Matriz de verificacion Anexa. Elaborado por la Oficina de Control Interno
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En la grafica 2, se desagregan los requisitos de cada uno de los Anexos de acuerdo con el submenu
de la matriz ITA de la Procuraduria General de la Nacion.

Para finalizar se precisa que, una vez revisados los hipervinculos de los items, se generaron las
observaciones por parte de la OCI, que se encuentran contenidos en la tabla que figura como anexo
denominado “ANEXO ANALISIS OFICINA DE CONTROL INTERNO CUMPLIMIENTO
RESOLUCION 1519 DE 2020 ESTANDARES DE PUBLICACION Y DIVULGACION DE LA
INFORMACION”

Grafica 2 Cumplimientos de Requisitos de los Anexos por Submenu Matriz ITA

Total general i a
206

PARTICIPA . ﬁ
38

INFORMACION DE LA ENTIDAD a7
— ]

DATOS ABIERTOS
h 32

ATENCION Y SERVICIOS A LA

CIUDADANIA H— 22

11

PLANEACION
13

IDENTIDAD VISUAL
. 13

NORMATIVA
. 11

CONTRATACION
mm 10

ACCECIBILIDAD
mm 9

TRAMITES Y SERVICIOS
INFORMACION GRUPOS DE INTERES
SEGURIDAD DIGITAL

SECCION DE NOTICIAS

INFORMACION ESPECIFICA

0 50 100 150 200 250

B NO CUMPLE B CUMPLE PARCIALMENTE W CUMPLE

Fuente Matriz de verificacion Anexa. Elaborado por la Oficina de Control Interno

Por ofra parte, de acuerdo con el histoérico de resultados de seguimiento efectuados por la Oficina
de Control Interno, se observaron mejoras en la disposicién de informacién en los menus de
Transparencia, Seguridad Digital y Datos Abiertos La evolucion en el cumplimiento de la Ley 1712
de 2014 en los ultimos cuatro afos se puede observar en la gréfica 3.
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Grafica 3 Evolucién en el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 — Ley de Transparencia.

EVOLUCION CUMPLIMIENTO LEY DE TRANSPARENCIA 1712 DE 2014 SED

120,0%
100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0'0% . [
2023-3 2024 -2 2025-2 2026 -1 2026 - 2
B CUMPLE 78,8% 78,2% 85,6% 93,1% 95,4%
B CUMPLE PARCIALMENTE 8,6% 10,2% 13,0% 6,0% 4,2%
NO CUMPLE 12,6% 11,6% 1,4% 0,9% 0,5%

Fuente Matriz de verificacion Anexa. Elaborado por la Oficina de Control Interno

RECOMENDACIONES.

Depurar y actualizar constantemente la informacién dispuesta en la pagina web de la SED,
enlace https://www.educacionbogota.edu.co/portal _institucional/inicio y en su respectivo botdn
de transparencia https://www.educacionbogota.edu.co/portal institucional/transparencia,
siguiendo el direccionamiento normativo vigente definido en los cuatro anexos de la Resolucion
No. 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MIinTIC),y demas disposiciones legales vigentes en la materia.

La Oficina Asesora de Planeacion, en su rol de lider del proceso, debe validar los aspectos de
mejora y fortalecer los mecanismos de coordinacion y supervision con las demas dependencias
para el cumplimiento de la Ley de Transparencia. Es necesario garantizar la rigurosidad en la
validacion de la calidad, oportunidad y cumplimiento técnico de la informacién contenida en los
cuatro (4) anexos de la resolucion citada. Si bien se registran avances en la gestiéon de la
informacién dispuesta en la pagina web de la entidad, aun existen retrasos, lo cual limita la
efectividad del proceso e impide que la entidad alcance el 100% de la implementacién
programada.

Cumplir con el esquema de publicacion respecto de la periodicidad y dependencia responsable
definida por la entidad.

La informacion debe ser publicada en formatos que permitan su descarga, acceso sin
restricciones legales, uso libre y procesamiento.

Publicar las normas expedidas por la SED, en tiempo real, es decir, inmediatamente sean
expedidas, atendiendo el direccionamiento contenido en el Anexo 2. A su vez, es pertinente
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indicar que la informacién debe ser publicada en forma cronolégica del mas reciente al mas
antiguo, segun los criterios generales de publicacion de informacién publica.

e Dar aplicacion a los lineamientos expedidos por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica para publicar informacién en el Menu Participa, sobre participacién ciudadana en la
gestion publica.

Elaborado por:

\/
OSCAR MARIANO HAMON VIASUS
Profesional Universitario OCI

Revisado por:

DIANA MILENA RUBIO VARGAS
Profesional Contratista OCI

Aprobado por:

— 1
MARLON ENRIQUE MENDEZ VILLAMIZAR
Jefe de Oficina de Controf Interno
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MATRIZ VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO NORMATIVO DE LA LEY 1712 DE 2014

ANALISIS OFICINA DE CONTROL INTERNO CUMPLIMIENTO RESOLUCION 1519 de 2020 ESTANDARES DE PUBLICACION Y DIVULGACION DE LA INFORMACION PUBLICA.
CORTE A 15 DE OCTUBRE DE 2026

Categoria de informacion

— — — R ER B CEE GBI EN GRS % CUMPLIMIENTO. CUMPLE 100 PARCIALMENTE |\, cumpLe 0 TOTAL REQUISITOS 'OBSERVACIONES OCI SEGUNDO SEGUIMIENTO 2026
Mend - Nivel | Subnivel Mend Nivel Il ftem Mend Nivel Il REQUERIMIENTO OBSERVACION 100
1. ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD | 1.1. Directrices de Accesibiidad Web
Wes
du.co/portal
a. ¢Los elementos no textuales (p. e]. imgenes, diagramas,|. ) ) arencia/accesibilidad-web
¢ (p- e im e Verificar el enlace o URL donde se puede visualizar un el cumplimiento de este] e -
mapas, sonidos, vibraciones, etc.) que aparecen en el siio| 1 " 100 x 0 0 0 1 Se evidencia cumplimiento.
web tienen texto alternativo? du.colportal
ascarer_1519
tub -
b. éLos videos o elementos multimedia tienen subtitulos y|Verificar el enlaces o URL donde estén ubicados los videos o elementos multimedia) P
audio descripcién (cuando no tiene audio original), como| del sitio web, y donde se evidencie que estos tienen subtitulos, audio descripcion lonoo : 100 x 0 0 0 2 Se evidencia cumplimiento.
también su respectivo guion en texto? (cuando no tienen audio original)y su respectivo guion de texto ! !
ciudadania2
du.co/portaLi
arencia/accesibilidad-web
. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, | Verificar el enlace o URL donde se puede visualizar un certificado emitido por el ucoroortal
con contraste de color que permita su visualizacion, y con|representante legal o de cualquiera de sus funcionarios  responsables del - o -
o aue b v press e o auiera ¢ . " du.co/portal i 100 x ) 0 0 3 Se evidencia cumplimiento.
posibiidad de ampliacion hasta el 200% sin|cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el| P> duc
. . : . arencia/accesibilidad-web
desconfiguracion del contenido? cumplimiento de este criteric.
d. ¢El codigo de programacion y el contenido del sitio web
esta ordenado, con lenguaje de marcado bien utilizado
" Bual § Yl proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un certificado emitido por el
comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio du.co/portaL
1ol SO presentante legal de Ia entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o
web, con una estructura organizada, identificacion du.co/portal 100 X o 0 0 4 e evidencla cumplimiento.
" ) empleados responsables del cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para ¢
coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), y arencia/accesibilidad-web
v ces { ‘ emitirlo, en el que se acredite el cumplimiento de este criterio.
con Ia posibilidad de una navegacién lineal y continua con
esos enlaces, incluyendo un buscador?
e. dlos formularios o casillas de informacion tienen|Verificar enlace o URL donde estén ubicados los formularios o casillas de
advertencias e instrucciones claras con varios canales|informacion para que se establecer si tienen advertencias bien ubicadas y sefaladas,
http://fut.redp.edu.co/FUT-web/#/fut/999/Contactenos. 100 X 0 '] '] 5 Se evidencia cumplimiento
sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obl se puedan leer con un software o aplicativo de accesibilidad, y
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)? en colores diferentes
Verificar enlace o URL donde se puede visualizar un certificado emitido por el
. ¢Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden| representante legal o de cualquiera de sus funcionarios responsables  del e -
& B ” : P e o o P du.co/portal 100 x ) 0 0 6 Se evidencia cumplimiento
adecuada y resaltando la regulatorio que tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el
cumplimiento de este criterio
Verificar enlace o URL donde se puede visualizar un certificado emitido por el
. éSe permite control de contenidos con movimientos y|representante legal o de cualquiera de sus funcionarios responsables del e -
€ coe P : y]repress e o o 4 du.co/portal 100 x ) 0 0 7 Se evidencia cumplimiento
parpadeo y de eventos temporizados? cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el
cumplimiento de este criterio
h. ¢EI lenguaje de los titulos, paginas, seccién, enlaces,
mensajes de error, campos de formularios, s en espafiol
! Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un certificado emitido. por el
claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro del e o e e o
° representante legal de la entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o empleados
DAFP, en el caso de las entidades publicas, disponible en:|"*” © o a P du.co/portal | 100 X 0 ) ) 8 Se evidencia cumplimiento
" responsables del cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para emitilo, en el que se
ps: P P acredite el cumplimiento de este criterio
_guia-
de-l laro-para-servidores-publicos.pdf ).
i. élos documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.)|Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un certificado emitido por el
cumplen con los criterios de en legal de la . 0 de cualquiera de sus funcionarios o edu.co/portal i - -
P! & a - 100 X 0 0 0 9 Se evidencia cumplimiento

Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 para ser consultados|
facilmente por cualquier persona?

responsables del cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para emitirlo, en el que se|
acredite el cumplimiento de este criterio.

a/carcr_1519




Categoria de informacién

—~ B e % CUMPLIMIENTO. CUMPLE 100 CUMPLECON PARCIALMENTE | 6 cumpLe0 ‘TOTAL REQUISITOS 'OBSERVACIONES OCI SEGUNDO SEGUIMIENTO 2026
Men —Nivel | Subnivel Mend Nivel Il item Mend Nivel REQUERIMIENTO OBSERVACION 100
2. REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD 2.1. Top Bar(GOV.CO)
VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL
UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO (Numeral 2.1.1 de la Resolucién 1519 de 2020) : Deberdn acondicionar una barra|
GOV.CO superior completa con acceso al Portal Unico del Estado colombiano - GOV.CO, que
a. Top Bar o barra en Ia parte superior del sitio web, que| estara ubicada en la parte superior, la cual debers aparecer en todas sus paginas y dtcoroortal i 100 X R . . © e evidoncia camplimiento
redireccione al Portal Unico del Estado Colombiano GOV.CO. [vistas. La barra de GOV.CO contendrd su respectivo logotipo el cual debera dirigir al N P
sitio web https://www.gov.co y demds referencias que sean adoptadas en el
lineamiento grfico que expida el MinTIC.
2.2. Footer o pie de pagina
Los sujetos obligados deberan incluir un Footer o pie de
e 2 & ; PI€ %¢/5e debe cumplir con la totalidad de items de este subnivel. o 0 ] o 0 0 0 o
pégina que contenga los siguiente
2. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo|La paleta de colores podra variar, conforme con los colores institucionales del
gen oe ! vetlogol2 P ; s du.co/portal i 100 X 0 0 0 1u Se evidencia cumplimiento
de la marca pais CO - Colombia. respectivo sujeto obligado.
Como minimo, una direccion incluyendo del departamento (si aplica) y municipio o . o .
b.Nombre de la entidad. oo v P (st aplcal y P du.co/portal 100 X 0 0 0 12 Se evidencia cumplimiento
En virtud del articulo 16 del Decreto 2106 de 2019, y del capitulo V del Decreto
Nacional 1080 de 2014, y demés normas expedidas por el Archivo General de la
<. vinculo a redes sociales, para ser redireccionado en los|Nacion relacionadas, disponer de lo necesario para que la emisién, recepcion o -
P o ponet ¢ orio para A peon ) du.co/ 100 X 0 0 0 13 Se evidencia cumplimiento
botones respectivos. gestion de comunicaciones oficiales, a través de los diversos canales electrénicos,
asegure un adecuado tratamiento archivistico y estar debidamente alineado con la
gestion documental electrénica y de archivo digital.
DATOS DE CONTACTO: 0 [] 0 0 [] [] 0 0
Todas las lineas telefonicas deberan incluir el prefijo de pas +57, y el numero
a. Teléfono conmutador. significativo nacional (indicativo nacional) que determine la Comisién de 6 du.co/portal 100 x ) 0 0 En Se evidencia cumplimiento
de Comunicaciones.
b. Linea gratuita o linea de servicio a la cludadania/usuario. _{Incluir informacién. du.co/portal 100 X o 0 0 15 e evidencla cumplimiento
Todas las lineas telefonicas deberan incluir el prefijo de pais +57, y el numero|
. Linea anticorrupcion. significativo nacional (indicativo nacional) que determine la Comisién de 6 du.co/portal 100 x ) 0 0 1 Se evidencia cumplimiento
de Comunicaciones."
d. Canales fisicos y electrénicos para atencién al pablico. | Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020. Verificar du.co/portal 100 X o 0 0 17 e evidencla cumplimiento
e. Correo de notificaciones judicales. Verificar cumplimiento du.colportal 100 M o 0 0 1 e evidencla cumplimiento
du.co/portal
. Enlace para el mapa del itio. verificar cumplimiento 100 x ) 0 0 1 e evidencia cumplimiento
8. Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en ucorbortal
el numeral 2.3 ( Términos y condiciones, Politica de -
privacidad y tratamiento de datos personales, Politica de| - o
h Verificar cumplimiento. institucionales 100 X 0 '] '] 20 Se evidencia cumplimiento
derechos de autor y/o autorizacién de uso sobre los
contenidos y otras politicas que correspondan conforme comortal
con la normatividad vigente). e portal i
mos de politicas y
cumplimiento legal
Verificar la publicacion de los términos y condiciones para el uso de todos sus sitios
web, plataformas, aplicaciones, trémites y servicios, servicios de pasarela de pago|
consulta de acceso a publica, otros i istrati .
; entre otros. Como minimo deberan incluir lo siguiente: condiciones, alcances N
2. Términos y condiciones. " & " 2 M 100 X 0 0 ) 21 Se evidencia cumplimiento
limites en el uso; derechos y deberes de los usuarios; alcance y limites de Ia
" hitp://fut.redp.edu.co/FUT-web/#/ut/999/Contactenos
responsabilidad de los sujetos obligados; contacto para asuntos relacionados con
los términos y condiciones; referencia a la politica de privacidad y tratamiento de
datos personales; referencia aa politica de derechos de autor.
du.colportal |
Verificar publicacion de Ia politica de privacidad y tratamiento de datos personales,
b. Politica de privacidad y tratamiento de datos personales.  [conforme las disposiciones de la Ley 1581 del 2012, y demas du.co/portal 100 X o 0 0 2 e evidencla cumplimiento
disposiciones relacionadas, o aquellas que las modifiquen, adicionen o deroguen. ia-p L fal
institucionales
du.co/portal
Verificar la publicacién de la politica de derechos de autor y/o autorizacién de uso
<. Poltica de derechos de autor y/o autorizacién de uso|de los datos y contenidos, en la cual, deberén incluir el alcance y limitaciones
4 v v du.co/portal i 100 X ) 0 0 23 Se evidencia cumplimiento

sobre los contenidos.

relacionados con el uso de datos, informacién, contes

os y cédigos fuente,

producidos por los sujetos obligados.

institucionales



https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/inicio
https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/inicio

Categoria de informacién

Mendi — Nivel |

Subnivel Mend Nivel Il

item Mend Nivel

REQUERIMIENTO

URL VERIFICACION EVIDENCIA SED

% CUMPLIVIENTO.

CUMPLE 100

CUMPLECON
OBSERVACION 100

PARCIALMENTE

NOCUMPLED

TOTAL REQUISITOS

(OBSERVACIONES OCI SEGUNDO SEGUIMIENTO 2026

d. Otras politicas que correspondan conforme con
normativa vigente.

a|

Verificar publicacién otras politicas que rigen la entidad.

du.co/portal

du.co/portal

100

24

Se evidencia cumplimiento

2.4. Requisitos minimos en mend
destacado

a. Men de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Verificar habilitacién de minimo tres menus destacados en el header o encabezado
del sitio web (parte superior del sitio web), y en todo caso, en la parte inferior de la
. |barra superior (top bar, o menu de opciones principal superior), incluyendo

items de: 1. Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 2. Atencién y Servicios|
la Ciudadania y 3. Participa.

edu.co/portal i

100

25

Se evidencia cumplimiento

b. Men de Atencion y servicios a la Ciudadania.

Verificar disponibilidad: Los sujetos obligados tendrén que habilitar como minimo
tres mendis destacados en el header o encabezado del sitio web (parte superior del
sitio web), y en todo caso, en la parte inferior de la barra superior (top bar, 0 mend

de opciones principal superior), incluyendo los items de: 1. Transparencia y Acceso a
Ia Informacién Publica, 2. Atencién y Servicios la Ciudadania y 3. Participa.

100

26

Se evidencia cumplimiento

c.Ment "Participa”.

Verificar disponibilidad: Los sujetos obligados tendran que habilitar como minimo
tres menus destacados en el header o encabezado del sitio web (parte superior del
sitio web), y en todo caso, en la parte inferior de la barra superior (top bar, o

la Informacién Publica, 2. Atencién y Servicios la Ciudadania y 3. Participa.

de opciones principal superior), incluyendo los items de: 1. Transparencia y Acceso a

edu.co/portal i

100

27

Se evidencia cumplimiento

3. INFORMACION DE LA ENTIDAD

3.1. Misidn, visién, funciones y deberes

a. Mision y vision.

Definiciones internas, incluyendo norma de creacion y sus modificaciones.

du.co/portal |

100

28

Se evidencia cumplimiento

b. Funciones y deberes.

Verificar informacién actualizada

a-entidad/funciones-y-deberes

100

29

Se evidencia cumplimiento

3.2. Estructura organica - organigrama

2. Organigrama

informacion de las divisiones o y al menos un

Verificar la inclusion de manera legible, la descripcion de la estructura organica, y la

electrénico de los mismos, informando los nombres, apellido y cargo de la

que sea responsable de la respectiva area.

100

30

Cumple. Sin embargo, es necesario que se actualice la informacion

3.3. Mapas y cartas descriptivas de los
procesos

2. Mapas y cartas descriptivas de los procesos

Se deberan informar los procesos y procedimientos aplicables para la toma de
decisiones conforme con sus competencias. Los mapas y cartas descriptivos pueden
entenderse de igual modo como mapas de caracterizacion o flujogramas
relacionados con los procesos propios de la gestion

/s i A

100

31

Se evidencia cumplimiento

3.4. Directorio Institucional incluyendo
sedes, oficinas, sucursales, o
regionales, y dependencias

a. Informacion de contacto.

Se cumple con el requisito publicando la misma informacién de datos de contacto
especificada en el numeral 2. 2. 1, numeral 4 del Anexo 2 -Footer o pie de pagina-a.
Teléfono conmutador, b. Linea gratuita o linea de servicio ala ciudadania/usuario, ¢
Linea anticorrupcion (segin la naturaleza del sujeto obligado), d. Canales fisicos y
electrénicos para atencién al pablico, e. Correo de judiciales, f.

para el mapa del sitio, g. Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en

edu.co/portal_i

numeral 2.3 ( Términos y condiciones, Politica de privacidad y tratamiento de datos
personales, Politica de derechos de autor y/o autorizacién de uso sobre los
contenidos y otras politicas que correspondan conforme con la normatividad
vigente).

100

32

Se evidencia cumplimiento

b. Ubicacion fisica (nombre de la sede si aplica).

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccion de la sede princi

Art. 9, lt a) Ley 1712 de 2015,

edu.co/portal_i

fisica-sucursales

100

33

Se evidencia cumplimiento

c. Direccién (incluyendo el departamento si aplica)
municipio o distrito (en caso que aplique, se deberd indicar|
el nombre del corregimiento).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccion de la sede principal,

du.co/portal |

Art.9, lit a) Ley 1712 de 2016,

a/localizacion-fisica-sucursales

100

34

Se evidencia cumplimiento

4. Horarios y dias de atencién al publico.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccion de la sede principal,

du.co/portal |

Art. 9, lit a) Ley 1712 de 2017.

a/localizacion-fisica-sucursales

100

35

Se evidencia cumplimiento

e. Datos de contacto especificos de las dreas de contacto o
dependencias (en caso de que aplique).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccion de la sede principal,

du.co/portal |

Art.9, lita) Ley 1712 de 2018

a/localizacion-fisica-sucursales

100

36

Se evidencia cumplimiento
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3.5. Directorio de servidores publicos,
empleados o contratistas

2. Nombres y apellidos completos.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de Informacion de servidores|

piblicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es
de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante,
su_elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f serd

contratistas

entendido como como una buena prctica de gestién publica

100

37

Se evidencia cumplimiento

b. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de Informacion de servidores|

piblicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo es
de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante,
su_elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f serd

contratistas

entendido como como una buena prctica de gestién publica

100

38

Se evidencia cumplimiento

. Formacion académica.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de Informacion de servidores|

pliblicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito solo es|
de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante,
su elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f serd

contratistas

entendido como como una buena practica de gestion publica.

100

39

Se evidencia cumplimiento

4. Experiencia laboral y profesional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de Informacién de servidores|

piblicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es
de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante,
su elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f sers

contratistas

entendido como como una buena prictica de gestién publica

100

40

Se evidencia cumplimiento

e. Empleo, cargo o actividad que desempeia.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de de servidores|

edu.co/portal |

puiblicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito solo es|

de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante,
su elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f serd

entendido como como una buena practica de gestion piiblica

ar. ? i

100

a

Se evidencia cumplimiento

f. Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad of
institucion

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de Informacién de servidores|

piblicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es
de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante,
su_elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f serd

contratistas

entendido como como una buena prictica de gestién publica

100

42

Se evidencia cumplimiento

g. Direccion de correo electrénico institucional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de Informacién de servidores|

publicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito solo es
de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante,

su_elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f sers

contratistas

entendido como como una buena practica de gestién piblica

100

a3

Se evidencia cumplimiento

h. Teléfono Institucional

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de de servidores|

edu.co/portal |

piblicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es
de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante,
su_elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f serd

contratistas

entendido como como una buena prctica de gestién publica

100

Se evidencia cumplimiento

i Escala salarial segin las categorias para servidores|
piblicos y/o empleados del sector privado.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de Informacién de servidores
piblicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito s6lo es
de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante,
su elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f serd
entendido como como una buena prctica de gestién piblica

contratistas

100

a5

Se evidencia cumplimiento
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du.colportal
De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de Informacién de servidores o e o
. Obieto, valor totalde los honorarios, fecha de nicio y de|pubicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sso es| ™ *%
terminacion, cuando se trate contratos de prestacion de|de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza pblica; no obstante, 100 x 0 0 0 % Se evidencia cumplimiento
servicios. su elaboracién por los sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f serd
entendido como como una buena préctica de gestion pblica.
3.6. Directorio de entidades
a. lstado de entidades que integran el
a € Se cumple con este item con la_ publicacién del enlace web de las entidades du.co/portal i e -
sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de cada|>* ¢ PN 100 X 0 0 0 47 Se evidencia cumplimiento
estan directamente relacionadas php/transparencia/directorio-de-entidades
una de éstas, en el caso de existir.
3.7 Directorio de agremiaciones,
Y otros grupos de interés
D d de l I d du.co/portal
a. Directorio de otros P le los gremios o asociaciones en las que participe como asociado, para " N " T
. v P aue particio P d y 100 X 0 0 0 s Se evidencia cumplimiento
de interés. lo cual, deberd publicar el enlace al sitio web. !
de-interes
3.8 Servicio al pblico, normas,
formularios y protocolos de atencion I
. Servicio al péblico, , formulari tocolos d . . para-L fon-al-ciudad
2. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de) g, (), i6n 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15 100 X ) 0 0 29 Se evidencia cumplimiento
atencion. di /port:
5 . du.co/portal
b. Normas. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15. N I 100 X 0 o o 50 Se evidencia cumplimiento
) du.colport
<. Formularios. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15. : colportal.ins 100 x ) 0 0 51 Se evidencia cumplimiento
du.co/portal
4. Protocolos de Atencion. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15. P e 100 X o 0 0 52 Se evidencia cumplimiento
3.9. Procedimientos que se siguen para Se evidencia cumplimiento, sin embargo es necesario, que a través
tomar decisiones en las diferentes Verificar la descripcion de los procesos y procedimientos para a toma de decisiones de la Oficina Asesora de Planeacién se adelante monitoreo con las
dreas a. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en|en las diferentes dreas. Para las entidades de naturaleza piblica, se ] du.co/port 100 0 X 0 0 o sobrela 16 asociada a cada
Ias diferentes dreas como cumplido el requisito con la publicacion de los actos y uno de los tendiendo a
relacionados con la toma de decisiones en la entidad. definida en el Decreto 310 de 2022 (Derogado y compilado por el
Decreto Gnico Sectorial 650 de 2025).
3.10. Mecanismo de presentacion
directa de solicitudes, quejas y . X X ) i X X A cor
eclamos a disposicién del publico en | Mecanismo de presentacién directa de soliitudes, queias|Se entendera como cumplido este item con fa publicacién de t 100 X o 0 0 ” Se evidencia cumplimiento
relacion con acciones u omisiones del |Y "€€laMos. canal de PQRSD. para-p quej
sujeto obligado
3.11. Calendario de actividades.
Verificar habilitacion de un calendario de eventos y fechas clave du.co/port
a. Calendario de actividades. : ! v ! 100 x ) 0 0 55 Se evidencia cumplimiento
sus procesos misionales. arencialeventos
3.12. Informacién sobre decisiones que
den afectar al publ . . ; ]
pueden atectar al publico a. Informacién sobre decisiones que puede afectar al|verificar la publicacién del contenido de toda decision y/o politica que du.co/port: . -
. ; : 100 X 0 ) ) 56 Se evidencia cumplimiento
publico. adoptado y afecte al publico, junto con sus einterp . y !
3.13. Entes y autoridades que lo du.corportal |
2. Nombre de la entidad. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 16. d 1-que-vigilan-al-sijeto-obligad 100 X 0 0 0 57 Se evidencia cumplimiento
mecanismos-de-supervision
b. Direccién. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 16. d Lo d 100 x ) 0 0 58 Se evidencia cumplimiento
mecanismos-de-supervision
¢ Teléfono Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 16. d Lo d 100 x ) 0 0 59 Se evidencia cumplimiento
mecanismos-de-supervision
d. E-mail. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 16. d Lo d 100 x ) 0 0 60 Se evidencia cumplimiento
mecanismos-de-supervision
e. Enlace al sitio web del ente o autoridad. Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 16. d L d 100 X o 0 0 61 Se evidencia cumplimiento

mecanismos-de-supervision




Categoria de informacién

URL VERIFICACION EVIDENCIA SED

CUMPLECON

PARCIALMENTE

b. Sistema de buisquedas de normas, propio de la entidad.

sancione o revise en el marco de sus competencias.

edu.co/portal i

arencia/normatividad

- - - sccompumENTO cumpLe 100 NocuMPLED | TorALREquiSTTOS OBSERVACIONES OCI SEGUNDO SEGUIMIENTO 2026
Men —Nivel | Subnivel Mend Nivel Il ftem Mend Nivel REQUERIMIENTO OBSERVACION 100
f. Informar el tipo de control (fiscal, social, poltico, - -
d L-qu 100 X ) 0 0 62 Se evidencia cumplimiento
regulatorio, etc.). 2 °
mecanismos-de-supervision
" . . du.co/portaL_i
. Mecanismos internos de supervision, notificacién e -
¥ " Y d La 1 100 X 0 0 0 63 Se evidencia cumplimiento
vigilancia pertinente del sujeto obligado. ? ok
mecanismos-de-supervision
3.14. Publicacion de hojas de vida
. Verificar la publicacién de hojas de vida de aspirantes, junto con el email du.colportal i e -
a. Publicacion de hojas de vida. P 4 <P E ecucacion . 100 X 0 0 0 64 Se evidencia cumplimiento
presentar comentarios por parte de la ciudadania.. a/publicacion-hojas-de-vida
4. NORMATIVA 4.1. Normativa de la entidad o
autoridad ; 5 . edu.co/portal i - -
Leyes. Verificar cumplimiento publicacion de acuerdo con las leyes que le apliquen. h 100 x o 0 0 65 Se evidencia cumplimiento
4 . . i gov.
Decreto Unico Reglamentario. De acuerdo con el decreto Unico reglamentario (si aplica). 2510 100 X 0 0 0 66 Se evidencia cumplimiento
Verificar publicacion: Decretos, resoluciones, circulares, directivas presidenciales,
actos administrativos, autos o fallos judiciales que e apliquen (siempre que sea uco/oortal
Normativa aplicable. obligacion su publicacién) y que no se encuentren compilados, y demds normativa, " got § N 100 X o 0 0 7 Se evidencia cumplimiento
incluyendo para entes territoriales las ordenanzas y los acuerdos municipales o P
distritales.
Verificar inclusién del vinculo al Diario Oficial. Verificar enlace para consultar las
Vinculo al Diario o Gaceta Oficial gacetas oficiales que les aplique. hipervi que d a estas istri gov.col 100 X o 0 0 8 e evidencla cumplimiento
especificas.
. ) ) ) _— du.co/portal
Politicas, lineamientos y manuales. Verificar publicacién de politicas, lineamientos y manuales. N 0 o o 0 0 0 o
arencia/politicas-lineamientos-y-manuales
du.co/portaL_i
) ) arencialpoliticas-lineamientos-y-manuales
} ) c sus politcas, . seginle e I -
a. Politicas y lineamientos sectoriales. P, d 100 x ) 0 0 69 Se evidencia cumplimiento
ique.
institucionales
N ) . . edu.co/portaL i
sus politicas, .. seginle . - -
b. Manuales. P, " © P L ! 100 x o 0 0 7 Se evidencia cumplimiento
: gestion
4.2. Busqueda de normas
] . Verificar la consulta localizada y el vinculo para acceder al SUIN del Ministerio de
a. sistema Unico de Informacion Normativa — SUIN. v P https://www.suin-juriscol.gov.co/ 100 X 0 0 ) 7 Se evidencia cumplimiento
Justicia y del Derecho.
edu.co/portaL i
ield_normati valu
Verificar mecanismo de bisqueda de normas para las normas que se expidan,|e=Afield_normatividad_tipo_norma_value=5 - -
i a P a P! - -tipo_norma.. 100 X 0 0 0 72 Se evidencia cumplimiento
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4.3 Proyectos de normas para
comentarios Publicar los proyectos normativos para comentarios, indicando los datos de du-cofportal
a. Proyectos normativos. prov v P oS i iva-proy proy 100 X 0 0 0 73 Se evidencia cumplimiento
contacto y plazo para que los interesados se pronuncien.
normativos
Verificar si en cada proyecto normativo se debera publicar copia de los comentarios
allegados (protegiendo la informacion personal o sensible segin disposiciones de .
b. Comentarios y documento de respuesta a comentarios.  |ley, email y demds datos de contacto, informacién de carcter reservado allegada); c orta 100 x o 0 0 7 Se evidencia cumplimiento
n e A a-comentarios-respuestas-oficina-juridica
asi mismo, se publicars el documento de respuesta a los comentarios. Esta
obligacion podra cumplirse a través del SUCOP, una vez entre en vigencia.
c. Participacion ciudadana en la expedicion de normas a| . edu.co/portaL i o -
B Verificar publicacion proyectos normativos. N 100 X 0 o o 75 Se evidencia cumplimiento
través el SUCOP. D
5. CONTRATACION 5.1. Plan Anual de Adquisiciones
Verificar publicacion "Plan anual de adquisiciones de la entidad, junto con las
Plan anual de adquisiciones de la entidad, junto con las|modificaciones que se realicen, para lo cual, debera informar que la version edu.co/portaL i o -
. o 100 X 0 o o 76 Se evidencia cumplimiento
modificaciones que se realicen. documento ha sido ajustada, e indicar a fecha de la La publicacion p
puede surtir con el link que direccione ala informacion en el SECOP."
5.2. Publicacion de la informacion
contractual
Verificar publicacion informacion de su gestion contractual en el SECOP, conforme " .
5 ; lo disponen la Ley 1150 del 2007, y el Decreto Unico Reglamentario 1082 del 2015, ! o -
Informacién de gestién contractual en el SECOP. PO y M € 8 1082 seleccion 100 X 0 0 0 77 Se evidencia cumplimiento
En la pigina web del sujeto obligado debe indicarse en link para redireccionar a las
busquedas de procesos contractuales en el SECOP |y SECOP I (segdn aplique)
5.3. Publicacion de la ejecucion de los i i )
Publicar el estado de la ejecucién de los contratos,|Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 19. Verificar cumplimientol
contratos . 0 ] 0 0 o o o ]
indicando: requisitos publicacion entidad
R du.co/portal
a. Fecha de inicio y finalizacion. N i 100 X 0 o o 78 Se evidencia cumplimiento
du.co/portal
b. Valor el contrato lonbogo! °f 100 x ) 0 0 7 Se evidencia cumplimiento
) du.co/portal
c. Porcentaje de ejecucion. . 100 X 0 '] '] 80 Se evidencia cumplimiento
du.co/portal
d. Recursos totales desembolsados o pagados. lonbogo! °f 100 x ) 0 0 81 Se evidencia cumplimiento
) du.co/portal
e. Recursos pendientes de ejecutar. doita.al . . 100 X 0 '] '] 82 Se evidencia cumplimiento
e evidenci 1o enel
f. Cantidad de otrosi dici lizad du.colportal
antidad de otrosies y adiciones realizadas (y sus| i 100 o X 0 0 & Excelta oeas descrit .
montos). de-la-ej jon-d
requisito.
5.4. Manual de contratacion,
adquisicion y/o compras Manual de 6n, que contiene los ) .
q v P! Y lon, q © % | Verificar publicacién manual Art.11, Lit g), Ley 1712 de 2014 Art .9, Dec. 103 edu.co/portal_i o -
lineamientos y politicas en materia de adquisicién y 100 x ) 0 0 8 Se evidencia cumplimiento
2015. MANUAL SED_2024-VF_pdf
compras
5.5. Formatos 0 modelos de contratos I
o pliegos tipo Publicar los formatos o modelos de contrato y pliegos tipo, 5 eaucolparta’ |
¥ Pliegos tiP0 e solucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 19. d imi ineami D 100 X 0 0 0 8 Se evidencia cumplimiento
en caso de que aplique. h Pro
materia-de-adquisicion-y-compras-old
6. PLANEACION 6.1. Presupuesto general de ingresos,
gastos e inversion Para el efecto, debera indicar que la version del documento ha sido ajustada e|
Publicar el presupuesto general de  ingresos, gastos e|indicar la fecha de la actualizacién. Se debera incluir un anexo que indique las edu.co/portaL i o -
presup & & & a a - 100 X 0 0 0 86 Se evidencia cumplimiento

inversion de cada afio fiscal, incluyendo sus modificaciones.

o ingresos, tasas y frecuencias de cobro en formato abierto para consulta de

interesados.
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6.2. Ejecucién presupuestal
Publicar la informacion de la ejecucion presupuestal Verificar la publicacién de la de la ejecucion aprobada du.co/portal
4 presup o g P 100 x o 0 0 87 Se evidencia cumplimiento
aprobaday ejecutada de ingresos y gastos anuales. ejecutada de ingresos y gastos anuales. histori !
6.3. Plan de Accion PLAN DE ACCION: o 0 ) ) 0 ) 0 o
a. Objetivos. 100 0 X o o 88
Verificar la publicacion, antes del 31 de enero de cada afio, los planes a que hace ~[Nitps://www.educacionbogota.edu.co/portal insiitucional/iransparen
referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de cia-planes-de-accion-planeacion
acuerdo con las orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado de | htps://www.educacionbogota.edu.co/portal institucional/transparen
Planeacion y Gestién (MIPG). Conforme lo dispone el parégrafo del articulo 74 de la cia-informes-gestion-resultados
Ley 1474 del 2011. Los sujetos debersn, cada tres (3) meses, publicar la https://educacionbogota.edu.co/portal_institucional/ransparencia/m
informacion relacionada con la ejecucion de metas, objetivos, indicadores de etas-objetivos-e-indicadores-de-gestion-y-0-desempeno
gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas operativos y los demds
b. Estrategias. planes exigidos por la normativa vigente. 0 o o 0 0 0
< Proyectos 0 [ ) 0 0 0
d. Metas. 0 ] ) 0 0 0
e. '] 0 0 0 0 0
f. Planes generales de compras. '] 0 0 0 0 0
& Distribucion presupuestal de proyectos de iversion junto o o B o o o
2 Inc indlicadores de sestidn
h. Presup con 0 ] ) 0 0 0
6.4. Proyectos de Inversion
du.co/portal
) ) Verificar la publicacién de cada proyecto de inversién, segn la fecha de inscrip p proy jecucion-p proy Los informes trimestrales de avance de ejecucin de dichos
Publicar cada proyecto de inversion, segin la fecha de N
e o Bamee oo e e | ! respectivo Banco de Programas y Proyectos de Inversidn, conforme lo ispone inversion 100 0 X . . w proyectos yla
- m:’ysién P 8! ¥ Proye el articulo 77 de la Ley 1474 del 2011, asi como cada tres (3) meses el avance de| Lo més reciente es: "Informe Componente de Inversion marzo
ejecucion de dichos proyectos. du.co/portal 2026".
6.5. Informes de empalme
Inf 4 ! del tante legal Se evidencia cumplimiento, sin embargo, no se observa los
nforme de empalme del representante lega s
P P leg: Verificar la publicacién del informe de empalme del legal, y du.co/portal_i de la entidad, la
ordenadores del gasto, cuando haya un cambio del o de los 100 o X 0 0 %0 ¢ " ;
mismos. ordenadores del gasto, cuando se den cambios de los mismos. arencia/informes-de-empalme delegacion en la ordenacién del gasto, en virtud de la resolucién
1165 de 2016 de la SED.
6.6. Informes de gestion, evaluacion y
auditoria Verificar publicacion antes del 31 de enero de cada afio, el informe de gestion a que| du.co/bortal
Informe de Gestion. hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011. Conforme lo dispone el| - 100 X 0 '] '] 91 Se evidencia cumplimiento
N ) arencia-informes-gestion-resultados
pardgrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011
Informe de rendicién de cuentas ante la Contraloria General du.co/portaL i
de Ia Repiblica, o a los organismos de Contraloria o Control | Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, informes-gestion-evaluacion-auditoria-rendici 100 x ) 0 0 92 Se evidencia cumplimiento
territoriales fiscal-organismos-control-territorial
Verificar publicacion de los informes de rendicion de cuenta sobre resultados,
avances de la gestion y garantia de derecho de rendicion de cuentas, incluyendo un
informe de respuesta a las solicitudes o inquietudes presentadas por los interesados duco/mortal i
; . antes, durante y después del ejercicio de la rendicién). En esta seccion se debe . oo pora - .
Informe de rendicién de cuentas a la ciudadania. t Y desp ! el ) i L d di 100 X 0 0 0 ) cumplimiento
incuir los nformes de rendicin de cuentas relacionados con la implementacidn del| "
proceso de paz, y los demés que apliquen conforme con la normativa vigente, |“1d2danos
directrices presidenciales o conforme con los lineamientos de la Politica de
Gobierno Digital.
Verificar la publicacion de Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por los entes
de control o auditoria externos o internos. De acuerdo con los hallazgos realizados
por el respectivo organismo de control, los planes de mejoramiento se deben
ublicar de acuerdo con la periodicidad establecida por éste. Asi mismo, el edu.co/portaL i
Planes de mejoramiento: P P P - 0 ] o 0 ) ) 0

obligado debe contar con un enlace al organismo de control donde se

los informes que éste ha elaborado en relacion con el sujeto obligado. De igual
forma debe publicar los planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de
rendicién de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor.
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Categoria de informacién

= = (A G DTN %4 CUMPLIVIENTO cumperog | CUMPLECON | PARCIALMENTE | o cumpieo | ToraLequisiTos OBSERVACIONES 0CI SEGUNDO SEGUIMIENTO 2026
Menti - Nivel | Subnivel Mendi Nivel II item Meni Nivel REQUERIMIENTO ELLREL
Verificar actualizacién publicacién de a acuerdo con los hallazgos realizados por el
a. Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por P 8 P du.co/portal
O respectivo organismo de control, (los planes de mejoramiento se deben publicar de 100 X 0 0 0 ) Se evidencia cumplimiento
los entes de control o auditoria externos o internos. ) arencia/planes-de-mejoramiento
acuerdo con la periodicidad establecida por éste).
b. Enlace al organismo de control donde se encuentren los| . .
4 > Enlace al organismo de control donde se encuentren los informes que éste edu.co/portal_i -
informes que éste ha elaborado en relacion con el sujeto| " . 100 X [ 0 0 9% Se evidencia cumplimiento
° elaborado en relacién con el sujeto obligado. arencia/planes-de-mejoramiento
obligado.
c. Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de|Verificar publicacion Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios edu.co/portal o -
- i " L 100 X [ 0 0 % Se evidencia cumplimiento
rendicion de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor. | rendicion de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor. arencia/planes-de-mejoramiento
6.7. Informes de la Oficina de Control
Interno Verificar publicacion del informe relacionado con el mecanismo de seguimiento al
de las orientaci v contenidas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, segin los d
a. Informe pormenorizado. P . - 100 X 0 [ [ 97 Se evidencia cumplimiento
P Departamento Administrativo de la Funcion Publica y demas autoridades|control-interno "
competentes, al que hace referencia el articulo 9 de la Ley 1474 del 2011, y el
articulo 5 del decreto reglamentario 2641 del 2012
b. Otros informes y/o consultas a bases de datos o sistemas| edu.co/portal_i
mes v/ Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. " . - 100 X [ 0 0 98 cumplimiento
de informacién, conforme le aplique. arencialreportes-de-control-interno#t
6.8. Informe sobre Defensa Publica y Frente a o dispuesto en el enlace, se evidencia:
Prevencion del Dafio Antijuridico * Listado de la i
Educacion, el cual se encuentra con corte a 31 de mayo de 2026.
a " cenders ” | red 0 ol sist * Analisis de riesgo de los procesos activos, en el cual aparece el
requisito se entendera como cumplido con el redireccionamiento al sistema
Informe sobre Defensa Publica y Prevencién del Dafio| 4 5 P . . ) du.co/portal i informe del periodo: 2026-01-02 a 2026-05-31 sobre Sistema de
- eKOGUI de la Agencia de Defensa Juridica de la Nacién, y s6lo sera de obligatorio e 100 0 X 0 0 £ p " ! )
Antijuridico. N . . arencia/defensa-judicial Informacién de Procesos Judiciales SiprojWeb Bogota D.C. Analisis
cumplimiento paralas entidades de naturaleza publica.
Gerencial.
* Conceptos juridicos emitidos por La OAJ. Por Lo anterior, es
io actual i én alli .
6.9. Informes trimestrales sobre acceso
5 Se evidencia cumplimiento.
ainformacién, quejas y reclamos
Informe PQRS SED Enero de 2026, pendientes informes de febrero a
septiembre de 2026.
. du.co/portal Informes de cualificacién y promocion, Informes de calidad en la
Informe, en materia de seguimiento sobre las quejas y|Conforme con lo establecido en el articulo 54 de la Ley 190 de 1995 y el decreto .
P il 100 0 X 0 0 100 respuestay del usuario, Inf d
reclamos. reglamentario 2641 del 2012 ) )
informacion-publica-sed accesoala Inf de Nivel
6 iones PQRSDF - Oficina di L
Ciudadano. Pendientes informes de septiembre de 2026
Informe sobre solicitudes de acceso a lainformacion, el
. o [ [ 0 0 0 0 0
cual debe contener lo siguiente:
du.co/portal
a. niimero de solicitudes recibidas Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2. inf peticiones-quejas-rect 100 X 0 0 0 101 cumplimiento
informacion-publica-sed
du.co/portal
b. Numero de solicitudes que fueron trasladadas a otra| -
ontidad P quej 100 X 0 0 0 102 Se evidencia cumplimiento
informacion-publica-sed
§ y du
c. Tiempo de respuesta a cada solicitud. 0 0 0 0 X 103 No se evidencia el cumplimiento det requisito
peticiones-quejas-y-rectamos
d. nimero de solicitud [ 6el [ du.colportal
. nimero de solicitudes en las que se nego el acceso a la
" a & inf petici jas-rect 100 X 0 0 0 104 Se evidencia cumplimiento
informacién N § !
informacion-publica-sed
7. TRAMITES 7.1. Tramites
Esta seccion vinculara con el mend de trémites, conforme con la
que se indica en el lineamiento general y las guias de sede electrénica, tramites,
otros procedimientos administrativos y consultas de acceso a informacion publica
para integrarlas al Portal Unico del Estado colombiano, expedidas por MinTIC. De
TRAMITES: igual forma, de conformidad con lo sefialado por el MinTIC (miércoles 16 de mayo|0 [ [ 0 0 0 0 [
de 2021), se precisé que el nivel de trémites hace referencia a la informacion que
reposa en el Sistema Unico de Tramites -SUIT, con lo cual se entenderd como
cumplido este nivel con la publicacién correspondiente del enlace del SUIT en el
sitio web del sujeto obligado de naturaleza publica.
i . M - edu.co/portal o -
a Normatividad que sustenta el tramite. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. 100 X 0 0 0 105 Se evidencia cumplimiento
) . du.co/portal
Procesos. Procesos para la realizacion del tramite. - 100 X 0 0 0 106 Se evidencia cumplimiento
edu.co/portal_i
Costos asociados. Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2. es-y-servicios/costos-de-los-tramites 100 X 0 0 0 107 cumplimiento
- edu.co/portal_i o —
Formatos y/o formularios asociados. - 100 X 0 0 0 108 Se evidencia cumplimiento
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—~ B e % CUMPLIMIENTO. CUMPLE 100 CUMPLECON PARCIALMENTE | 6 cumpLe0 ‘TOTAL REQUISITOS 'OBSERVACIONES OCI SEGUNDO SEGUIMIENTO 2026
Men —Nivel | Subnivel Mend Nivel Il item Mend Nivel REQUERIMIENTO OBSERVACION 100
8. PARTICIPA 8.1. Descripcion General
car si se cumple el requisito del item en donde se sefiala: Para cumplir con el
; . 0, se deberd informar: a. ¢De qué se trata el Mend Participa? b. ¢Cules du.co/portal
a. Descripcion General del Mend Participa. : o d : " . A 100 X 0 0 0 109 Se evidencia cumplimiento
las secciones que lo integran? c. ¢C6mo se puede participar?. Se entenders como|arencia-participa-
cumplido slo si se publica la informacién completa de estos tres elementos.
Verificar publicacion de la informacisn sobre los mecanismos, espacios o instancias
b. Publicar la informacién sobre los mecanismos, espacios o|del Menu Participa establecidos por la normatividad especifica que obliga a du.co/portal i -
: i i’ por 2 o pectica aue OMEe @/ 100 X 0 0 0 110 Se evidencia cumplimiento
instancias del Men Participa. entidad y/o los que ofrece para la promocién de la enla g I
general del Mend Participa.
Verificar la publicacién de la Estrategia de participacion ciudadana o generar un|
enlace (hipervi ue a este d en el marco de du.co/portal i
<. Publicar Ia Estrategia de participacion ciudadana. due rec - ° ) " 100 x 0 0 0 m Se evidencia cumplimiento
publicaciones del plan institucional que se disponen en el Mend de
Accesoala Informacién para consulta general.” Verificar cumplimiento enlace
du.co/portaL_i
Verificar la publicacién de la estrategia anual de rendicién de cuentas o generar un| | b o o ‘
enlace (hi . ue - a este documento, en el marco de las| arencia-participa/informacion-general
d. Publicar la Estrategia anual de rendicion de cuentas. Que red N © y du.co/portal i 100 X 0 0 0 112 Se evidencia cumplimiento
publicaciones del plan institucional que se disponen en el Mend de Transparencia y|
Acceso a la Informacién para consulta general. a
cuentas
Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC) o generar un enlace d /) id i limi EL 8! yé ica
e. Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion i enel 1 100 X o 0 0 1 Piblica-PTEP- remplaz6 el Plan Anticorrupcién y atencién al
Ciudadano (PAAC). Menti de pocu -18 du.co/portal, Ciudadano | PAAC. Es asi como se evidencia el EL Programa de
Acceso a nformacién para consulta general. a-etica-publica Transparenciay Etica Piiblica -PTEP- 2025-2028.
Crear i laseccion de Accesoala du.co/portal
Informacién en t sile | -
f. Publicacion de informes de rendicion de losinf 6 a 6
du.co/portal 100 x ) 0 0 114 Se evidencia cumplimiento
generales. (PMI) del Para conocer | L
este tema, consuitar 6 "
o Jen:hit rcan ciudadanos
du.co/portal " P
Convocar grup en los esp: nstanclas o " - - dentro del menil Participa, sin embargo, como indica el requisito,
. ) i h arencia-participa- N "
g Convocatorias para la participacién de la ciudadania Meni Participa, ducolmortal ala ygrupos de valor en
grupos de valor en los espacios, instancias o acciones que|enla " 50 ] ) x 0 15 los espacios, instancias o acciones que ofrece la entidad en el
ofrece la entidad cltema, objetivo, “participacion Menii Participa; es importante que su difusién se enfoque en la
Itads e . etc. - P 6n obj q enla on de
-general 2 o
encuantoa espacio
edu.co/portal i dentro del men Participa. Sin embargo, como indica el requisito,
h. Calendario de la estrategia anual de participacion|Verificar inclusion en el calendario con las acciones y plazos propuestas en la|a-participa- 100 o X o o 116 es detallar un calendario con las acciones y plazos propuestas en
ciudadana. estrategia anual de participacion ciudadana. du.co/portal a estrategia anual de participacion ciudadana.
Verificar requisito que sefala: "Disponer de un formulario de inscripcin ciudadana
a procesos de participacion, instancias o acciones que ofrece la entidad en el Mend
Participa. Para mayor informacion sobre el formulario, consute el documento del db.co/oortal
Departamento Administrativo de la Funcién Publica "L para publicar N
. Formulario de inscripcion ciudadana a procesos de|MOMacioN en el Mend Participa sobre participacion ciudadana en la gestion i "
e necrip P pblica. Versién 1", pagina 19, disponible en 100 X 0 0 0 17 Se evidencia cumplimiento
participacin, instancias o acciones que ofrece a entidad. . du.co/portal
) o P
C ) 3%B3n+p%C3%BAbI 3%B3n+14-
+Mayo+2021.pdf/38857fc0-fLaa-cfd6-d21d-
ddbo724da72t=162 .
Verificar requisito de :Disponer del canal que los participantes usaran para ucolbortal
. Canal de interaccion ara la facilmente en las deliberaciones que se convoquen y llegar a los| N
! P - o que aquen v leg: arencia-participa/canales-de-interaccion 100 X 0 ) ) 118 Se evidencia cumplimiento
ciudadana. acuerdos sobre los temas objeto de la participacion. Puede ser chat, foro virtual,
blogs, encuestas, mensajes de texto, programas radiales, entre otros.
8.2. Estructura y Secciones del mend
"PARTICIPA® Verificar cumplimiento de la vinculacién de ciudadanos e interesados en el proceso
Diagnéstico e identificacién de problemas: de recoleccién de informacion y analisis de la misma para identificar y explicar los|0 0 ] o 0 0 ) 0
problemas que les afectan.
Verificar la publicacién de los temas de interés sobre los cuales se adelantars el|arencia-participa-
a. Publicacion temas de interés. diagndstico de necesidades e identificacién de problemas con la participacion de los 100 X o 0 0 119 cumplimiento

ciudadanos y grupos de valor.



https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/transparencia-programas-proyectos-ejecucion-plan-accion-proyectos-inversion
https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/transparencia-programas-proyectos-ejecucion-plan-accion-proyectos-inversion
https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/transparencia-programas-proyectos-ejecucion-plan-accion-proyectos-inversion
https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/transparencia-programas-proyectos-ejecucion-plan-accion-proyectos-inversion
https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/transparencia-programas-proyectos-ejecucion-plan-accion-proyectos-inversion

Categoria de informacién

URL VERIFICACION EVIDENCIA SED CUMPLECON [ PARCIALMENTE

% CUMPLIVIENTO. CUMPLE 100 NOCUMPLEO | TOTALREQUISITOS (OBSERVACIONES OCI SEGUNDO SEGUIMIENTO 2026

Mendi — Nivel | Subnivel Mendi Nivel Il item Menti Nivel REQUERIMIENTO OBSERVACION 100

Se observa el espacio para a caja de herramientas:
- io ala Gestién Educativa. Si Lespacio por
Categoria: Malicious Websites, segin la OTIC.
Segtn los lineamientos para publicar informacion en el Ment
Participa sobre participacién ciudadana en la gestién piblica, es

du.co/portal

Verificar existencia caja de herramientas que es el Conjunto de estrategias y|arencia-participa-
b. Caja de herramientas. recursos que utiliza la entidad para apoyar pedagégicamente la apropiacion de un 50 0 0 X 0 120
tema particular. i du.co/portal i
arencia-participa/caja-de-herramientas

necesario. datos._ articulos
ducorportal
Veriicar la faciitacion de a 0s participantes de una herramienta de evaluscion de 7> "
<. Herramienta de evaluacién las actividades de diagnéstico de necesidades e identificacion de problemas que particip 100 X 0 ) ) 121 cumplimiento
haya adelantadola entidad.
du.colportal i
It i icion del espacio.
Sin embargo, aiin cuando se observan las encuestas de
ducormortal i i6 i [ i ici yqueenel
/lorurw-ec 2026 se han llevado dos encuentros, segin lo evidenciado, en uno
arencia-participa- . i
. . . . Solo4 yen el otro solo 14 personas diligenciaron la encuesta, por
Divulgar entre los participantes los resultados de los ejercicios de diagndstico de| ; e .
d. Divulgar resultados. N W N 100 0 X 0 0 122 ende, se requiere fomentar un mayor ejercicio de participacion
e de problemas ! du.co/portal

ciudadana:
Por otra parte, el objetivo es divulgar entre los participantes los
resultados de los ejercicios de diagnéstico de necesidades e
ificacién de problemas en donde se evidencil
una participacion incidente de la ciudadania.

divulgacion%20de%20resultados

Verificar cumplimiento de: "Planeacion Participativa: Mecanismo mediante el cual la
ciudadania e interesados deciden el rumbo de las politicas, planes, programas,

du.co/portal

Planeacion y presupuesto participativo proyectos o tramites. Presupuesto Participativo: Proceso por medio del cual la| arencia-participa. - ] 0 0 o o o [
ciudadania con el gobierno, asignan un porcentaje de los recursos a programas y| particlp
proyectos.”
] B du.co/portal_instituci Aunque se dispone del sitio para disponer La informacion referente
Verificar sobre: Publicar informacién sobre el porcentaje del presupuestol o ;
" el e para-pi al Presupuesto para el proceso participativo, no es claro el
institucional definido para el proceso de participacion, con base en el cual los Supues eSO ’
a. Porcentaje del presupuesto para el proceso. 2o e | 100 0 X 0 0 123 porcentaje destinado para tal fin, ni en el presupuesto general, ni
ciudadanos y grupos de valor podran priorizar los proyectos que respondan a sus ) N e * "
du.co/ en el delos dos proyectos que indica la entidad que destina
arencia-participa/informacion-general recursos para el proceso i
Au-coTportal
Verificar habilitacién de canales virtuales para la interaccién con la ciudadania en lasarencia-participa-
b. Habilitar canales de interaccion y caja de herramientas.  [etapas definidas para la planeacion o para el participatiy ! du.co/portal_instituci 100 X o 0 0 124 Se evidencia cumplimiento
aplique. ia-participa/habili es-d d

Verificar publicacién de la informacion sobre las decisiones que se tomaron con al ) R general y i Mesa

<. Publicar la informacién sobre las decisiones. ciudadania y grupos de valor para la construccion de Ia planeacion y/o presupuesto| | P #HEE S - 50 0 0 X 0 125 Distrital de Directivos Docentes Coordinadores 2024 la que no se
rencia-participa- . R o

participativo. particlp puede acceder a consultar la informaci6n dispuesta en el sitio.

Visibilizar reportes de avance de las decisiones tomadas e indicar el estado de i du.col)
(semiforo) y las frecuencias de participacion. a-participalvisibili d

d. Visibilizar avances de decisiones y su estado (seméforo). 100 X 0 0 0 126

cumplimiento

Verificar la utilizacién de: Mecanismo que busca conocer las opiniones, sugerencias
o propuestas, comentarios y aportes de los usuarios, ciudadanos y grupos de interés
con respecto a los proyectos, normas, politicas, programas o tramites
porla entidad antes de la formulacién de los mismos o la toma de decisiones.

Consulta Ciudadana: o 0 ] 0 0 0 0 0

du.co/portal
Verificar si se cumple la condicién de: Identificar y establecer qué asunto se -

a2 Tema de consulta (normas, politicas, programas ofsometera a consulta: normas, politicas, programas, proyectos o tramites, también,|
proyectos) y resumen del mismo. definir los objetivos, antecedentes, requisitos normados para que la ciudadania |
rupos de valor participen, asi como el resultado esperado.

arencia-participa- sin embargo,

100 X 0 0 0 127 con proyectos para que la ciudadania y grupos de valor participen,
du.co/portal i asi como el resultado esperado.

arencia-participa/tema-de-consulta

Verificar cumplimiento requisito de: "Habilitar los canales virtuales definidos para la
consulta, y adicionalmente crear una caja de herramientas con los elementos
establecidos en el documento del Departamento Administrativo de la Funcién
Piblica ""Lineamientos para publicar informacion en el Meni Participa sobre,
participacion ciudadana en la gestion publica. Version 1", disponible en:

du.co/portal |

arencia-participa-

b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas. 100 X 0 0 0 128 Se evidencia cumplimiento.

du.co/portal

9%C3%B3n-+ciudadana+en+la+gesti%C3%B3n+p%C3%BADlica+-+Versi%C3%B3n+1+- g
+Mayo+2021.pdf/38857fc0-f1aa-cfd6-d21d-
6ddb9724da7f?t=1621028045675&download=true

arencia-participa-
. Publicar observaciones y comentarios y las respuestas de|Verificar si se publican las observaciones y comentarios de los ciudadanos y grupos particip

s 100 X 0 0 0 129 Se evidencia cumplimiento.
proyectos normativos. de interés, asf como las respuestas que la entidad les dio.

edu.co/portal_i

du.co/portal |

o . __|arencia-participa-

§ . Verificar la creacién de un enlace o hipervinculo que redireccione a la Seccion . -

d. Crear un enlace que redireccione a la Seccion Normativa. N 100 X 0 0 0 130 Se evidencia cumplimiento.
Normativa, donde se encuentra disponible el informe global de observaciones.

du.co/portal |
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item Mend Nivel REQUERIMIENTO EIEELD
Se evidencia el espacio 3.5. Herramienta de evaluacion en donde
se dispone 6nal
Verificar i se facilitan a los participantes de una herramienta de evaluacién de las "
X n . du.co/portal participativos sobre normas, polfticas, programas o proyectos
e. Facilitar herramienta de evaluacién actividades para facilitar la participacién y consulta ciudadana a las normas, politicas e 100 0 X 0 0 131 y - .
" arencia-participa- adelantadas o en trémite en la Secretaria de Educacién.
o programas o proyectos adelantadas o sobre trémites. acas o .
Mas no se evidencio los resultados que se hayan dado de cdichas
encuestas.
Verificar si se aplica: La bisqueda de soluciones a problemticas piblicas con el
Colaboracion e innovacién: conocimiento de los grupos de valor y asi resolver los desafios de las entidades y [0 0 0 0 0 0 0 0
abrir canales para recibir ideas y propuestas de solucién.
Verificar sobre la disposicién de un espacio para la consulta sobre temas o
problemiticas para la ciudadana y los grupos de interés a través de canales
esto con el fin de obtener aportes e ideas de ajuste, para ello puede|
. usar herramientas interactivas que permitan priorizar y expresar preferencias. d . .
a. Disponer un espacio para consulta sobre temas o d /portal P -espacio
e Algunos ejemplos de estas herramientas de priorizacién son: mapas de retos, cruce 100 0 X 0 0 132 N N
problemiticas. p ta-y-caja-d Causas Ciudadanas (2022); Reta, crea e innova (2023).
de variables, sombrillas de oportunidades, araias, dianas o mapas de
posicionamiento, entre otros. Al respecto, se puede consultar las publicaciones
sobre innovacién del Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las
‘Comunicaciones (MinTIC)
Verificar la Convocatoria para participar de un reto de cocreacidn, con una edu.co/portal i ispone el espacio pero con o izada. RETA
b. Convocatoria con el reto. . 100 o X o o 133
tipo: ¢cémo se imagina (...) en la entidad? arencia-particil CREA INNOVA (2023); SACE (2022)
Verificar la publicacion de los retos vigentes para el proceso de colaboracién e denci . "
. Se evidencia cumplimiento. Sin embargo, aparece un reto sobre
c. Informar retos vigentes y reporte con la frecuencia de|innovacion abierta, su estado de avance de acuerdo con el previstoy du.co/
; § > : N, ° 100 0 X 0 0 134 ESCOLARES EN VIAL del mes de agosto
Votaciones de soluciones en cada reto. plazo de vencimiento. Cada reto deberd contener un resumen del tema, sus plazos y|arencia-participa/retos-vigentes .
. de 2026, no hay retos vigentes.
las propuestas recibidas.
4. publ | N Jegid p it Verifi | bl N ta elegida y I e de i tilizad " oortal Se dispone el espacio pero con informacién desactualizada. Del
ublcar la propuesta elegida y los criteris para suVerifcar 2 publicacion propuesta elegida ylos citeros de andlss utiizados para poral a 100 o X o o 155 ittime reto: ESCOLARES EN VIAL det
seleccién. seleccién desde el punto de vista de pertinencia, viabilidad técnica y costos. g
mes de agosto de 2026, no aprecen los resultados.
Se dispone el espacio pero con i 6 sobre
e. Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucién| Verificar la divulgacion del plan de trabajo para la solucién disefi du.co/portal | pacio p
W 8 50 0 0 X 0 136 Causas (2023) ta cual te acceder en el enlace
disefiada. frente al reto, p i
dispuesto.
Verificar la publicacion de informacion sobre los desarrollos o prototipos de solucion db.co/oortal
. Publicar la informacion sobre los desarrollos o prototipos. |disefiados con base en el proceso de colaboracién e innovacion abierta con la| 208 - 100 X 0 0 0 137 Se evidencia cumplimiento.
participacién ciudadana y de los grupos de interés.
Verificar publicacion y coherencia entre la informacion dispuesta en los diferentes
Rendicion de cuentas: enlaces de la Obligacion de informar y explicar y dar a conocer los resultados de su[0 0 0 0 0 0 0 0
gestion a los ciudadanos.
du.co/portal
. . . . arencia-participa-
a. Habilitar un espacio para que la ciudadania postule|Verificar la habilitacién de espacio para que la ciudadania postule teméticas para la
. N N 100 X o o o 138 Se evidencia cumplimiento.
temticas. rendicién de cuentas y que incluya los requisitos para su presentacion. " /oortal
arencia.narticina/esnacin-nara.nostulacinn- ticas
https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/transp.
Revisar que la estrategia de rendicién de cuentas esté registrada en el Plan|arencia-participa-
- » Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC) y que incluya la divulgacion de
b. Estrategia de comunicacién para la rendicién de cuentas. N 100 X o o o 139 Se evidencia cumplimiento.
informacién continua, el desarrollo constante de espacios de interaccién y du.co/portal |
publicacién de compromisos. p
du.co/portal
Identificar las actividades de 6n, dilogo y de la estrategia
5 de rendicion de cuentas, asi como los requisitos para participar y el resultado| v .
c. Calendario eventos de didlogo. N . 100 X o o o 140 Se evidencia cumplimiento.
esperado con la participacién de la ciudadania. Es importante que los eventos de tuco/oortal
didlogo articulen las actividades de rendicién de cuentas. -
edu.co/portal
Verificar la publicacion en el Ment de yAccesoala delos "
d. Articular a los informes de rendicién de cuentas en el|informes de rendicién de cuentas sobre avances, resultados de la gestion y garantial v . -
. . " 100 X 0 0 0 141 Se evidencia cumplimiento
Mend transparencia. de derechos, asi como los informes de rendicion de cuentas sobre la ucofoortal i
implementacion del acuerdo de paz, segin la programacion para su publicacion. e ortalinsti
Verificar la definicién de_herramientas o canales electronicos para los espatios o
mecanismos que propone la entidad para implementar las acciones de informacién, du.colbortal i
didlogo y responsabilidad en la estrategia de rendicin de cuentas como B -
. . arencia-participa-
e. Habilitar un canal para eventos de dilogo masivas por (Teams, Zoom, Meet, etc), -
. i 100 X 0 0 0 142 Se evidencia cumplimiento
con sistema nacional de rendicién de cuentas. transmisiones por redes sociales (YouTube, Facebook, Instagram, etc.) o via ucofoortal i
streaming, desarrollo de pautas o programas radiales (en coordinacion con emisoras oo ec -
comunitarias), video-llamadas con grupos focalizados, etc. Estos pueden ser|rencia-participa/canal-para-eventos
complementarios a eventos presenciales.
edu.co/portal i Se evidencia cumplimiento a través del numeral de Rendicion de
Verificar la publicacién de las preguntas presentadas por los ciudadanos y grupos de[arencia-participa- Cuentas 5.6. Preguntas de los dialogos, enlace donde se alojan los
f. Preguntas y respuestas de eventos de didlogo. interés en los eventos de didlogo para la rendicién de cuentas y las 50 0 0 X [ 143 Informes de espacios de rendicién de cuentas del 2021 al 2025. En

respuestas dadas por la entidad a dichos los interrogantes.

edu.co/portal_i

el de la vigencia 2025, se evidencié en la encuesta del dialogo
ciudadano i6n 20250327 un espacio con una
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Men —Nivel | Subnivel Mend Nivel Il item Mend Nivel REQUERIMIENTO OBSERVACION 100
edu-coTportal Traves qelnumerarae
Verificar la publicacién de las memorias de cada evento de didlogo para la rendicién| arencia-participa- Cuentas 5.7. i ,
5. Memorias de cada evento. P 80P particip: . 100 0 X 0 0 144 o d "
de cuentas. edu.co/portal i las
mninn audlvncin sondioinn st ae ; n
A coooret i Se evidencia cumplimiento a través del numeral de Rendicion de
Verificar a publicacion de_reportes del estado de avance de todas ls acciones de | T "R E Cuentas 5.8. Acciones de mejora i endonde se ubican
didlogo y responsabilidad para la rendicion de cuentas de acuerdo con el _ entaces hacia autodiagndstico de Rendicidn de Cuentas, Informes
h. Acciones de mejora incorporadas. du.co/portal 100 0 x 0 0 45 :
cronograma previsto (seméforo), los temas tratados, nimero de asistentes,| . . o - . de Control Interno e Inf de
conclusiones y s accones de mejora como resultado de la endicién de cuentas. |17 8 Cuentas, pero no hay claridad sobre Las acciones de mejora
ciudadanos . N o
incorporadas, producto de esos espacios de rendicion de cuentas.
Verificar Mecanismo de vigilancia de la gestion pblica y sus resultados de acuerdo
Control social: con lo establecido en la regulacion aplicable y correcta utilizacién de los recursos y|0 ) ] 0 0 0 0 0
bienes publicos.
edu.co/portaL i
Verificar publicacion de la sobre las de control social particip y -
a. Informar las modalidades de control social. N . N 100 X o ] ] 146 Se evidencia cumplimiento.
ofrece la entidad para la vigilancia de la gestién publica. edu.co/portal i
449
coortal i Se evidencia cumplimiento. Sin embargo, es ain muy poca
Verificar publicacién de la convocatoria a la ciudadania cuando la entidad inicie la s ici i i6n di iaalaci i
b. Convocar cuando inicie ejecucidn de programa, proyecto o . ® 2l arencia-participa- et
o contratos ejecucion de un programa, proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio educolbortal i 100 [ X 0 0 147 cuando la entidad inicie la ejecucion de un programa, proyecto,
- plblico para que la ciudadania esté enterada y ejerza la vigilancia correspondiente. ta contrato o de La prestacion de un servicio piblico para que la
S - ciudadania esté y ejerza la vigi
Verificar publicacién informacion resumen de cada tema de interés ciudadano, para Se dnca cumtimieno S b, ot dsone
lo cual, debe indicar el tema objeto de vigilancia ciudadana, asi como el avance de ol e
los indicadores de gestién asociados, los recursos asignados, la du.co/portal ores dey
c. Resumen del tema objeto de vigilancia N 100 ) X 0 0 148 1 asignados, la para
dislogo definida para interactuar con el grupo de control social, los plazos, las|arencia-participa-
teractuar con el grupo de control social, lns plazos, las
observaciones recibidas y las respuestas dadas por la entidad. Para esto, la entidad
g observaciones recibidas y las respuestas dadas por la entidad.
podr disefiar su propio tablero de control.
Se evidencia cumplimiento de informes o actas de (a Red de
) ) ) Mesa Distrital i Informes d
Verificar si en la entidad se tiene algin plan, programa o proyecto de la entidad que| o o Lintermo
sea objeto de vigilancia por parte de una veeduria ciudadana, debera publicar du.co/portal ° ’ " o
d. Informes del interventor o el supervisor 2 0b) ® porp ¢ P! A ec 100 ) X 0 0 149 se requiere publicar como minimo los dos informes que el
minimo los dos informes que el interventor o el supervisor hace frente al grupo dearencia-participa- Itoreentor o ol Sunarsiaor fmce frente aLaring do suditoria
auditoria ciudadana, segin lo establecido en el articulo 72 de la Ley 1757 de 2015. 8 srup
cludadana sobre os planes, programas o proyectos que (a enidad
tensa v sean ahi nor
Verificar si se tiene una herramienta de evaluacién de las actividades y espacios du.co/
e. Facilitar herramienta de evaluacién de las actividades. N Ve e 100 X 0 0 0 150 Se evidencia cumplimiento
control social adelantadas. arencia-participa-
du.co/portal
Verifcar Ia publcacién informacién, datos e indicadores que sirvan de insumos paral - P> S
. Publicar el registro de las observaciones de las veedurias. | el andlisis de resultados y avances de la gestion en las acciones de participacién para particip A comortal 100 X o 0 0 151 Se evidencia cumplimiento
el control socialy las veedurias ciudadanas .
449
Se trata de la publicacion de 16n sobre T de
Verificar publicacion de. informacion sobre las acciones de mejora y correctivos tuco/oortal mejoray i enlaplaneacion
&. Acciones de mejora. en la planeacion aue se tomaron con base en las acciones| - P> S - 50 ] o x 0 152 que se tomaron con base en las acciones de control socialy
de control social y veedurias ciudadanas. particlp veeduria no fruto de
de Control Interno de la SED..
9. DATOS ABIERTOS 9.1. Instrumentos de gestion de la
informacion
Verificar la condicién de publicar la informacion que le corresponda, asi: 7.1
de gestion de la 6n Publicar la én sobre gestion|
documental. Incluyendo lo siguiente: registros de activos de informacién, indice de
informacion clasificada y reservada, esquema de publicacion de la informacion, tipos
y , ) de datos o informacién clasificada o reservada (indicando fecha de levantamiento
Instrumentos de gestion de la informacion: N . 0 o 0 0 '] '] o [
de la reserva), programa de gestion documental, tablas de retencion documental.
La anterior informacién deberd publicarse conforme con los lineamientos del
Archivo General de la Nacion. Si el sujeto obligado cuenta con la informacién
registrada en el portal de datos.gov.co, deberd vincularse la informacién  ali
publicada.”
Verificar de conformidad con lo establecido en el Decreto 103 de 2015, el Registro
de Activos de Informacién y el indice de Informacion Clasificada y reservada deben
Registros de activos de informacion: ; 0 0 o 0 0 0 0
€ estar publicados en el portal de datos abiertos del Estado Colombiano
www.datos gov.co
) o ) - ) ) edu.co/portaL i -
2. Nombre o titulo de la categoria de la informacin. Verificar el Término con que se da a conocer el nombre o asunto de a informacién. e N 100 X 0 ) ) 153 Se evidencia cumplimiento
arencia/publicacion-de-datos-abiertos
N - - - - du.coportal
b. Descripcién del contenido la categoria de informacién. | Verificar si se define brevemente de qué se trata la informacién. ot atorion 100 X 0 ) ) 154 Se evidencia cumplimiento
Verificar el establecimiento del Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra edu.co/portaL i -
<. dioma. . € a I " N 100 X 0 ) ) 155 cumplimiento
informacién arencia/publicacion-de-datos-abiertos
Establece el soporte en el que se encuentra la informacion: documento fisico, < uco/mortal §
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Meni - Nivel | Subnivel Ment Nivel Il ftem Mend Nivel II REQUERIMIENTO OBSERVACION 100
Establece el soporte en el que se encuentra la informacion: documento fisico, du.co/oortal i
<. Medio de conservacién y/o soporte medio electrénico o por algin otro tipo de formato audio visual entre otros, (fisico-| P o ! - 100 X 0 ) ) 175 Se evidencia cumplimiento
) o arencia/publicacion-de-datos-abiertos
analogo o digital- electronico).
dentifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la informacion o se i co/oortaL i
4. Formato permite su visualizacién o consulta, tales como: hoja de calculo, imagen, audio,| " Po o oouC ! 100 x 0 0 0 176 Se evidencia cumplimiento
arencia/publicacion-de-datos-abiertos
video, documento de texto, etc.
edu.co/portal i
e. Fecha de generacién de la informacién dentifica el momento de la creacién de la informacién. o o 100 X 0 ) ) 177 Se evidencia cumplimiento
) dentifica la periodicidad o el segmento de tiempo en el que se debe actualizar du.co/portal i e -
f. Frecuencia de actualizacién. 2P € P N . ecue " 100 X 0 0 0 178 Se evidencia cumplimiento
informacién, de acuerdo a su naturaleza y a la normativa aplicable. arencia/publicacion-de-datos-abiertos
Indica el lugar donde se encuentra publicado o puede ser consultado el documento, ortos.borota.con.
& Lugar de consulta. tales como lugar en el sitio web y otro medio en donde se puede descargar y/ol A 100 X 0 ) ) 179 Se evidencia cumplimiento
acceder ala informacion cuyo contenido se describe.
h. Nombre del responsable de la produccién de laCorresponde al nombre del 4rea, dependencia o unidad interna, o al nombre de edu.co/portal i o -
N . N N N N 100 X 0 ] ] 180 Se evidencia cumplimiento
informacion entidad externa que cre6 la informacion. arencia/publicacion-de-datos-abiertos
. Corresponde al nombre del area, dependencia o unidad encargada de la custodia du.co/portal i
i. Nombre del responsable de la informacién. P P ° & " 100 X 0 0 0 181 Se evidencia cumplimiento
control de la para efectos de permiti su acceso de-datos-ab
Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estén cobijados por el Decreto
2609 de 2012, o el que lo complemente o sustituya, deben cumpli, en Il
programa de gestion documental elaboracién del programa de Gestion Documental, como minimo con lo siguiente: 1. o o o o o o N
® 8 Politica de Gestion Documental. 2. Tablas de Retencién Documental. 3. Archivo
Institucional. 4. Politicas para la gestion de documentos electrénicos (Preservacién y]
custodia digital). 5. Integrarse al Sistema Nacional de Archivos.
2. Plan para facilitar la identificacién, gestién, clasificacién,
organizacion, conservacion y disposicién de la informacién ) ) ) P
8 clon v disp Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estan cobijados por el Decreto|
piiblica, elaborado segtn lineamientos del Decreto 2609 de| enc i o
2609 de 2012, o el que lo complemente o sustituya, deben cumplir, en la Se evidencia cumplimiento, sin embargo no se observa el entace al
2012, 0 las normas que lo sustituyan o modifiquen. Los| A o . " ) 3 " " o
% elaboracién del programa de Gestién Documental, como minimo con lo siguiente: 1 du.co/portal Sistema Nacional de Archivos, ni tampoco las Politicas parala
sujetos obligados de naturaleza privada que no estan|® - " ) 50 0 0 X 0 182 - o ” )
Politica de Gestién Documental. 2. Tablas de Retencién 3 d bi progr g g [{ y custodia
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo| o ! A A "
.°|Institucional. 4. Politicas para la gestién de documentos electronicos (Preservacién y| digital).
complemente o sustituya, deben cumplir, en la elaboracién clonal °
) . custodia digital). 5. Integrarse al Sistema Nacional de Archivos.
del programa de Gestién Documental, como minimo con lo
siguiente: 1. Politica de Gestion Documental.
o, Aorobacio el comité e Desarrol Seevid através del
. Aprobacién por parte del Comité de Desarrolio| :
¢ por P c - . du.co/portal DOCUMENTAL - PGD VIGENCIA 2025-2026. Sin embargo, dicho
Administrativo (entidades del orden nacional) o la|Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del Decreto 103 de 2015,
; e : datos-abiertos-programa-g 100 0 X 0 0 183 programa bado por el CIGD, p [
aprobacion del Comité Interno de Archivo (entidades del| Decreto 2609 de 2014 e ” "
requisito, este debe tener la aprobacidn del Comité Interno de
orden territorial). " ) o
Archivo (entidades del orden territorial).
Lista de series con sus tipos de alos|
Tablas de retencion documental cuales se les asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los|0 ) o 0 ) ) ) 0
'documentos.
a. Listado de series, con sus correspondientes tipos|
documentales, a las cuales se asigna el tiempo de|Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del Decreto 103 de 201 edu.co/portal | 100 R X o o 18 Se evidenci requiere
en cada etapa del ciclo vital de los|Acuerdo 004 de 2013 del Archivo General de la Nacion. a/tablas-de-retencion-documental de las mismas.
'documentos.
b. Adoptadas y actualizadas por medio de acto)
administrativo o documento equivalente de acuerdo con el i coroortal i No se evidencian las TRD de la OTIC, ni de La Oficina para la
régimen legal al sujeto obligado, de conformidad con lo| ot deretonciony Stk 50 o 0 X ) 185 Escolar. Asi mismo, i
establecido por el acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo a/tablas-de-retencion-documental actualizacién de las mismas.
General de la Nacidn.
9.2. Seccion de Datos Abiertos Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos|, .
Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos Abiertos (datos.gov.co). bogota.gov. 100 X o 0 0 186 Se evidencia cumplimiento
Abiertos (datos.gov.co).
10. INFORMACION ESPECIFICA PARA  [10.1. Informacién para Grupos Cada entidad deberd identificar la informacién especifica para grupos de interés, du.co/bortal
GRUPOS DE INTERES Especificos. a. Informacion para nifios, nifias y adolescentes conforme con su caracterizacién, y como minimo la siguiente: -Informacion paral 100 x ) 0 0 187 Se evidencia cumplimiento
nifios, nifias y adolescentes, Informacion para Mujeres-. P ¥
Cada entidad debera identificar la informacion especifica para grupos de interés, tcoroortal
b. Informacién para Mujeres. conforme con su caracterizacién, y como minimo la siguiente:  -Informacion para| "+’ ona 100 X 0 ) ) 188 Se evidencia cumplimiento
nifios, nifias y para Mujeres- P Brups
- CUMpIE; ST eMBaTgo; @ =a
edu.co/portal °
arencialinstancias-coordinacion ) desactualizada para:
<. Otros de grupos de interés, ’ .co/oortal i 100 0 X ) ) 189 Subsecretaria de Gestion Institucional, 2021.
. Pt Oficina de Contratos, 2022.
11. OBLIGACION DE REPORTE DE 11.1. Normatividad Especial
INFORMACION ESPECIFICA POR PARTE
DE LA ENTIDAD ) ) El sujeto obligado debera publicar la informacion, documentos, reportes o datos a . Se evidencia cumplimiento. Sin embargo, es ain muy poca
Cada sujeto obligado segun su naturaleza juridica reportara ieado edu.co/portal i ) . .
los que estd obligado por normativa especial, diferente a la referida en otras 100 o x 0 ) 190 especial que e

en este item normatividad especial que les aplique.

secciones.

arencia-reporte-informacion-especifica-sed

aplica a la entidad.
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13. MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA [13.1. Tramites, Otros Procedimientos
CIUDADANIA Administrativos y consultas de acceso a
informacién pablica Los sujetos obligados que tengan el carécter de autoridad, entendidas como los
organismos y entidades de la Administracin Péblica conformada por la Rama
Ejecutiva del Poder Piblico en el orden nacional y territorial y por todos los demés
organismos y entidades de naturaleza publica que de manera permanente tienen al
su cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la prestacion del
servicios publicos del Estado colombiano que estén sefialados en el articulo 2 del
. Decreto 2106 de 2019, en el articulo 2.2.9.1.1.2 y 2.2.17.12 del Decreto 1078 de .
Tramites, Otros Procedimientos Administrativos y consultas| edu.co/portal_i -
‘ 2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de| " ’ 100 X 0 ) ) 191 cumplimiento
de acceso a informacién publica. ’ ¢ o . o-ciudadania
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y en particular el Titulo 9,
Capitulo 1, seccién 1, y del articulo 2 de la Ley 1437 de 2011; deberén adoptar el
lineamiento general y guias de sede electrdnica, tramites, otros procedimientos
administrativos y consultas de acceso a informacién publica para integrarlas al]
Portal Unico del Estado colombiano aplicando lo sefialado en los articulos 60 de la
Ley 1437 de 2011, 14 y 15 del Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019 y el
articulo 2.2.17.6.1. del titulo 17 de la parte 2 dellibro 2
13.2. Canales de atencion y pida una
cita
a. Los sujetos obligados deberan incluir en su respectiva
sede electrénica la informacién y contenidos relacionados
con los canales habilitados para la atencién aa ciudadania y ducooortal i
demis grupos caracterizados, con la finalidad de identificar | Articulo 14 del Decreto 2106 de 2018. P " 100 x 0 0 0 192 Se evidencia cumplimiento
y dar a conocer los canales digitales oficiales de recepcién o-ciudadania
de solicitudes, peticiones e informacion, de conformidad
con el articulo 14 del Decreto 2106 de 2019.
De conformidad a lo establecido por la Resolucién 2893 de 2020, Ia obligacion de
b. Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita| habilitar un mecanismo para agendar cita de atencién presencial y de indicar los| ucorbortal .
para atencién presencial, e indicar los horarios de atencién| horarios de atencién en sedes fisicas es de las entidades de naturaleza piblica. Las| - 100 X 0 0 0 193 Se evidencia cumplimiento
en sedes fisicas. entidades de naturaleza privada podrén habilitar sus propios canales de atencign| €ludadania
como parte de una buena préctica de gestion publica.
13.3. PORSD
"Los sujetos obligados que, por su regulacién especifica en la prestacion de un
servicio piblico, le apliquen formularios especificos para la atencién de sus usuarios,
dicho formulario servird igualmente para atender las solicitudes de informacion bosot
Condiciones técnicas: pblica y recibir quejas o denuncias. £n todo caso, se deber permiti Ia recepcién P o o N o o o o
de quejos o denuncias andnimas en los términos del formulario referido] !
anteriormente. Los sujetos obligados podrén implementar, ademds, nuevas| para-p quejas-y
tecnologias de comunicacién, habilitando canales de chatbot automatizado y con|
asistencia humana, asi como canales via mensajerfa instantdnea.”
Al momento de enviar el formulario, por parte del usuario, el sistema debe generar] bosot
un mensaje de confirmacion de recibido, indicando la fecha y hora de recepcion, o
- Acuse de recibo, ' aue por tardar antes de las iguientes 24 horas habiles se remitir el narap nejasyrect 100 X N o o 100 Se evidencia cumplimiento
nimero de registro o radicacién. Al respecto se sugiere revisar las pautas dell
Archivo General de la Nacién contenidas en el Acuerdo 060 del 2001, o el que lo] ‘
modifique, subrogue, derogue o adicione. uevaCita.aspx
l formulario deberd contar con una validacién de campos que permita indicar du.co/portal |
b. Validacién de campos. ciudadano si existen errores en el diligenciamiento o si le hace falta incluir para-p: quejas-y- 100 X 0 0 0 195 Se evidencia cumplimiento
informacién. El aviso de error debe ser visible y accesible para todos los usuarios. gov.
l sujeto obligado debe desarrollar mecanismos para evitar la recepcién de correos WA
. Mecanismos para evitar SPAM electrdnicos enviados de manera automatica puedan ser categorizados como no| . 100 x ) 0 0 196 cumplimiento
deseados. ks v SR
bogota.gov. tra
4. Mecanismo de seguimiento en nea. €l sujeto obligado debe habilitar un mecanismo de en linea du.co/portal | 100 . . . . 197 cumptimiento
verificar el estado de la respuesta de la PORSD. para-p quejas-y-rect
so
bogota.gor
En caso de existir una falla del sistema durante el proceso de diligenciamiento o PN
o Mensaje de falla en el sistema, envio del formulario, el sujeto debe habiltar un mecanismo para generar un e neireyrect 100 X o 0 0 108 Se videncia cumplimiento
mensaje de falla en el proceso. £l mensaje debe indicar el motivo de la falla y Ia v
opcién que cuenta el usuario para hacer nuevamente su solicitud
uevaCita.aspx
bogota gov.
Las solicitudes de informacién pubica deben estar vinculados como tipologia i edu.co/portal i
. Integracion con el sistema de PQRSD de la entidad. del sistema de PQRSD del sujeto obligado, 2 fin de gestionar y hacer para-p quejas-y-recl 100 x 0 ) ) 199 Se evidencia cumplimiento
integral a las solicitudes que reciba. i gov.
) ) i bogota.gov.
5. Disponibilidad del formulario  traves de dispositivos| El formulario debe estar disponible para su diligenciamiento y envio a través de edn.colportal 1 100 X o o o 200 cumplimiento
méviles. dispositivos méviles. !
. . < du.co/portal | Segin o Indicado por la misma procuraduria General de (a Nacién,
h. Seguridad Digital. Los sujetos deberdn aplicar las medidas de seguridad digital y de Ia informacién P quejas-y-rect 50 ) ) X 0 201 seg(in correo electrénico de la OAP del 05/09/2025 con asunto:
referidas en anexo 3 de la presente Resolucion. )
bogota. o/ Traslado oficio E-2025-133177 Revisi6n y reporte
bogota.g
Condiciones del formulario: du.co/portal o ) 0 0 0 0 0

-para-presentar-quejas-y-reclamos
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ftem Mend Nivel 1 REQUERIMIENTO OBSERVACION 100
2 seleccion de opcidn de la PRSD - (PELCION| s seccion de ayuda, con ejemplos, para que el usuario pueda distinguir bogota.g
a , Solicitud  de Denuncia, ayuda, con ejemplos, para P ® /portal 100 X 0 0 0 202 Se evidencia cumplimiento
cada una de fas tipologias de PQRSD.
Sugerencia/ Propuesta). para-pi quejas-y-
0 posibilidad de presentar queja/denuncia anénima. Indicar la posibilidad de boso.
b. Nombre y Apellidos o Razon Social de la Empresa ofpresentar quejas anonimas, para o cual, se deben indicar las condiciones paral - -
oo : : : du.colportal 100 x 0 0 0 203 Se evidencia cumplimiento
posibilidad de presentar queja/denuncia anénima. aceptarlas conforme con la siguiente normativa: articulo 38 de la Ley 190 de 1995; ° videncla cumplimi
articulo 69; de la Ley 734 de 2002 y articulo 81 de la Ley 962 de 2005. para-p Auejas-y
c. Tipo de documento de identidad o el de la empresa (
Cédula de  Cudadana, NUIP -Nimero Unico delq o ooqima oo requiere identificacion 100 x o 0 0 20 Se evidencia cumplimiento
Identificacion Personal, Cédula de Extranjerfa, NIT -Nimero ! g ° P!
de Identificacion Tributaria-, Pasaporte ). para-p quejas-y
bogota.gov.
4. Numero de documento de identidad o NIT de la empresa. i edu.cofportal | 100 X o 0 0 205 Se evidencia cumplimiento
Elformulario campo segd 7
e. Modalidad de recepcion de la respuesta ( correo|indicar si desea recibir la respuesta por correo electronico o en la direccién de 100 o X o o 206 de la PGN. Link: https://bogota.gov.co/sdgs. Por lo anterior, es
electronico, direccién de o Si es anonima no requiere la informacion. pertinente, como lo indics la PGN que se escale el caso para
revision al encargado del sistema.
1. Correo electrénico. Si es anonima no requiere la informacion. portal 100 X o 0 0 207 Se evidencia cumplimiento
g. Direccion de correspondencia (Direccién, Barrio/ Vereda /| bogot:
Corregimiento, Municipio/ Distrito, Pais - en caso que sea du.colportal 100 x ) 0 0 208 Se evidencia cumplimiento
diferente al de Colombia). para-p quejas-y
bogot
h. Némero de contacto. Campo numérico. Si es anénima no requiere la informacién. du.colportal 100 x ) 0 0 209 Se evidencia cumplimiento
bogota.go
i. Objeto de la PQRSD. Texto, no se requiere justificacion du.colportal | 100 X o 0 0 210 Se evidencia cumplimiento
bogota.go
j. Adjuntar documentos o anexos. Opcion adjuntar documentos /portal | 100 X o o o 211 Se evidencia cumplimiento
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Menii - Nivel | Subnivel Mend Nivel II ftem Meni Nivel Il REQUERIMIENTO OBSERVACION 100
"Se debera colocar la siguiente leyenda explicativa justo antes del botén "enviar""
""Al hacer clic el botén enviar, usted acepta la remisién de la PQRS a la entidad
(NOMBRE ENTIDAD). Sus datos serdn recolectados y tratados conforme con la
Politica de Tratamiento de Datos. En la opcién consulta de PQRSD podré verificar el
estado de la respuesta. En caso que la solicitud de informacién sea de naturaleza de borota.dou. .
X . . identidad reservada, deberd efectuar el respectivo tramite ante la Procuraduria ) ° - -
k. Aviso de aceptacin de condiciones. : edu.co/portal | 100 X 0 0 0 212 Se evidencia cumplimiento
General de la Nacién, haciendo clic en el siguiente link: °
o X i rese para-p quejas-y
rvada.page Se deberd indicar los términos que aplican en la presentacién de quejas
anénimas, para lo cual, se deben indicar las condiciones para aceptarlas conforme
con la siguiente normativa: articulo 38 de la Ley 190 de 1995; articulo 69; de la Ley|
734 de 2002 y articulo 81 de la Ley 962 de 2005"". "
bogot:
1. Botén "Enviar". Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020. du.co/portal 100 X 0 0 0 213 Se evidencia cumplimiento
14. SECCION DE NOTICIAS 14.1. Secci6n de Noticias
€n la pagina principal, el sujeto obligado publicard las noticias mis relevantes para la du.co/oortal
a. Secci6n de noticias. ciudadania y los grupos de valor. La informacion debers publicarse de acuerdo a las - 100 X 0 0 0 214 Se evidencia cumplimiento
pautas o en materia de lenguaje claro, accesi y usabilidad.
15. ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS [15.1. Anexo 3. Condiciones de
MINIMAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL  [seguridad digital ) ) o o para la {a General de la Nacién el enlace o URL
wes a. ¢La entidad ha implementado una politica de seguridad :
: correspondiente a la carpeta (repositorio virtual tipo drive) donde se du.co/portal |
digital y de seguridad de la informacién, de conformidad con| " e P ° -
3 . alojada la politica de seguridad digital y de seguridad de la de 100 X ) 0 0 215 Se evidencia cumplimiento
el articulo 6 y el Anexo 3 de la Resolucién MinTIC 1591 de| Jea o . N
20207 entidad. La obligacion de cumplir con el anexo 3 de seguridad aplica a todos 1.co/portal |
sujetos obligados referidos en el articulo 5 de la Ley 1712 de 2014.
Se evidencia cumplimiento, sin embargo, en el Informe de
Auditoria a la Politica de Seguridad Digital de la OCI del 2026, se
b. ¢la entidad ha adoptado el Modelo de Seguridad y|Prop el enlace o URL donde se pueda verificar evidencia dej6 como recomendacion a la OTIC disefiar, formalizar e
Privacidad de la n (MsPI), por la|de la i del MSPI. La obligacion de cumplir con el anexo 3 de tuco/mortal 1 100 o X o o 216 i i de medicion que p
Direccién de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologias | seguridad aplica a todos los sujetos obligados referidos en el articulo 5 de la Ley evaluar de manera objetiva, periodicay verificable la madurezy
de la Informacion y las Comunicaciones? 1712 de 2014. det MSPI, ciclo PHVA, los
MSPlylanorma IS 27001:2022.
CONCLUSIONES:
Con base en el analisis de los 216 , se d la Secretaria de Distrito als nivel d del o i los items que cumplieron plenamente y aquellos que o
hicieron con observaciones). De manera detallada, el 83. i yel12 plic de forma pero Por otra parte, se identifico un cumplimiento parcial en el 4.2% de los

requisitos y un incumplimiento en el 0.5% restante.
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