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La presente sesión se realiza en medio del desarrollo del primer diálogo ciudadano que fue adelantado en el marco del proceso de rendición de 
cuentas del sector educación. Es importante tener en cuenta que, para el desarrollo de este proceso, fue generada una convocatoria y 
habilitada una inscripción previa a través de un formulario web compartido con los diferentes estamentos o instancias de participación que 
integran el sistema de participación, a los equipos que componen las estrategias del Programa de Educación Socioemocional y Construcción 
de Escuelas como Territorios de Paz y en adelante, hacia la ciudadanía interesada que tuviera acceso a él. El evento estuvo presidido por la 
Dirección de Participación y Relaciones Interinstitucionales de la Secretaría de Educación del Distrito y la Oficina Asesora de Planeación para 
efectos de poder conocer a través de este espacio de diálogo, cuáles son aquellos temas de interés que se desea conocer la ciudadanía 
durante el proceso de rendición de cuentas; es decir; el día de la audiencia y en del informe de rendición de cuentas. Asimismo, se recibieron 
una serie de recomendaciones y orientaciones frente a las sugerencias metodológicas compartidas por la ciudadanía participante y frente a la 
logística del evento. 
 
El evento da inicio sobre las 3:15 pm e indica con una bienvenida al espacio y la presentación de las y los asistentes, 
 
Se abre la sesión a cargo de la profesional Alba Milena Romero de la Dirección de Participación e inicia informando acerca de los objetivos que 
se quieren adelantar con la con el desarrollo del diálogo ciudadano, hace un breve recuento los aspectos conceptuales y generales de la 
rendición de cuentas y sobre el elemento del diálogo en el proceso de rendición de cuentas. Asimismo, se compartieron los elementos básicos 
que componen la rendición de cuentas, tales como información de calidad, diálogo para explicar, escuchar y retroalimentar la gestión y los 
incentivos para la construcción de la cultura de servidores como una forma de motivación a servidores públicos y a los ciudadanos. En general 
se hizo una descripción frente a qué los componentes que integran el proceso de rendición de cuentas y por qué es tan importante contar con 
una sesión de diálogos ciudadanos.  
 
Se aclara que normalmente los diálogos ciudadanos son realizados posterior a la audiencia de rendición de cuentas del sector, sin embargo, 
en esta oportunidad, quisimos hacerlo previo a ella, ya que, una vez adelantada la rendición de cuentas de la administración distrital y teniendo 
en cuenta que pudieron recopilarse una serie de temáticas priorizadas por la ciudadanía que participó en la rendición de cuentas de la Alcaldía 
Mayor de Bogotá y que se extrajeron asuntos relacionados con el sector de educación, los cuales serán posteriormente compartidos con la 
audiencia; el gran objetivo de este encuentro es poder recopilar la información relacionada con los temas de interés a los que quiere acceder la 
ciudadanía y desea que el sector educación, en cabeza de la Secretaría de Educación Distrital, informe o dé a conocer frente a gestión y 
resultados. 
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Yesika Paola Hernández Durango, profesional del Sistema de Participación de la Dirección de Participación y Relaciones Interinstitucionales, 
Explica a la audiencia cuál es la metodología y la herramienta que va a ser utilizada para la sesión y también informa que, para poder acceder 
a la dinámica de la primera actividad, es necesario contar con acceso a internet. Se comparte el usuario y la contraseña habilitada para el 
espacio de Ciudad Maestra y se asegura de que cada persona, junto con los profesionales de apoyo, pueda tener ya acceso a Internet.  
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Una vez ya se cuenta con acceso a Internet, se dan a conocer dos grandes preguntas en las cuales está basado el primer ejercicio. Se informa 
a la audiencia que se harán dos actividades. La primera relacionada con la recopilación de dos preguntas, que son: 
 
1. ¿Cuáles temas considera se deben abordar en la rendición de cuentas de la Secretaría de Educación del Distrito? 
2.¿Qué sugerencias metodológicas y logísticas considera se deben tener en cuenta para el desarrollo de la rendición de cuentas?  
 
Estas preguntas estarán siendo resueltas en vivo a través de un formulario que deben escanear mediante un código QR la herramienta 
denominada Mentimeter o también pueden ingresar a la página www.menti.com con el código habilitado que se les muestra en la presentación 
ampliada. Una vez se confirma que las y los asistentes pueden acceder al formulario, ya sea a través del escáner, el código QR o a través de 
la página web, se informa que podrán observar cada pregunta con tres opciones de respuesta y con máximo 25 caracteres, lo cual invita a ser 
precisos con el uso de las palabras, ya que, la herramienta permite proyectar y acceder en tiempo real a las respuestas consignadas. 
Asimismo, se van consolidando y agrupando, de tal manera que es posible visualizar las palabras o respuestas comunes mediante 
diferenciación de tamaños y colores; para que, una vez hecha la socialización de todas las respuestas obtenidas por la audiencia; podamos 
establecer una priorización a partir de los resultados obtenidos en el formulario. Se da un espacio de aproximadamente veinte minutos y se 
inicia con la jornada de priorización. Se les informa que podemos priorizar un máximo de cinco (5) temas, sin embargo, surgen seis (6) grandes 
temas relevantes sobre los cuales la ciudadanía muestra interés y requiere información en medio de todo este proceso. Al mismo tiempo, se 
consignan en la PPT del evento lo seis(6) temas priorizados: 
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Luego se realiza la misma actividad con la pregunta número 2 y se obtienen los siguientes resultados: 
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Se socializan las respuestas en tiempo real y se logran consolidar las siguientes sugerencias: 
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Una vez finalizada esta actividad, se informa que procederemos con la segunda parte del diálogo mediante una actividad que requiere dividir la 
audiencia en dos grupos: por un lado, se crea un nodo con las y los representantes de la Mesa Distrital de Padres, Madres y Cuidadores; y por 
otro lado se crea otro nodo con miembros de la ciudadanía en general, egresados y educadores. 
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Una vez realizadas las divisiones para estos dos grupos, se informa que deberán plantear un máximo de cinco preguntas frente a los temas 
que lograron consolidarse como los más relevantes durante la actividad anterior. Para el nodo 1, que está conformado por representantes de la 
mesa de padres, madres y cuidadores: se asignan los temas relacionados con el PAE, convivencia escolar y entornos seguros; y movilidad 
escolar. Para el nodo número 2, se asignan los temas relacionados con participación y cultura ciudadana, educación inclusiva y barreras de 
acceso y, por último, todo lo relacionado con infraestructura. Se informa que profesionales de apoyo estarán acompañándolos durante la 
jornada de orientación de preguntas, podrán hacer uso de materiales como papel Kraft, cinta y marcadores, que habrá un máximo de 30 
minutos para la actividad, y una vez finalizada daremos paso a la socialización. Los grupos o nodos deberán decidir si la socialización la realiza 
un integrante del nodo o delegan a alguno de los profesionales de apoyo.  
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Finalizado el tiempo de trabajo para la segunda actividad, se adelanta la socialización con la audiencia para el primer grupo y se realizan 
también algunas observaciones frente a lo que se quiere complementar desde el otro grupo. Lo mismo, a partir de los resultados presentados 
por el segundo grupo, recibiendo de la misma forma una retroalimentación, para luego así poder consolidar todo el conglomerado de preguntas 
que serán elevadas a la Administración de la Secretaría de Educación y que posteriormente serán atendidas, si no es dentro de la Audiencia 
de Rendición de Cuentas o dentro del informe, se harán extensivas las respuestas a cada uno de los correos electrónicos. 
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Una vez se avanza en la socialización y en la retroalimentación de las preguntas planteadas por cada grupo durante la actividad; a 
continuación, se logran consolidar las siguientes preguntas: 
 

• Nodo 1 Tema 1 PAE: 
1. ¿Cuál fue la participación de los padres, madres y cuidadores en el seguimiento, control, y cobertura de la implementación del PAE? 
2. ¿Cómo fue la ejecución presupuestal a nivel local y distrital del PAE? 
3. ¿Cuál fue la intervención de la Secretaría de Educación del Distrito ante los informes y hallazgos de los centros de control? 

 

• Nodo 1 Tema 2 Convivencia Escolar y Entornos Seguros 
1. ¿Cuál fue el resultado del seguimiento de la Secretaría de Educación del Distrito al Sistema de Alertas? 
2. ¿Cuál fue el resultado de los informes entregados por las mesas locales y distritales de entornos escolares? ¿Y cómo la Secretaría de 

Educación actuó frente a esta situación? 
3. ¿Qué gestión institucional se ha realizado para atender la desaparición de estudiantes? 
4. ¿Cuáles han sido las acciones y estrategias empleadas frente a los casos de agresión sexual? 
5. ¿Y cuál ha sido la regulación del trato agresivo que se presenta hacia los niños, niñas y jóvenes por parte de los miembros de la 

comunidad educativa? ¿ Como se ha regulado esto desde la elaboración de los manuales de convivencia? 
 

• Nodo 1 Tema 3 Movilidad Escolar 
1. ¿Cómo se garantizó la movilidad para las personas en condición de discapacidad durante la vigencia 2022? 
2. ¿Cómo se garantizó la cobertura en movilidad escolar a nivel local y distal? 

 

• Nodo 2 Tema 4 Participación y Cultura Ciudadana 
1. ¿Cómo se desarrolla el proceso de formación en cultura ciudadana en participación? 
2. ¿Cuáles son las principales formas de participación ciudadana en los diferentes procesos educativos? 
3. ¿Qué importancia y significado tiene el ciudadano escolar en la participación en el Plan de Desarrollo Local, Distrital y Nacional? 

 

• Nodo 2 Tema 5 Educación Inclusiva y Barreras de Acceso 
1. ¿Cuáles son los protocolos de atención para personas con autismo en el entorno escolar? 
2. ¿Cuál es el tipo de acompañamiento que se brinda a madres, padres, cuidadores y tutores de estudiantes con autismo y/o cualquier 

otro tipo de condición de discapacidad? 
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3. ¿Cómo se identifica la población de inclusión con talentos excepcionales y su extensión de sus capacidades? 
4. ¿Cómo se realiza la capacitación a docentes de aulas que trabajan con población con discapacidad o que poseen talentos 

excepcionales? 
 
 

• Nodo 2 Tema 6 Infraestructura 
 

1. ¿La entidad cuenta con un plan de accesibilidad para las personas con discapacidad en la infraestructura que no es de reciente 
construcción? 

2. ¿Cómo se garantiza que cada institución educativa cuente con los recursos físicos adecuados para su buen funcionamiento? 
3. ¿Qué acciones se están adelantando para legalizar los predios de las instituciones educativas distritales que requieren intervención y no 

la recibieron por este motivo? 
4. ¿Por qué no se han iniciado las intervenciones en las instituciones educativas distritales que tienen asignados ya recursos? 
5. ¿Cuáles son las estrategias de la Secretaría de Educación del Distrito para intervenir las instituciones educativas distritales con alta 

demanda de cobertura y que no cuentan con la infraestructura suficiente? 
 
 
Una vez se dieron a conocer todas las sugerencias, comentarios, y retroalimentaciones de las preguntas planteadas acerca de cada uno de los 
temas tratados durante la jornada, el profesional Carlos Eduardo Rocha, de la OAP, procede a realizar una intervención frente a la información 
relacionada con fecha, hora, y lugar de la jornada de rendición de cuentas del sector Educación que se encuentra en cabeza de la Secretaría 
de Educación del Distrito. Se informa que tentativamente se tiene planeado para el día cinco de mayo en horas de la mañana, se indica que 
habrá transmisión por canal capital y que se tiene pensado hacerse en el Colegio Abel Rodríguez de la localidad de Engativá. Se informa que 
todas estas solicitudes serán elevadas compartidas y que las preguntas serán elevadas ante las dependencias competentes y se pueda 
entregar una información final hacia las y los asistentes. Se indica que también desde la Dirección de Participación y Relaciones 
Interinstitucionales se estará realizando la réplica de la invitación a los distintos estamentos y la publicación oficial se hará mediante los canales 
oficiales de la SED. En este mismo sentido, se comparten los temas que fueron priorizados por la ciudadanía que participó en el proceso de 
rendición de cuentas de la Alcaldía Mayor de Bogotá y que están relacionados con el sector educación. Se establece un comparativo frente a 
los que fueron priorizados en el diálogo ciudadano. 
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 Finalmente, se brinda un aplauso a todos los asistentes, se agradece su asistencia, participación e interés de hacer parte de las actividades y 
oportunidades para aportar a una educación con calidad en el distrito y por su interés en incentivar el derecho y deber de tomar acciones desde 
la participación ciudadana. Por último, se invita a calificar el espacio mediante una encuesta proyectada bajo código QR. 
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Responsables y apoyos del diálogo ciudadano 
 

Nombres y Apellidos Dependencia Correo Institucional 

 
Alba Milena Romero Sanabria 

Sistema de Participación – Dirección de 
Participación y Relaciones 

Interinstitucionales 

 
aromeros@educacionbogota.gov,co  

 
Yesika Paola Hernández Durango  

Sistema de Participación – Dirección de 
Participación y Relaciones 

Interinstitucionales 

 
yhernandez@educacionbogota.gov.co  

 
Sindy Lorena Buitrago 

Sistema de Participación – Dirección de 
Participación y Relaciones 

Interinstitucionales 

 
sbuitrago@educacionbogota.gov.co  

 
Camilo Moreno Peñaloza 

Sistema de Participación – Dirección de 
Participación y Relaciones 

Interinstitucionales 

 
wmoreno@educacionbogota.gov.co  

 
Camilo Andrés Páez Robayo 

Dirección de Participación y Relaciones 
Interinstitucionales 

 
cpaezr@educacionbogota.gov.co  

 

Carlos Eduardo Rocha Oficina Asesora de Planeación crocha@educacionbogota.gov.co  
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Asistentes a la reunión 
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