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1. OBIJETIVOS DEL PROYECTO

1.10bjetivo General
Fortalecer, modernizar y optimizar la plataforma tecnolégica de la SED, que permita la integracion,
seguridad de los datos y reporte de informacién de los colegios oficiales del Distrito Capital.

1.2 Objetivos Especificos

Implementar la migracion de sistemas de informacion, asi como la renovacién de los licenciamientos
gue soportan la plataforma tecnoldgica de la entidad en sus procesos misionales, estratégicos y
operativos.

Modernizar la infraestructura de Tl que permita la implementacion de servicios de Conectividad y
WIFI para los tres niveles de la entidad (central, local e institucional).

2. ALCANCE DEL PROYECTO

Dentro de las obligaciones de la Secretaria de Educacién del Distrito se tiene la de adelantar planes
y programas para garantizar el derecho a la educacidon y asegurar a la poblacién el acceso al
conocimiento. La cobertura de la poblacidn objetivo alcanza los 364 colegios, 37.219 docentes y
administrativos y 747.029 estudiantes. Cada uno de los actores de la demanda descrita son usuarios
de alguna (s) de las soluciones tecnoldgicas provistas por la Secretaria. Este nivel de la demanda y
lo cambiante de sus necesidades, comprometen a la SED a garantizar la cobertura y prestacion
ininterrumpida de los servicios TIC que la comunidad educativa requiere.

Al iniciar el 2020, la SED no contaba con una plataforma tecnolégica actualizada y que hiciera uso
de nuevas tecnologias y arquitecturas, lo que incide en la correcta gestién de la informacién y en la
satisfaccion de los usuarios de los servicios tecnoldgicos de la entidad. Las instalaciones fisicas de
los dos (2) centros de datos (DATA CENTER) no son aptas para albergar los equipos de servidores, y
componentes que permiten el funcionamiento de la Red LAN y sus elementos de conectividad,
encontrando que no cumplen con los estandares minimos de almacenamiento y respaldo de las
operaciones que soportan la plataforma tecnoldgica. La transicion hacia una infraestructura
moderna, confiable y capaz se estd realizando, gracias a los recursos aprobados del presente
proyecto de inversion.

El proyecto se esta desarrollando en dos componentes: 1) Innovacion y Migracion de la Plataforma
Tl y 2) Conectividad y Modernizacién de la Infraestructura TI. El primer componente consiste en
dotar y renovar las Aplicaciones y desarrollo de nuevos sistemas de informacion que soporten los
procesos misionales, operativos y estratégicos de la SED en sus tres niveles, asi como adelantar la
migracion de la plataforma tecnoldgica de la Entidad. Su objetivo, cuyo producto clave son los
servicios de informacién implementados, comprende los sistemas de informacidon que integran o
centralizan la gestion de la informacion dentro de la entidad.

El segundo componente esta relacionado con las soluciones de conectividad Wifi implementadas en
los tres niveles de la SED y el proceso de modernizacién y soporte de la plataforma tecnolégica
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necesario para asegurar la disponibilidad de los servicios TIC que la OTIC provee a la Secretaria. En
el segundo componente se completaran las siguientes actividades:

1. Disponer la prestacidon del servicio de conectividad con enlaces de ancho de banda con
velocidades de hasta 512Mb, para las sedes educativas habilitadas.

2. Continuar con laincorporacién de nuevas tecnologias a través de la implementacion de soluciones
Wifi.

3. Gestionar las acciones que permitan la modernizacién de la infraestructura tecnoldgica de la
Secretaria de Educacién y la continuidad de los Servicios de Tl en los 3 niveles institucionales (en el

Nivel Central, Local e Institucional

3. CICLO DE VIDA DEL PROYECTO
N/A

4. ESTRUCTURA DE DESGLOSE DEL TRABAJO (EDT)
N/A

5. INFORME DE EJECUCION FINANCIERA

El Proyecto tiene una asignacidn presupuestal vigente para el 2024 de $126.090.396.467, de los
cuales se han comprometido $82.324.308.919 y se han girado recursos por valor de
$11.191.632.553, faltando por ejecutar un saldo de $43.766.087.548 a corte 31 de mayo de 2024.

5.1. Ejecucion Presupuestal Acumulada

Grdfico 1 Ejecucion Presupuestal a 31 de mayo de 2024
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Fuente: Elaboracién propia a partir de reporte del sistema Apoteosys
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5.2. Ejecucion Presupuestal por Componente de Gasto

Frente a los componentes del proyecto, este se desarrolla a través de 2 componentes: 1.
INNOVACION Y MIGRACION DE LA PLATAFORMA DE TI, 2. CONECTIVIDAD Y MANTENIMIENTO DE
LA INFRAESTRUCTURA DE TI. Los cuales cuentan con una ejecucion del 75.1% y 63.8%,
respectivamente.

$140.000 3126090
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$120.000

$100.000 $70.076 $82.324

$80.000

$60.000

$40.000 $16.508

$16.315 $12.249
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W Programado ® Comprometido Girado

Grdfico 2 Ejecucion Presupuestal por componentes a 31 de mayo de 2024 (En millones de pesos)

Fuente: Elaboracién propia a partir de reporte del sistema Apoteosys

5.3. Ejecucion Reservas Presupuestales

Tabla 1 Ejecucion reservas a 31 de mayo de 2024

Reservas Constituidas ‘Anulaciones ‘ Reservas Giradas (% de Giro

Componente | a 31/12/2023 31/05/2024 |  a31/05/2024 | |
Componente 1 $812.353.659 SO $707.579.623| 87,10%
Componente 2 $ 16.485.054.802 SOl $10.484.052.930[ 63,60%

Total $17.297.408.461 S0l $11.191.632.553 64,70%

Fuente: Reporte del sistema Apoteosys
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6. INFORME DE EJECUCION FiSICA

6.1. Objetivo Especifico 1.

Implementar la migracién de sistemas de informacidn, asi como la renovacién de los licenciamientos
que soportan la plataforma tecnoldgica de la entidad en sus procesos misionales, estratégicos y
operativos

6.1.1. Producto Servicios de informacion implementados

Tabla 2 Producto Objetivo 1

Producto Programado ‘ Ejecutado Avance del Producto

Se actualiz6 HUMANO a la version 23.06.031H vy se
hicieron mejoras sobre MUVI, Apoyo Escolar, SIDRE y
SiMeConoces. También, se relanzd el sistema de

Servicios de . .
Primera Infancia.

informacion 10 10

implementados . . - .
P Se garantiza disponibilidad de todos los sistemas de

informacidn, incluyendo los 10 sistemas objeto del
proyecto de inversion.

Fuente: Elaboracién propia
6.1.2. Metas proyecto asociadas al Objetivo

6.1.2.1. Meta 1:

Dotar y renovar las 10 Aplicaciones y desarrollo de nuevos sistemas de informacion que soporten
los procesos misionales, operativos y estratégicos de la SED en sus tres niveles, asi como adelantar
la migracion de la plataforma tecnoldgica de la Entidad.

a. Avances y/o Logros:
En el segundo trimestre de 2024 se avanzo con las labores de integracion de siguientes sistemas:

1. Las mejoras en MUVI permiten un mejor conocimiento de los estudiantes y sus actividades de
preferencia. También se garantiza el conocimiento de la normativa de salud y seguridad en el
trabajo aplicable a los entornos estudiantiles.

2. Se da cumplimiento a las disposiciones legales, permitiendo la generacién oportuna y completa
del Certificado de ingresos y retenciones, desde el sistema HUMANO.

Lo anterior, complementa la meta de 10 sistemas de informacidn integrados al finalizar el 2023, afio
en el que se tuvieron los siguientes avances:
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Con el trabajo conjunto entre la fabrica de software (Contrato CO1.PCCNTR.3133232) vy el
equipo de Sistemas de Informacién de la OTIC, se avanzd en la actualizacién del Sistema de
Apoyo Escolar (SAE). Se logro la integracion del médulo de Asistencias Técnicas a Colegios y se
con la respectiva generacién de reportes de este mddulo. El mddulo de Fotografia ha tenido un
lanzamiento inicial. Este sistema también ha tenido ajustes de usabilidad (look and feel) y la
adiciéon de mecanismos para la auditoria informatica. Se afiade, el anuario virtual y el médulo
de asignacion académica. El relanzamiento del Sistema de Atencion a la Primera Infancia SIAI
facilita el seguimiento y control de las atenciones prestadas a los nifios en las Instituciones
Educativas.

Se disefid, desarrolld e implementé la plataforma SISPID (Premio a la Innovacién Docente), que
tiene como finalidad registrar, validar y evaluar los mejores “...trabajos de investigacidn,
innovacion y/o experiencia pedagdgica demostrativa, presentados por las y los docentes y
directivos docentes del sistema educativo oficial de Bogota, D.C”. Se crea la marca del Premio a
la innovacién docente, con el apoyo del area funcional, técnica y el equipo de la Oficina Asesora
de Comunicacién y Prensa, después de casi 17 afios se implementa un Sistema para el Premio a
la Innovacion.

La aplicacién SIDRE se ha implementado y mejorado para visualizar solo las vigencias a las que
se les asignd presupuesto. Esta modificacion en SIDRE evitan que se comentan errores de
gestion presupuestal en las IED y reprocesos por devoluciones de solicitudes de dotacion.

HUMANO ha implementado el médulo de integracion con FOMAG, avanzando en el médulo de
pensiones y auxilios, que simplifica la solicitud de pension, al disponer del proceso totalmente
en linea. También se hizo la actualizacién del formato de reporte de ingresos y retenciones,
atendiendo a las ultimas disposiciones de la DIAN.

La construccidn de tableros para el docente orientador, junto con la implementacidn de un lago
de datos para SMECE. Este lago de datos es una funcionalidad que permite el andlisis de
informacidon que no tiene relacién aparente ni comparte el mismo formato, generando
posibilidades de busqueda y extraccién de informacion, antes insospechadas. Con lo anterior,
se obtienen mejores calculos y presentacion de los tableros e indicadores.

En la integracion POA—-EGD se desarrollé el médulo para gestionar el equipo auditor, una
funcionalidad para administrar el listado de auditores que prestan servicios a la OCI; en la que
se realizan consultas, asignaciones y retiros.

SACE - Sistema de Alianzas y Cooperacidn Escolar es una iniciativa que hace parte del Plan de
Desarrollo de Bogota, es un sistema donde se lleva a cabo el seguimiento y monitoreo de los
“convenios de cooperacidn” realizados con entes nacionales e internacionales. Partiendo del
disefo de dos formularios web para la Demanda y Registro de la Informacidn histdrica para el
sistema SACE, y durante el 2021 se dio inicio a la "segunda fase", la cual comprende el disefio,
desarrollo e implementacion de SACE. Este sistema se lanzd en noviembre de 2021.
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Brechas Digitales que permite llevar el registro y control de los elementos de conectividad
asociados a los dispositivos entregados, ademas de permitir el registro de los préstamos de los
Administrativos, Docentes y Contratistas

Como parte de las estrategias de acceso y permanencia en la educacidon postmedia, el equipo
de Sistemas de Informacién implementd Jovenes a la U, a través del cual se cumplird la meta
de 20.000 nuevos cupos en educacion superior en linea, con los médulos de inscripcion, registro,
legalizacion y seguimiento de beneficiarios.

Vacantes Provisionales es el sistema que gestiona el proceso de cubrimiento provisional de
vacantes sobre la planta Docente, agilizando los procesos de seleccidn y de vinculacion de
docentes provisionales e impactando en las instituciones educativas que presentan la necesidad
de cubrir la ausencia de un docente en las Aulas escolares.

Durante el presente trimestre, la OTIC atendié 3105 solicitudes y requerimientos de sistemas de
informacidn, y realizé la creacién de 148 micrositios y encuestas web.

b. Retrasos, Dificultades y Soluciones

Ninguno
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6.2. Objetivo Especifico 2.

Modernizar la infraestructura de Tl que permita la implementacién de servicios de Conectividad y
WIFI para los tres niveles de la entidad (central, local e institucional)

6.2.1.
Producto ‘ Programado
Servicios 651

Tecnoldgicos

Ejecutado

651

Producto Servicios tecnoldgicos

Tabla 3 Producto Objetivo 2

Avance del Producto

Se garantiza el 100% de los servicios de tecnologia para
las instituciones y sedes administrativas de la SED,
como son conectividad, acceso a sistemas de
informacion de la SED, seguridad digital vy
comunicaciones via internet. Dichos servicios se
encuentran soportados por un Operador Tecnoldgico,
responsable de mantener los mas altos niveles de
disponibilidad y el mejor rendimiento posible.

Fuente: Elaboracién propia

6.2.2. Metas proyecto asociadas al Objetivo

6.2.2.1. Meta 2:

Dotar a 651 sedes educativas de conectividad a través de enlaces de internet, dotacién de soluciones
wifi, asi como la modernizaciéon de la infraestructura de Tl sobre la cual opera la plataforma

tecnoldgica de la entidad.

c. Avances y/o Logros:

CONECTIVIDAD ETB

Durante el segundo trimestre de 2024, se dio continuidad al Contrato Interadministrativo 3766719
de 2022, ejecutando la cuarta modificacién a este contrato; mediante el cual se prestaron los
servicios de conectividad en los tres niveles institucionales de la Secretaria de Educacidn, asi mismo
se prestd el servicio de filtrado de contenido para los enlaces de internet en la Sedes Educativas
Distritales como el servicio de monitoreo de los enlaces.

Durante este periodo se realizaron los siguientes procesos en procura de ampliar y mejorar la

conectividad en la Entidad:
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e 1 sede se realizé la ampliacion del enlace de Internet Dedicado a 100M.

e 4 sedes se inicid proceso de reactivacion del enlace de comunicaciones.

e 78 sedes se gestiond la reduccién del enlace de un ancho de banda a 512 M a un nuevo
ancho de banda a 256M

e 2 traslados externos de enlace de comunicaciones en sedes educativas urbanas.

IMPLEMENTACION SOLUCIONES WIFI

Frente al proceso de una posible implementacién de WIFI en sedes educativas, desde la OTIC se
celebran reuniones técnicas con el fabricante de la solucién estandarizada e instalada
anteriormente para buscar alternativas de crecimiento e integracién de nuevas implementaciones,
asi mismo validaciones de condiciones de servidores de monitoreo e integracién en la nube.

CABLEADO ESTRUCTURADO

El proyecto de cableado estructurado cuyo objeto es “REALIZAR EL SUMINISTRO E INSTALACION DE
CABLEADO ESTRUCTURADO, FIBRA OPTICA, RED ELECTRICA E INFRAESTRUCTURA FiSICA DE RED, EN
LOS TRES NIVELES DE LA SED”, el dia 8 de febrero del 2024 se da inicio al estudio de mercado, con
fecha de finalizacion 15 de febrero, el presupuesto asignado es de seis mil seiscientos sesenta y seis
millones seiscientos veintiséis mil doscientos ochenta y cuatro Pesos ($6.666.626.284) M/Cte Iva
Incluido, de los recursos asignados por SGP-84-2024, durante el mes de marzo se esta en proceso
de actualizacién de los documentos estudios del sector y costos, precios techo, anexo técnico,
analisis de las cotizaciones, anexo cantidades estimadas.

Adicionalmente, mediante el Operador tecnoldgico, se han realizado 40 intervenciones menores de
cableado estructurado, orientadas especialmente a reparaciones y traslados al interior de cada

edificacion.

HIPERCONVERGENCIA

La solucién de Hiperconvergencia HCI, que facilita la administracion de los servidores que alojan los
diferentes sistemas de informacién y sus componentes clave, mediante la distribucién de los
recursos de hardware (CPU, RAM), cuando los sistemas lo requieran, de forma inmediata y sin que
se presente una interrupcion de servicios para el usuario final, se encuentra en operacion y se
cuenta con un equipo de profesionales para el mantenimiento y soporte.

TRANSICION IPV4 A IPV6

El proyecto fue finalizado en octubre de 2023, actualmente se realiza monitoreo al comportamiento
de la red, bajo este nuevo protocolo de comunicaciones.

DATA CENTER ALTERNO

0 2S 950
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La adecuacion del datacenter alterno se estd llevando a cabo y para el segundo trimestre de 2024,
se completaron las siguientes actividades:

De la fase | que corresponde al suministro e instalacién de Mddulo Inteligente, Sistema de Control
y Extincién de Incendios y Planta Eléctrica; el contratista cuenta con los equipos adquiridos para dar
cumplimiento a la FASE |, no obstante, no se ha sefialado como recibido por parte de la Entidad,
dado que no ha realizado el total de las adecuaciones técnicas, eléctricas y ldgicas en sitio, para que
los equipos queden instalados. Ya se realizd la instalacidn de la planta eléctrica, con planchay cajas
de paso. El pendiente de la Entidad (DCCEE) de ductos en el carcamo de la subestacion eléctrica para
paso de conductores a la planta eléctrica fue solucionado el 4 de junio de 2024.

De la fase Il se ha realizado la instalacion de la red eléctrica normal y regulada y las adecuaciones
para instalacion de canaleta y escalerilla para el paso de conductores eléctricos y légicos, se han
realizado las instalaciones eléctricas desde transferencias automaticas de planta eléctrica, el
culminar la instalacidn eléctrica el contratista debe tramitar el certificado RETIE.

De la fase lll que corresponde a traslados, esta puede adelantarse una vez culminadas las fases | y
I, se planea hacer una modificacién contractual mediante prorroga sin adicién de recursos. La fase
IV de estabilizacidn se comienza una vez culmine la fase IIl.

d. Retrasos, Dificultades y Soluciones

Como novedad se presenta tramite de suspension de la conectividad en 6 sedes educativas, esto en
razon a las obras que viene desarrollando la Direccién de Construcciones lo cual requirié la
desconexién de la red LAN.

Se ha identificado un alto volumen de fallas en la red de Fibra Optica del ISP ETB, situacién que ha
impactado la prestacién de servicios de conectividad en las sedes educativas, a esta novedad desde
la OTIC se ha requerido a ETB para priorizar la atencion a las fallas, también se han realizado mesas
de trabajo conjuntas para buscar opciones y alternativas de solucion.

6.2.3.  Seguimiento al Plan de Adquisiciones del Proyecto

Tabla 4 Contratos segundo trimestre 2024

Componente de Objeto de Gasto A No. De :
G contratos Contratos al Valor Ejecutado
asto Programados = 31/05/2024

Adquisicién de herramientas
01 INNOVACIONY | informaticas parala
MODERNIZACION migracion de aplicaciones y

DE LA desarrollo de nuevos 1 1 $2.215.877.317
PLATAFORMA DE sistemas de informacion que
T soporten la gestion del

cambio de Tl

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
EDUCACION

Secretaria de Educacion



INFORME DE GESTION ABRIL - MAY02024
Proyecto 7813

Componente de Objeto de Gasto e (B No. De :
contratos Contratos al Valor Ejecutado

Gasto Programados  31/05/2024
Contar con apoyo
profesional, técnico y
asistencial que apoye los
procesos de modernizacién, 70 69 $4.141.326.832
operacion y mantenimiento
de la plataforma de Tl de la
entidad

Realizar el soportey la
renovacion de
licenciamientos de los tres
niveles (central, local e 7 6 $5.891.492.998
institucional) de la Secretaria
de Educacion y los servicios
asociados

Administrar la plataforma
tecnolégica del Centro de
Gestidn y centro de
computo, y brindar servicio
de la mesa de ayuda y 2 2 $9.989.461.625
suministro de bolsa de
repuestos y periféricos para
02 CONECTIVIDAD | los equipos de computo de

Y la SED

MANTENIMIENTO | Adquisicidn de recursos

DE LA informdticos parala

INFRAESTRUCTURA | modernizacién de la 0 0 %0
DETI infraestructura de Tl que

soporta la plataforma
tecnoldgica de la entidad
Ampliar e implementar
servicios de conectividad y
wifi para los tres niveles de 2 1 $60.086.150.147
la sed (central, local e
institucional)

Fuente: Elaboracién propia y cruce con cifras obtenidas del sistema Apoteosys

7. AVANCES FRENTE A LAS METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

7.1. Meta Plan 1. 100% de colegios publicos operando (92)

Garantizar el adecuado funcionamiento del 100% de los colegios publicos: némina de maestros y
administrativos, pago de arrendamientos y servicios publicos garantizados, sedes con
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mantenimiento y conectividad, bienes y servicios adicionales que sean necesarios para la operacion
institucional.

7.1.1. Avances, logros y compromisos
El proyecto de inversion ha generado durante el segundo trimestre del 2024, los siguientes logros:

Se garantiza el funcionamiento del 100% de las instituciones educativas distritales, en cuanto a la
prestacion de los servicios tecnolégicos. A lo anterior hay que sumar las labores de aumento de
velocidad, logrando que se llegue en varias sedes educativas del distrito a 512 Mbps, que aseguran
con suficiencia las condiciones para la labor docente y estudiantil en las instituciones educativas.

La adecuacidon de un data center alterno, brinda una capa mas de proteccién a la disponibilidad de
los servicios de tecnologias de informacién, previniendo que, frente a desastres naturales, fallos de
energia prolongados, ataques terroristas y otras acciones de sabotaje, se cuente con una instalacién
fisica que pueda ser puesta en funcionamiento en el momento en que se deje de operar el centro
de datos principal.

Se logro la integracién de nuevos sistemas de informacion, realizando en lo corrido del ailo mejoras
significativas en los sistemas MUVI, SAE, HUMANO, SMECE. Al mismo tiempo se da soporte y
mantenimiento a las soluciones previamente integradas (Premio a la Innovacién SIDRE, POA, SACE,
Jovenes a la U, Brechas Digitales, Vacantes provisionales). Cumpliendo la meta de 10 sistemas de
informacidn integrados para el cuatrienio.

7.1.2. Retrasosy soluciones

El proyecto de adecuacion del Data center alterno, presentd retrasos por parte del contratista.
Frente a los requerimientos hechos desde la Entidad, el contratista ha presentado un cronograma
ajustado y ha intensificado la velocidad de ejecucién de las labores, con lo que espera mitigar el
impacto en las tres primeras fases del proyecto. Los costos de la cuarta y Ultima fase (Monitoreo y
estabilizacion) seran asumidos en su totalidad por el contratista.

7.1.3. Beneficios

1. Las 651 sedes educativas y los edificios de Nivel Central y el Centro de Innovacidn cuentan con
el servicio de conectividad, garantizando un minimo de 60MB para las instituciones educativas,
permitiendo que mdas de 780.000 ciudadanos, conformados por estudiantes, docentes y
directivos docentes accedan a un servicio de internet de alta calidad.

2. Los 10 sistemas integrados se han construido bajo una arquitectura moderna que facilita la
implementaciéon de mejoras y la comunicacidon con sistemas internos y externos. Al mismo
tiempo, aprovechan el nuevo hardware, lo que se traduce en mejores tiempos de respuesta
para los usuarios finales, es decir, personal administrativo, docente, contratistas, estudiantes y
comunidad en general. Gracias a Asistencias Técnicas, las IED pueden radicar y hacer
seguimiento de las solicitudes de necesidades de apoyo administrativo, mediante SIDRE, se
facilita la radicacion y priorizacion de necesidades de dotacién en las IED, las mejoras en Apoyo

o
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Escolar estdn orientadas a una mejor administracion de la labor docente, la facilidad en el uso y
el monitoreo de la solucién.

Con la transicion de IPv4 a IPv6 se obtienen (a) Seguridad mejorada: IPv6 incluye compatibilidad
integrada con IPSec, un conjunto de protocolos que proporciona seguridad de red,
autenticacién y servicios de cifrado. Esto puede ayudar a mejorar la seguridad y la privacidad de
los datos transmitidos a través de Internet y (b) Preparacidon para el futuro: IPv6 esta disefiado
para satisfacer las necesidades de futuras aplicaciones y tecnologias de red, como Internet de
las cosas (loT), que pueden requerir un gran nimero de direcciones IP y configuraciones de red
especializadas.

CONCLUSIONES

El proyecto de inversidon ha permitido que se lograra la modernizacién de la infraestructura
tecnoldgica, desde varios frentes: la flexibilizacién de servidores con la solucién de
hiperconvergencia HCI, el respaldo de la informacién con las herramientas de backup, la
proteccion frente a amenazas con la solucién de seguridad perimetral y el mejoramiento de las
comunicaciones con la incorporacidn del protocolo IPv6.

Dentro de las actividades de administracién del data center, por parte del Operador
Tecnolégico. Se recomienda realizar la actualizacién de sistema operativo y motor para la
gestidn de base de datos en varios de los servidores. Se reporta que algunos de ellos emplean
como sistema operativo Windows Server 2008, al que Microsoft ya dejé de dar soporte y de
generar actualizaciones de seguridad.
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