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INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN D.C. 

BOGOTÁ TE ESCUCHA – SDQS 

ABRIL DE 2023 

 

Solicitudes de Información Total 

Número de solicitudes recibidas: 27 

Número de solicitudes que fueron trasladadas a otra institución: 2 

Tiempo promedio de respuesta (días): 6,29 

Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información: 0 

Idioma / Lengua de Respuesta diferente al español 0 

 

OBSERVACIONES 

AREA RESPONSABLE RADICADO 
FECHA 

RADICACIÓN 
FECHA 
CIERRE 

OBSERVACIÓN 

     

 

Base de Datos Detalle de la Consulta: 

AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 
RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 

DIAS 
GES
TION 

1700 - OFICINA DE 
TECNOLOGIAS DE LA 
INFORMACION Y LAS 
COMUNICACIONES 

1708912023 4/05/2023   ASUNTO SOLICITO DE ACCESO AL SISTEMA HUMANO EN LINEA 16 

1800 - Oficina para la 
convivencia escolar 

2066302023 5/02/2023  
A TRAVES DEL PRESENTE DOY TRASLADO DEL DERECHO DE PETICION (ADJUNTO EN FORMATO PDF) 
RELACIONADO CON EL ASUNTO EN REFERENCIA   SOLICITUD DE INFORMACION Y CONSULTA RELACIONADA 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 
RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 

DIAS 
GES
TION 

CON CONVIVENCIA ESCOLAR  ASUNTOS ESCOLARES Y FACULTADES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS.  
AGRADEZCO LA ATENCION BRINDADA  LA SOLICITUD DEL CIUDADANO CONTINUA EN LOS ADJUNTOS 

1800 - Oficina para la 
convivencia escolar 

2033232023 4/27/2023   
ADJUNTO DERECHO DE PETICION DE CONSULTA   LA SOLICITUD DEL CIUDADANO CONTINUA EN LOS 
ADJUNTOS 

2 

1800 - Oficina para la 
convivencia escolar 

1948002023 4/24/2023 
4/28/2023 
7:56 

EN EL MARCO DE UN PROYECTO DE INVESTIGACION LIDERADO POR LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES  NOS 
ENCONTRAMOS EN FASE DE RECOLECCION DE INFORMACION DE FUENTES OFICIALES PARA 
COMPLEMENTAR NUESTROS ANALISIS EN TORNO AL TEMA DEL MICROTRAFICO DENTRO DE LAS 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN LA CIUDAD DE BOGOTA. EN ESE SENTIDO  REQUERIMOS POR PARTE DE 
USTEDES LA SIGUIENTE INFORMACION QUE SERA USADA UNICA Y EXCLUSIVAMENTE CON FINES 
ACADEMICOS LA SOLICITUD DEL CIUDADANO CONTINUA EN LOS ADJUNTOS 

5 

2202 - Dirección 
Local De Educación 
Chapinero 

1937632023 4/24/2023 
4/24/2023 
16:21 

RESPETUOSAMENTE SOLICITO ME SEA ENVIADA MI HISTORIA DE FORMACION ACADEMICA  YA QUE DESDE 
EL 2005 POR UN SINIESTRO PRESENTADA EN MI VIVIENDA SE DESTRUYERON TODOS LOS SOPORTES DE MI 
FORMACION ACADEMICA. GRACIAS 

1 

2207 - Dirección 
Local De Educación 
Bosa 

2000722023 4/26/2023  

SANTIAGO DE CALI  25 DE ABRIL DE 2023   SENORES  SECRETARIA DE EDUCACION   BOGOTA    CORDIAL 
SALUDO    SOLICITAMOS SU VALIOSA COLABORACION REALIZANDO VERIFICACION ACADEMICA (LIBRO  
FOLIO  ACTA)  DEL SENOR JEISON DARIO URAN  TI 900331-59829  EN EL ANO 2007  ESTUDIO BACHILLER 
TECNICO CON ESPECIALIDAD EN COMERCIO  EN EL COLEGIO ALCALA DE LA CIUDAD DE BOGOTA  ADJUNTO 
ACTA DE GRADO. POR FAVOR CONFIRMAR  YA QUE ESTA INFORMACION ES INDISPENSABLE PARA SU 
PROCESO DE CONTRATACION LABORAL Y EL COLEGIO NO REGISTRA EN LA BASE DE DATOS DE LA 
SECRETARIA DE EDUCACION DE BOGOTA.     QUEDAMOS A ESPERA DE SU RESPUESTA                                                                                   
AGRADECEMOS LA ATENCION PRESTADA A NUESTRA SOLICITUD 

3 

2211 - Dirección 
Local De Educación 
Suba 

1661712023 4/03/2023 

4/10/2023 
8:48 
 

CERTIFICACION ESTUDIANTIL 4 

2218 - Dirección 
Local De Educación 
Rafael Uribe Uribe 

1972962023 4/25/2023  

ESEO SOLICITAR INVESTIGACION TANTO FISCAL  EN LA CONTRALORIA Y EN LA SECRETARIA DE EDUCACION  
DEBIDO QUE EN COLEGIO MARRUECOS Y MOLINOS PASAN HORAS QUE NO TRABAJAN  REALIZANDO UN 
DETRIMENTO PATRIMONIAL. LOS PROFESORES DE LOS SABADOS TRABAJAN 4 HORAS Y LES PAGAN 40 
HORAS AL MES SIN QUE CUMPLAN ESA CARGA DE HORAS. SOLICITO SE VERIFIQUE CADA PROFESOR Y SE LE 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 
RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 

DIAS 
GES
TION 

COMIENCE UNA INVESTIGACION. NO ES JUSTO QUE NO TRABAJEN VIVAN EN PARO EN SALIDAS 
PEDAGOGICAS Y LES PAGUEN POR NO HACER NADA 

3400 - Dirección De 
Inclusión E 
Integración De 
Poblaciones 

1778822023 4/12/2023 
4/27/2023 
15:04 

SOLICITUD DE DIRECTORIO DE COLEGIOS DE LA LOCALIDAD DE ENGATIVA CON INCLUSION 12 

3500 - Dirección De 
Formación De 
Docentes E 
Innovaciones 
Pedagógicas 

1965292023 4/25/2023  

BUENAS NOCHES  PARA LA CONVOCATORIA PROFES A LA U  AYER EN PLAZA ARTESANOS  USTEDES NO 
INDICARON EN NINGUN LUGAR QUE ERA SOLO HASTA EL MEDIO DIA  HACE 15 DIAA ME TRASPLANTARON 
UN RINON Y EATOY EN RECUPERACION  CONSEGUI ALGUIEN QUE FUERA POR MI AYER  LLEHO A LA 1PM Y 
YA NO HABIA NADA. AGRADEZCO ME.REGALEN URGENTE EL.LISTADO DE LAS 29 UNIVERSIDADES ALIADAS  
ME.INTERESA MUCHO CONTINUAR ESTUDIANDO Y MAS AHORA QUE YA TENGO SAKUD. GRACIAS P9R SU 
AYUDA 
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4100 - Dirección De 
Cobertura 

1820022023 4/19/2023 
4/24/2023 
11:26 

JOSE SAUL CORREA ORTIANIL 4 

4200 - Dirección De 
Bienestar Estudiantil 

1733872023 4/10/2023 
4/21/2023 
12:21 

RESULTADO DE MOVILIDAD ESCOLAR ANO 2023 10 

5110 - Oficina De 
Personal 

1907442023 4/21/2023   

1.- SI EL SENOR CESAR AUGUSTO FORERO TAUTIVA  IDENTIFICADO CON CEDULA DE CIUDADANIA NO. 
19.486.253 DE BOGOTA D.C. Y T.P. 79.187 DEL C.S. DE LA J. OCUPA Y/O HA OCUPADO CARGOS PUBLICOS EN 
DICHA ENTIDAD O EN ALGUNA DE LAS SECRETARIAS QUE HACEN PARTE DEL DISTRITO  ENTRE LOS ANOS 
2017 A LA FECHA DE PRESENTACION DE ESTE DERECHO DE PETICION. 2.- EN CASO AFIRMATIVO  INFORMAR 
LA FECHA DE INICIO Y FINALIZACION DEL CARGO O CARGOS QUE HAYA OCUPADO  ASI COMO LA 
NATURALEZA DEL CARGO OCUPADO (FUNCIONARIO PUBLICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA  FUNCIONARIO 
PUBLICO PROVISIONAL  ETC). 3.- FINALMENTE  SE SOLICITA COPIA DE LA RESOLUCION DE NOMBRAMIENTO  
ACTA DE POSESION Y  SI LO HAY  RESOLUCION QUE DA FIN A DICHO VINCULO. 

6 

5110 - Oficina De 
Personal 

1835282023 4/18/2023  

SOLICITO RESPUESTUOSAMENTE A LA SED ME SEA INFORMADA DE MANERA OPORTUNA EL ESTADO DE MI 
PROCESO PARA LA VACANTE PROVISIONAL #  408179  DE DOCENTE COMPLETA DEL AREA DE EDUCACION 
ESPECIAL JORNADA COMPLETA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA GONZALO ARANGO DE LA LOCALIDAD 11 - 
SUBA   CUYA POSTULACION FUE REGISTRADA EL DIA   3/29/2023 8 17 41 AM. POSTERIOR A ESTO FUI A 
CITADA EL DIA   MIERCOLES  FECHA  29 DE MARZO DEL 2023  HORA  3 00 PM  EN MODALIDAD  VIRTUAL POR 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 
RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 

DIAS 
GES
TION 

LA PLATAFORMA TEAMS.   SOLICITO A LA SED  QUE PORFAVOR ME INFORME EL ESTADO DE MI PROCESO EN 
ESTA VACANTE  DADO QUE HASTA LA FECHA NO HE RECIBIDO OTRA NOTIFICACION. EL DIA MIERCOLES  ME 
DESPLAZE A LAS INSTALACIONES DE LA SED  PARA OBTENER RESPUESTA  ESE DIA EL PERSONAL DE 
VENTANILLA  ME INFORMA QUE FUI SELECCIONADA PARA CONTINUAR EN EL PROCESO  QUE DEBIA 
ESPERAR LA PROXIMA NOTIFICACION POR EL CORREO ELECTRONICO  PERO AUN NO HA LLEGADO NADA Y 
EN LA PLATAFORMA DE LA SED   APAREZCO  DE ESTA FORMA  USTED SE ENCUENTRA A LA ESPERA DE 
REVISION Y FORMALIZACION DE DOCUMENTOS . EN DOCUMENTO ADJUNTO ENVIO TODO LOS REGISTROS 
QUE TENGO SOBRE LA VACANTE.   MUCHISIMAS GRACIAS  ESPERO PRONTO UNA RESPUESTA POR PARTE DE 
LA ENTIDAD. 

5110 - Oficina De 
Personal 

1723932023 4/10/2023 
4/20/2023 
9:55 

SOLICITUD DE INFORMACION 9 

5110 - Oficina De 
Personal 

1666422023 4/03/2023 
4/21/2023 
15:43 

SENOR(ES)  SECRETARIA DE EDUCACION DE BOGOTA PERSONAL CIUDAD   REF  CONSULTA DE INFORMACION  
YO SANDERS LANDAZURI GUIZA   IDENTIFICADA CON CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO 1136882913 DE 
BOGOTA CON RESIDENCIA Y DOMICILIO EN LA CIUDAD DE HONDA  ACTUANDO EN NOMBRE PROPIO  EN 
EJERCICIO DEL DERECHO DE PETICION CONSAGRADO EN EL ART 23 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE 
COLOMBIA  EN CONCORDANCIA CON LA LEY 1755 DE 2015  RESPETUOSAMENTE ME DIRIJO A USTED CON EL 
FIN DE FORMULAR DERECHO DE PETICION DE INFORMACION  CON FUNDAMENTO EN LOS SIGUIENTES    
HECHOS  PRIMERO. QUE PARTICIPO DEL PROCESO DE SELECCION 2150 A 2237 DE 2021 Y 2316 DE 2022 
DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES LLEVADO A CABO POR LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL.  
SEGUNDO. QUE ME INSCRIBI PARA LAS VACANTES OFERTADAS POR LA ENTIDAD TERRITORIAL CERTIFICADA 
SECRETARIA DE EDUCACION DE BOGOTA COMO DOCENTE ORINETADOR  TERCERO. QUE LA SECRETARIA DE 
EDUCACION DE BOGOTA OFERTO VACANTES EN DIFERENTES NIVELES EDUCATIVOS Y AREAS DEL 
CONOCIMIENTO.  CUARTO. QUE LAS VACANTES OFERTADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION 
ACTUALMENTE ESTAN SIENDO CUBIERTAS POR DOCENTES EN PROVISIONALIDAD DEFINITIVA Y/O ESTAN A 
LA ESPERA DE SER PROVISTAS POR LOS DOCENTES GANADORES DEL CONCURSO DE MERITO.  QUINTO. QUE 
LAS VACANTES OFERTADAS POR LA SECRETARIA DE EDUCACION CARECEN DE INFORMACION DE UBICACION.   
OBJETO DE LA PETICION  CON BASE EN LOS ANTERIORES HECHOS  Y TENIENDO EN CUENTA QUE DE 
ACUERDO CON EL DERECHO QUE ME OTORGA LA LEY A RECIBIR UNA INFORMACION CIERTA  
TRANSPARENTE  SUFICIENTE Y OPORTUNA  SOLICITO A USTED POR MEDIO DEL DERECHO QUE ME CONFIERE 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 
RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 

DIAS 
GES
TION 

LA CONSTITUCION NACIONAL MEDIANTE LE PRESENTE DERECHO DE PETICION LO SIGUIENTE   PRIMERO. 
INFORMACION SOBRE CADA UNA DE LAS VACANTES PROVISIONALES Y/O QUE ESTAN PENDIENTES DE SER 
PROVISTAS POR LOS DOCENTES GANADORES DEL CONCURSO DE MERITO EN ZONA NO RURAL DE BOGOTA   
SEGUNDO. LA INFORMACION SOLICITADA CORRESPONDE A LA UBICACION EXACTA DONDE SE ENCUENTRA 
CADA VACANTE  NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA QUE POSEE CADA UNA DE LAS VACANTES Y AREA 
DE DESEMPENO DE CADA UNA LAS VACANTES DE EMPLEO DOCENTE EN EL DEPARTAMENTO DE BOGOTA 
QUE A LA FECHA SON PROVISIONALES Y/O ESTAN PENDIENTES DE SER PROVISTAS POR LOS DOCENTES 
GANADORES DEL CONCURSO DE MERITO PARA ZONA NO RURAL DE DOCENTE ORIENTADOR 

5111 - Grupo De 
Certificados 
Laborales 

1731042023 4/10/2023 

4/10/2023 
16:46 
 

ASUNTO  SOLICITUD CERTIFICADO DE TIEMPO DE SERVICIO Y SALARIAL  BOGOTA DC 07 DE ABRIL DE 2023   
SENORES  SECRETARIA DE EDUCACION    RECIBAN UN CORDIAL SALUDO  POR MEDIO DE LA PRESENTE 
SOLICITO A USTEDES EL CERTIFICADO DE TIEMPO DE SERVICIO Y SALARIAL  DESDE EL 17 DE ABRIL DE 2015 
HASTA LA FECHA.  AGRADEZCO MUCHO LA RESPUESTA SEA REMITIDA A MI CORREO ELECTRONICO   
CORDIALMENTE  VERONICA NAVARRO OSORIO  1022330964 DOCENTE 

1 

5120 - Oficina De 
Escalafón Docente 

1963972023 4/24/2023  

POR MEDIO DE LA PRESENTE SOLICITO INFORMCION ACERCA DE LA RESPUESTA DESDE SECRETARIA DE 
EDUCACION QUE NO ME HA SIDO GENERADA Y ESTA PENDIENTE DESDE FEBRERO DEL PRESENTE ANO. 
DICHA RESPUESTA CORRESPONDE A MI SOLICITUD DE ASCENSO AL ESCALAFON DOCENTE CON NUMERO DE 
RADICADO S-2023-64556 DEL 19/2/2023. EL 2 DE MARZO DEL 2023 ME LLEGO UN CORREO ELECTRONICO DE 
RESPUESTA A MI SOLICITUD CON NUMERO DE REGISTRO E-2023-9564 EL CUAL CUANDO INTENTO ACCEDER 
A EL  SE ENCUENTRA VACIO Y NO PRESENTA NINGUNA RESPUESTA. ME HE COMUNICADO VIA CHAT Y 
TLEFONICA PERO NO ME DAN RESPUESTA OPORTUNA Y ME DICEN QUE DEBO DIRIGIRME NUEVAMENTE A 
LA SED A PEDIR LA INFORMACION  MOTIVO POR EL CUAL ESTOY REGISTRANDO ESTA QUEJA Y SOLICITUD. 

5 

5130 - Oficina De 
Nómina 

1928692023 4/24/2023   SOLICITUD DE LIQUIDACION DE PRESTACIONES SOCIALES 5 

5220 - Oficina De 
Contratos 

1882342023 4/19/2023 
4/28/2023 
15:31 

OSCAR MARIO LOAIZA GARCIA  IDENTIFICADO CON CEDULA DE CIUDADANIA 80.223.207 DE BOGOTA  
ALLEGO DERECHO DE PETICION EN LOS TERMINOS DE LA LEY ARTICULOS 13  14  15  16 Y SS DEL CODIGO DE 
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO (LEY 1437 DE 2011)  
REGLAMENTADO POR LA LEY 1755 DE 2015.   PETICION  SOLICITO LAS ACTAS DE LIQUIDACION DE LOS 
SIGUIENTES  CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS #1319 DE 2015 Y 3411 DE 2014     DENTRO DE LAS 
CUALES SE ESPECIFIQUE  LA EJECUCION A SATISFACCION DEL CONTRATO  INDICANDO LA FECHA DE INICIO Y 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 
RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 

DIAS 
GES
TION 

FECHA FINAL DE LA EJECUCION  Y PRECISANDO LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS.  NOTIFICACIONES  RECIBIRE 
NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES AL CORREO ELECTRONICO  OLOAIZAGARCIA503@GMAIL.COM.   
AGRADEZCO SU TIEMPO Y COLABORACION Y QUEDO ATENTO A SU PRONTA RESPUESTA.  CORDIALMENTE     
OSCAR MARIO LOAIZA GARCIA C.C. 80.223. 207 

5310 - Oficina De 
Servicio Al 
Ciudadano 

1761432023 4/12/2023 
4/20/2023 
17:04 

COPIA DE LAS DOS LLAMADAS DEL DIA 11 DE ABIRL DEL 2023 EN LAS HORAS DE LA MANANA  AL DOMICILIO. 7 

5310 - Oficina De 
Servicio Al 
Ciudadano 

1686552023 4/04/2023 
4/18/2023 
17:35 

SOLICITO COPIA DE LLAMADA DEL DIA 3 DE ABRIL DEL 2023 SAC-2023 ? 00635093  ENTREGA A DOMICILIO. 9 

5310 - Oficina De 
Servicio Al 
Ciudadano 

1681982023 4/04/2023 
4/18/2023 
17:25 

COPIA DE LAS LLAMADAS DEL SAC-2023-006334961 Y SAC-2023-00634930 DEL DIA 03 DE ABRIL DEL 2023 
CON ENTREGA A DOMICILIO. 

9 

6006 - 02 Colegio 
Centro Integral Jose 
Maria Córdoba (IED) 

1741252023 4/11/2023 
4/21/2023 
16:01 

BUEN DIA  MI HIJA SE ENCUENTRA EN GRADO 9 DE BACHILLERATO EN LA INSTITUCION JOSE MARIA 
CORDOBA  ESTA PRESTANDO SU SERVICIO SOCIAL  PERO EL DIA DE HOY FUE EXPULSADA POR NO ASISTIR UN 
DIA  YA QUE PRESNETABA GRIPA Y SE ENVIO A ORIENTACION (QUIEN ES EL ENCARGADO DEL SERVICIO 
SOCIAL ) LA EXCUSA REALIZADA POR EL ACUDIENTE LA CUAL NO FUE ASEPTADA YA QUE NO SE TENIA UNA 
EXCUSA MEDICA. COMO NOMBRE ANTERIORMENTE LA NINA PRESENTO SINTOMAS DE GRIPA TALES COMO 
DOLOR DE GARGANTA  FIEBRE Y FLUJO NASAL  POR LA PANDEMIA SE HA DICHO EN REITERADAS OCASIONES 
QUE LAS GRIPAS LEVES SE PASAN EN CASA  POR ESA RAZON NO LA LLEVE AL MEDICO  Y TAMPOCO ASISTIO 
AL COLEGIO PARA EVITAR CONTAGIOS Y AUN MAS CUANDO EL SERVICIO SOCIAL QUE ELLA PRESTA ES CON 
NINOS DE PREESCOLAR. ESTA INFORMACION SE LA BRINDE POR ESCRITO Y PERSONALMENTE A LA 
ORIENTADORA DEL COLEGIO  PERO ELLA NO LA ACEPTO Y A CAMBIO EXPULSO A MI HIJA DEL SERVICIO 
SOCIAL  QUITANDOLE SU DERECHO  PIDO POR FAVOR EL REITERO DE MI HIJA  YA QUE SIENTO QUE SE HA 
VULNERADO SU DERECHO. GRACIAS. 

9 

6008 - 30 Colegio 
Marsella (IED) 

1666922023 4/03/2023 

4/11/2023 
16:07 
 

SOLICITUD UNIFICACION DE HERMANOS CUPO GRADO PRE-JARDIN THIAGO SIERRA NUIP 1012925573  LA 
PRESENTE ES PARA SOLICITAR UN CUPO EN EL COLEGIO MARSELLA EN LA JORNADA TARDE PARA MI HIJO 
THIAGO ELIAS SIERRA RUEDA   PARA GRADO PRE-JARDIN YA QUE SE LE FUE ASIGNEN EL COLEGIO LAS 
AMERICAS Y ES  MAS LEJOS QUE EL COLEGIO DE SUS HERMANAS KAREN SOFIA SIERRA DEL GRADO 1003 
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AREA 
RESPONSABLE 

RADICADO 
FECHA 
RADICACI
ÓN 

FECHA 
CIERRE 

ASUNTO 

DIAS 
GES
TION 

JORNADA TARDE Y EMILY SIERRA  DEL GRADO 301 JORNADA TARDE EN MARSELLA   YO SOY MADRE 
SOLTERA Y SERIA DE GRAN AYUDA TENER  A MIS TRES HIJOS JUNTOS EN EL MISMO COLEGIO AUN ASI 
QUEDA LEJOS DE CASA PERO NO TANTO COMO EL COLEGIO LAS AMERICAS DONDE LE FUE ASIGNADO EL DIA 
DE AYER ELCUPO A MI HIJO.  AGRADEZCO SU PRONTA ATENCION Y RESPUESTA  ADJUNTOS LOS 
DOCUMENTOS DE INDENTIDAD  DE MIS TRES HIJOS  ATENTAMENTE   LIZETH YOLIMA RUEDA BONILLA CC 
1030567326  AUXILIARAD.89@HOTMAIL.COM TELEFONO 3187935142 

7001 - 01Traslados 
OSC 

1992472023 4/26/2023 
4/28/2023 
13:16 

BUENOS DIAS  MINOMBRE ED DUVAN EDRUARDO RAMIREZ SOLER. ESTOY ESCRIBIENDO ESTO PORQUE EN 
EL PRESENTE ANO 2023 INGRESE A LA UNIVERSIDAD DISTRITAL POR MEDIO DE LA CAMPANO DE LA 
ALCALDIA DISTRITAL DE BOGOTA PARA ESTUDIAR DESPUES DE UNOS ANOS DE NO PODER HACERLO POR 
FALTA DE RECURSOS ECONOMICOS. COMO UNO DE LOS PUTOS O BENEFICIOS DE ACCEDER A LA 
UNIVERSIDAD ERA RECIBIR UN APOYO ECONOMICO PARA PODERME MANTENER EN LA UNIVERSIDAD YA 
QUE ME RESULTA DIFICIL PAGAR TODAS LAS SEMANAS EL TRANSPORTE PUBLICO  ALIMENTACION Y DEMAS 
GASTOS. LO QUE QUIERO SABER ES SI ME PUEDEN ACTIVAR EL BENEFICIO PARA SEGUIR YENDO A CLASES 
SIN PROBLEMAS Y TENER MAS INFORMACION DE LOS DOCUMENTOS QUE TENGA QUE PRESENTAR PARA 
RECIBIRLO. 

3 

7001 - 01Traslados 
OSC 

1707352023 4/10/2023 
4/17/2023 
16:36 

SENORES ALTA CONSEJERIA DE PAZ  VICTIMAS Y RECONCILIACION. BOGOTA  COLOMBIA   POR MEDIO DE LA 
PRESENTE SOLICITO INFORMACION DEL ESTADO DE MI CREDITO  (ICETEX) FONDO DE REPARACION 
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO CON NUMERO DE SOLICITUD 6318887. EL CUAL YA SE HABIA 
APROBADO PERO EN LA CARGA DE ARCHIVOS OCURRIO UN ERROR. LOS DOCUMENTOS YA HABIAN SIDO 
APROBADOS  AHORA APARECE ESTADO DE SUBSANACION (PENDIENTE A LA REVISION DE LA ENTIDAD). 
HAGO ESTA PETICION YA QUE EN LA OFICINA DE BOGOTA NO ME SUPIERON DAR RESPUESTA. LOS CANALES 
DE ATENCION TELEFONICA NO SIRVEN. LA UNICA RESPUESTA ES QUE  CONSULTE CON LA ENTIDAD 
ENCARGADA ALTA CONSEJERIA DE PAZ  VICTIMA Y RECONCILIACION. AGRADEZCO LA PRONTA RESPUESTA.    
JUAN DAVID SIERRA VASCO CC  1001114995 
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A continuación, adjuntamos soportes de las respuestas dadas en el Sistema Bogotá Te Escucha. 

AREA RESPONSABLE RADICADO SOPORTE DE RESPUESTA 

1700 - OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA 
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES 

1708912023 
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