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1. INTRODUCCION

La Direccion de Talento Humano de la Secretaria de Educacion del Distrito formula el Plan
de Estimulos e Incentivos, el cual gira en torno a la situacion integral de los servidores de
la entidad y sus familias, y de alli se planean procesos de bienestar de forma articulada con
la Politica Estratégica del Talento Humano, aportando todos los elementos necesarios para
satisfacer las necesidades humanas de las y los servidores, como una consecuencia de
observar los diagndsticos aplicados para dar respuesta a las probleméticas identificadas,
acompafadas de estrategias de seguimiento y evaluacion permanente.

La normativa vigente en Colombia (Decreto Ley 1567 de 1998, Ley 909 de 2004, Decreto
1227 de 2005 y Decreto 1083 de 2015, entre otros), sefiala que las entidades del sector
publico deben elaborar anualmente el Programa de Bienestar Social, de acuerdo con el
diagndstico previo aplicado a todas y todos los servidores publicos, en donde se indague
sobre sus necesidades y expectativas, buscando favorecer el desarrollo integral del
servidor, asi como el mejoramiento de su nivel de vida y el de sus familias.

Igualmente, por disposicion del articulo 13 de del Decreto 1567 de 1998 se establece el
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado, como un conjunto interrelacionado y
coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales y programas de Bienestar
e Incentivos que interactian con el propadsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion,
desarrollo y bienestar de las y los empleados del Estado en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.

De conformidad con el planteamiento del Programa Nacional de Bienestar formulado por el
Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD, se menciona lo siguiente:

“La nocion del bienestar parte de la idea de que el Estado tiene la responsabilidad de
“proveer y satisfacer las necesidades basicas de caracter econémico, educativo, sanitario,
etc., sancionadas por las sociedades modernas, desde instancias diversas, tanto publicas
como privadas, bajo el amparo del Estado como 6rgano garante y requlador” (Bricerio, 2012,
p. 30).

Con base en lo anterior, se entiende el bienestar como la provisién de bienes y servicios
para la satisfaccion de necesidades que mejoren las condiciones de vida laboral de las
personas. Este planteamiento esta intrinsecamente relacionado con la calidad de vida de
las personas, entendido como: (...) un estado de satisfaccion general, derivado de las
potencialidades de las personas. Posee aspectos objetivos y subjetivos. Es una sensacion
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subjetiva de bienestar fisico psicoldgico y social. Incluye como aspectos subjetivos la
intimidad, la expresién emocional, la seguridad percibida, la productividad personal y la
salud objetiva. Como aspectos objetivos el bienestar material, las relaciones arménicas con
el ambiente fisico y social y con la comunidad y la salud objetivamente percibida (Ardila,
2003, pagina 163).

Con base en lo anterior, se entiende que la calidad de vida comprende todos los ambitos
del ser humano, como el personal, familiar, laboral y social, entre otros. Entonces, las
entidades publicas estan llamadas a desarrollar programas de bienestar social dirigidos a
su talento humano con el propdésito de mejorar su calidad de vida desde el ambito laboral.
Mejorar las condiciones laborales de bienestar también se traduce en empleados mas
productivos dentro de las organizaciones, de acuerdo con Dolan, Valle, Jackson, & Shuler
(2007) la calidad dentro de las organizaciones tiene su génesis en la preocupacion de las
entidades por la productividad y la satisfaccién de las necesidades de los trabajadores, lo
gue, a su vez, se muestra en el interés del empleado por satisfacer sus necesidades y las
expectativas de la organizacion.

La productividad, entonces, depende de la satisfaccion de las necesidades de los
trabajadores, por lo tanto, que las organizaciones entiendan esto es de suma importancia,
puesto que la relacién entre el bienestar y la productividad es directamente proporcional
(Robbins, 1979).”

Es asi como la SED prioriza las diferentes necesidades manifiestas de las y los docentes,
directivos docentes y servidores administrativos, generando espacios que otorguen
bienestar, calidad de vida, buen clima laboral, lo que lleva a mayores niveles de
productividad.

Dando cumplimiento a los lineamientos establecidos para las entidades del sector publico,
el Plan de Estimulos e Incentivos de la Secretaria de Educacion del Distrito busca responder
a las necesidades y expectativas de servidoras y servidores, haciendo énfasis en su
desarrollo integral asi como el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, a través
del disefio e implementacion de actividades recreativas, deportivas, sociales, culturales y
formativas, encaminadas a mejorar ademas el sentido de pertenencia del Servidor Publico
con su entidad.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, en su Plan Plurianual de
Bienestar con el lema “Elige Ser Feliz, nosotros te ayudamos”, da linea para que en los
planes de bienestar se adopte el modelo de bienestar para la felicidad laboral, el cual
contribuira al desarrollo integral de los servidores.
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Para la Secretaria de Educacion del Distrito, el Sistema de Estimulos propende por realizar
intervencidon en dos grandes areas, la primera dirigida a programas de bienestar social y la
segunda en programas de incentivos. Por un lado, el primero dividido en la calidad de vida
laboral y la proteccion y servicios sociales y, por otro lado, la segunda en programas de
incentivos pecuniarios y no pecuniarios, en concordancia con los lineamientos establecidos
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP, los cuales se encuentran
alineados en el Modelo de Bienestar para la Felicidad Laboral del Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital DASCD.

v La Proteccion y Servicios Sociales, es un componente desde el cual se debe atender a
las necesidades de proteccidn, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia,
para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion; y el segundo
componente se refiere a la Calidad de Vida Laboral, es decir, a la existencia de un
ambiente que es percibido por el servidor publico como satisfactorio y propicio para su
bienestar y desarrollo.

v' La calidad de vida laboral es un proceso permanente y participativo que busca crear,
mantener y mejorar el @mbito de trabajo, las condiciones que favorezcan el desarrollo
personal, social y laboral del servidor, permitiendo desarrollar sus niveles de participacion
e identificacion con la labor y con el logro de la misién de la entidad, esta constituida por
condiciones laborales relevantes para la satisfacciéon de las necesidades basicas, la
motivacion y el rendimiento laboral, logrando asi generar un impacto positivo en las
entidades, tanto en términos de productividad como de relaciones interpersonales.
Igualmente, dentro de las acciones que se deben adelantar respecto a la calidad de vida
laboral esta el clima organizacional, el disefio de puestos de trabajo, los incentivos, el
desarrollo de carrera, el teletrabajo, el salario emocional, la desvinculacién laboral
asistida, la cultura organizacional, el trabajo en equipo como facilitador de la vida laboral,
la gestion del cambio, la gestion de conflictos y el liderazgo.

v/ Se consideran como estrategias institucionales que inciden positivamente sobre el que
hacer de los servidores publicos y sobre su comportamiento laboral, lo que se traduce
en mejores resultados de gestién. Un buen plan de incentivos no solo logra que los
servidores se sientan motivados por hacer parte de la entidad, sino que también ayuda
a su compromiso con el logro de objetivos estratégicos.
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2. MARCO NORMATIVO

Decreto Ley 1567 de 1998 “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 4 de la Ley 2306 de 2023

Por medio del cual se promueve la proteccion de la maternidad y la primera infancia, se
crean incentivos y normas para la construccién de areas que permitan la lactancia materna
en el espacio publico.

... “ARTICULO 4. Informacion y formacion. Las entidades territoriales del nivel municipal,
distrital y departamental tendran a su cargo la promocion de las Areas de Lactancia Materna
en Espacio Publico y del derecho a la lactancia materna en el espacio publico.”

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica”.

Ley 1811 de 2016 “Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la bicicleta
en el territorio nacional y se modifica el codigo nacional de transito.”

Decreto Distrital 842 de 2018 “Por medio del cual se establece el horario de trabajo de
los/las servidores/as publicos/as del sector central de la Administracion Distrital y se dictan
lineamientos sobre la flexibilizacion del horario para servidores/as en circunstancias
especiales y se dictan otras disposiciones.”

Decreto 592 de 2022 “Por medio del cual se establecen lineamientos para la
implementacion de horarios laborales escalonados en las entidades y organismos del nivel
central del Distrito Capital.”
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Circular Externa DASCD 035 de 2021 “Directrices y caja de herramientas para apoyar el
proceso de desvinculacion y plan de acogida de servidores (as) del Distrito Capital.”

Articulo 8 del Decreto Distrital 492 de 2019

Para la realizacion de las actividades de bienestar en las entidades y organismos distritales
debera considerarse la oferta realizada por el DASCD, para promover la participacion de
los servidores publicos en estos espacios.

Igualmente, en lo posible, para la realizacion de eventos de bienestar de las entidades y
organismos distritales, la misma podra coordinarse de manera conjunta con otros entes
publicos del orden distrital que tengan necesidades analogas o similares, esto con el
objetivo de lograr economias de escala y disminuir costos.

En todo caso, las entidades y organismos distritales no podran destinar recursos para la
conmemoracién del dia de los secretarios y conductores como quiera que estas actividades
se encuentran coordinadas por el DASCD vy, por consiguiente, debe evitarse la duplicidad
de recursos orientados a cubrir idénticas necesidades.”

Se tendran en cuenta los lineamientos sobre la gestién del bienestar de servidores y servidoras
publicas en entidades y organismos distritales, asi como, la oferta de actividades de bienestar
para la vigencia 2024 dispuesta por el DASCD.

Acuerdo Distrital 761 de 2020

Por el cual se adopta el plan de desarrollo econémico, social, ambiental y de obras publicas
para Bogot4, D. C., 2020 - 2024 “UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA
LA BOGOTA DEL SIGLO XXI".

Decreto 050 de 2023

Por medio del cual se dictan y actualizan las disposiciones para la implementacién, fomento
y sostenibilidad del teletrabajo en organismos y entidades del Distrito Capital y se deroga el
Decreto Distrital 806 del 2019
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Circular DASCD 032 del 5 de mayo de 2021

Lineamiento para la implementacion del modelo + de Teletrabajo Distrital con enfoque
diferencial.

Acuerdo 821 de 2021

Por medio del cual se establecen disposiciones orientadas a la implementacion, promocién
y continuidad del teletrabajo en las entidades del distrito capital.

Decreto 1227 del 18 de julio de 2022

Por el cual se modifican los articulos 2.2.1.5.3, 2.2.1.5.5, 22158 Y 2.2.159, Y se
adicionan los articulos 2.2.1.5.15 al 2.2.1.5.25 al Decreto 1072 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, relacionados con el Teletrabajo.

Resolucion 3045 del 24 de agosto de 2023

Por la cual se adopta la politica interna de teletrabajo, se dictan lineamientos generales para
su implementacion y se delegan funciones en la Secretaria de Educacion del Distrito.

Acta de mediacion con el Ministerio de Trabajo

Acuerdos pactados con las diferentes agremiaciones sindicales el 13 de diciembre de 2023
referentes a bienestar.

3. ALCANCE

En cumplimiento del Decreto 1083 de 2015, los beneficiarios de las politicas, planes y
programas de bienestar social son todas y todos los servidores publicos de la entidad y sus
familias.

4. VIGENCIA

La vigencia del Plan de Estimulos e Incentivos es del 1 de enero al 31 de diciembre de
2024.
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5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las y los servidores de la Secretaria de
Educaciéon del Distrito, a través del desarrollo de planes y programas que dignifiquen
a los servidores y sus familias, generando espacios de acompafiamiento emocional,
reconocimiento, esparcimiento e integracién familiar, cultural, y programas que fomenten
el desarrollo integral, con actividades basadas en las necesidades de los servidores, con
el proposito del desarrollo integral de ellas, ellos y sus familias.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Fortalecer los canales institucionales con entes publicos y privados para lograr mayores
niveles de bienestar y calidad de vida de los servidores publicos de la SED.

v'Generar acciones para el desarrollo integral de los servidores publicos de la SED
mediante estimulos, programas y actividades que coadyuven a alcanzar mejores niveles
de calidad de vida.

v'Promover la participaciéon y sana competencia en las actividades que fomenten el
aprovechamiento del tiempo libre, a través de actividades culturales, sociales, recreativas
y deportivas.

v'Desarrollar programas de incentivos direccionados a crear condiciones propicias al buen
desempeiio fomentando la calidad de vida laboral
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6. CARACTERIZACION DE LA POBLACION

Servidores administrativos: La planta de personal administrativa de la Secretaria de
Educacion del Distrito cuenta con 3.038 cargos administrativos de los cuales con corte al 18 de
diciembre de 2023 estan provistos 2.913, distribuidos de la siguiente manera en términos de
porcentaje por nivel jerarquico asi:

Gréfico No. 1. Distribucién porcentual planta de personal por nivel jerarquico.

DISTRIBUCION POR DE NIVEL JERARQUICO
7%

2% 76%

= ASESOR = ASISTENCIAL = DIRECTIVO PROFESIONAL = TECNICO

Fuente: Disefio propio.

De acuerdo con esta informacion, el 76% de los servidores se encuentra vinculado en el nivel
asistencial (2.212), seguido en su orden el nivel profesional con el 15% (448), nivel técnico 7%
(186), nivel directivo 2% (56) y nivel asesor menor al 1% (11).

I Informacion suministrada por el profesional de administracion de planta de personal
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Asi mismo, la distribucién de los servidores publicos por ubicacion geogréfica se presenta de la
siguiente manera:

Gréfico No. 2. Distribucion porcentual planta por nivel geografico.

DISTRIBUCION SERVIDORES POR NIVEL GEOGRAFICO

B NIVEL INSTITUCIONAL ~ = NIVEL CENTRAL = NIVEL LOCAL

Fuente: Disefio propio.

Como se observa, el 68% (1251) de los servidores se encuentran ubicados en el nivel
institucional (colegios), el 26% (492) en el nivel central y el 6% (107) en el nivel local. Por lo
tanto y dado que el nivel jerarquico asistencial representa el mayor nimero de funcionarios y
gue éstos a su vez se ubican en mayor medida en el nivel institucional, es necesario atender en
igual proporcioén las necesidades de bienestar social y calidad de vida.

Gréfico No. 3. Distribucion porcentual planta de personal por género.
DISTRIBUCION POR GENERO

B Femenino ® Masculino

Fuente: Disefio propio.
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Con respecto a la distribucion de la poblacion por género, se observa que el 63% (1.832) de los
servidores son mujeres y el 37% (1.081) hombres, lo que indica que el nUmero de mujeres es
mayor que el de los hombres, aspecto a considerar para atender las preferencias a la hora de
la planeacion de las diferentes actividades del plan.

Grafico No. 5. Distribucion porcentual planta de personal por edades.
DISTRIBUCION DE RANGOS POR EDAD

1% 16%

29%

® ENTRE 25Y 35 ANOS m ENTRE 35 Y 45 ANOS m ENTRE 45 Y 55 ANOS

29%

MAYOR DE 55 ANOS ® MENOR DE 25 ANOS

Fuente: Disefo propio.

Con respecto a la distribucién de los servidores por rangos de edad, se observa que, el 16% se
encuentra en un rango de edad entre los 25 a 35 afios (463), el 25% se encuentra en un rango
de edad entre los 35 y 45 afios (724), mientras que el 29% se encuentra entre los 45 y 55 afios
(858) y el 29% de los servidores de la SED cuenta con una edad igual o superior a los 55 afios
(847). Solo un 1% es menor de 25 afios (21); aspectos que son relevantes para definir las
caracteristicas de los eventos y actividades del plan de estimulos, los cuales deben atender las
necesidades puntuales de la poblacion objeto.

Grafico No. 6. Distribucién porcentual planta por tipo de vinculacion.

DISTRIBUCION POR TIPO DE VINCULACION

34%
64%
2%
= EN PERIODO DE PRUEBA EN PROPIEDAD
LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION = PROVISIONAL

Fuente: Disefio propio.
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En relacion con el porcentaje de servidores por tipo de vinculacion, se observa en su orden que
el 64% se encuentra vinculado en carrera administrativa (propiedad), el 34% cuenta con
vinculacién en provisionalidad, el 2% esta vinculado en empleos de libre nhombramiento y
remocion; finalmente, menos del 1% se encuentra en periodo de prueba.

Gréfico No. 7. Distribucion porcentual planta de personal por nivel educativo.

DISTRIBUCION POR NIVEL EDUCATIVO

TECNICO O TECNOLOGO EN OTRAS AREAS

TECNICO O TECNOLOGO EN EDUCACION
PROFESIONAL O LICENCIADO EN...
PROFESIONAL EN OTRAS AREAS, NO...

OTRO BACHILLER

NORMALISTA SUPERIOR

MAESTRIA EN OTRAS AREAS

MAESTRIA EN EDUCACION

ESPECIALIZACION EN OTRAS AREAS

ESPECIALIZACION EN EDUCACION

BACHILLER PEDAGOGICO

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Fuente: Disefio propio.

En cuanto al porcentaje de servidores administrativos por nivel educativo, el 40% cuenta con
titulo de bachiller (1.165), el 18% son técnico o tecndlogos en otras areas (524), el 25% son
profesionales en otras areas o no licenciados (726), el 8% son especializados en otras areas
(241), el 3% son profesionales o licenciados en educacién (94), el 2% son especializados en
educacion (40), al igual que 2% cuentan con bachillerato pedagogico (47) y 2% son técnicos o
tecnologos en educacion (61). Menos del 1% cuentan con maestria en educacion (4), menos
del 1% son normalistas superior (4) y menos del 1% cuentan con maestria en otras areas (7).
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Finalmente, se analizd el tiempo de permanencia de los servidores publicos en la entidad
encontrando lo siguiente:

Grafico No. 8. Distribucién porcentual planta de personal por afios de permanencia.
DISTRIBUCION POR TIEMPO DE VINCULACION

B ENTRE 10Y 20 ANOS ® ENTRE 5Y 10 ANOS m MAS DE 20 ANOS = MENOS DE 5 ANOS

Fuente: Disefio propio.

Como se observa el 30% de los servidores, es decir 883 llevan mas de 20 afios vinculados con
la entidad, EL 31% corresponde a la vinculacién de menos de 5 afios (905), el 24% esté entre
5y 10 afios (690), y finalmente, el 15% de los servidores tiene permanencia con la entidad entre
10 y 20 afos (435). Los porcentajes descritos resultan fundamentales en la estructuracion de
las actividades del plan de estimulos ya que permite aterrizar las necesidades de la poblacion,
y disponer de los recursos necesarios para la entrega de los incentivos.
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La planta de personal docente y directivo docente: La planta docente de la Secretaria de
Educacion del Distrito estd compuesta por 33.836 docentes y directivos docentes con corte al
22 de diciembre de 2023, en donde se encuentra una distribucion por genero de la siguiente
manera:

Grafico No. 1. Distribucién planta docente por genero

DISTRIBUCION POR GENERO

Femenino
23375

Fuente: Disefio propio.

De acuerdo con la gréfica el 69,11% (23.375) de las docentes son mujeres y el 30,89% (10.446)
de los docentes son hombres.
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De igual manera dentro de la informacién se realiza el analisis de la distribucion geografica de
las y los docentes en las diferentes localidades de la ciudad, que se encuentra de la siguiente
manera:

Gréfico No. 2. Distribucion geografica por localidad

DISTRIBUCION GEOGRAFICA POR LOCALIDAD

B Usaquén B Chapinero M Santa Fe San Cristobal M Usme

B Tunjuelito M Bosa B Kennedy B Fontibén M Engativa

B Suba B Barrios Unidos W Teusaquillo M Los Martires Antonio Narifio
Puente Aranda M La Candelaria M Rafael Uribe Uribe M Ciudad Bolivar M Sumapaz

Rafael Uribe Uribe, 2592

Usme, 2920

sl ol Ciudad Bolivar, 3842

Usaqueén, 1037

Tunjuelito, 1501

Barrios
" Santa
Unidos, 634 Fe, 459
Los Martires, | c... | T...
Bosa, 4094 Suba, 3109 Engativé, 2908 Fontibén, 1124 534 192 | 175

Fuente: Disefo propio.

De acuerdo con la gréafica anterior el 37,11% (12.555), se concentra en 3 localidades de la
ciudad que son Kennedy, Bosa y Ciudad Bolivar, debido a la cantidad de colegios ubicado en
esta zona, la localidad con el menor porcentaje de poblacién docente se encuentra en Sumapaz
con el 0,32% (109) de poblacion docente.

Dentro del andlisis de la poblacion docente se realiza el estudio de edad de las y los docentes
gue estan vinculados a la entidad, el siguiente grafico los muestra por rango de edades de la
siguiente manera:
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Gréfico No. 3. Distribucion por rango de edad

DISTRIBUCION POR RANGO DE EDAD

Menor de 25 afios ‘

Entre 25 y 35 afios -

Fuente: Disefio propio.

De acuerdo con el gréafico anterior el 32,36% (10.949) de las y los docentes se encuentran en
el rango de edad entre 36 y 45 afos, el 29,53% (9.993), se encuentran entre los 46 y 55 afios,
el 28,14% (9.522) se encuentran entre los 46 y 55 afnos, el 9,92% se encuentran entre los 25 y
35 afos y el 0,04% (14) tienen menos de 25 afios.

Gréfico No. 4. Distribucion por tipo de vinculacién

TIPO DE VINCULACION

Propiedad,
25516, 75%

Fuente: Disefio propio.
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DE BOGOTA DC.
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Como se observa el 75% (25.516) de las y los maestros se encuentran estan vinculados en
propiedad, el 25% (8.320) estan vinculados en una vacante provisional, porcentaje que esté en
proceso de transicién con ocasion al concurso docente.

Para el andlisis de la poblacion, se tiene en cuenta el criterio de duracion de las y los docentes
en la entidad, por este motivo se discrimina en rangos de duracién de la siguiente manera:

Gréfica No. 5. Tiempo de Vinculacién

ANTIGUEDAD EN LA SED

B menorab5anos M 5a 10 arios B 11 a 20 arnos

B 21 a 30 anos B 31 a 50 arios

menor a 5
21 a 30 afios afos

11 a 20 afios 5 a 10 afios 31 a 50 afios

Fuente: Disefio propio.

De acuerdo con el gréfico el 34,2% (11.568) lleva en la entidad entre 11 y 20 afios, el 23,1%
(7.816) esta vinculado en los colegios del distrito entre 21 y 30 afios, el 23% (7.830) ha estado
en la SED entre 5y 10 afios, el 16,2% lleva en la entidad menos de 5 afios y el 3,4% restante
han estado vinculados a la entidad entre 31 a 50 afios.
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Dentro de las calificaciones que se les da a las y los docentes se encuentra la distribucién que
tienen de acuerdo con el cargo que desempefian dentro de las instituciones educativas
distritales, las cuales se distribuyen de la siguiente manera:

Gréafico No. 6. Formacién académica

DISTRIBUCION POR FORMACION ACADEMICA
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Fuente: Disefio propio.

Como se evidencia en el grafico anterior la formacidén académica de los maestros se en su
mayoria es en postgrado en maestria con un 45,82% (15.502), igualmente con un 42,13%
(14.254) se evidencia un porcentaje alto de formacion en licenciatura consecuente con la
funcionalidad de los servidores, por otro lado se evidencia un 0,74% (252) en formacién en
doctorado y un 0,02% (6) con formacién como técnicos o tecndlogos en educacion.

La caracterizacion de la poblacion de la entidad es un insumo fundamental a la hora de la
planeacion de cada una de las actividades establecidas en el plan de estimulos (bienestar
social e incentivos).
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7. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

7.1 RESULTADOS ENCUESTA DE SATISFACCION

Dentro del plan de estimulos (bienestar social e incentivos) de la Direccion de Talento Humano
en el aflo 2023, realiz6 la encuesta de satisfaccion en una escala de 1 a 5, en donde uno (1) es
“no me gusta” y cinco (5) “me encanta”, asi las cosas, en la siguiente gréafica se muestra las
valoraciones de los eventos de mayor afluencia.

SATISFACCION EVENTOS DE GRAN FORMATO

4.8 4.7
4.6 4.6
4.6
4.4
4.2
4 4

4
3.8 I I
3.6

Dia del Docente Dia del Maestro Dia del Servidor Dia del Directivo Cierre de Gestion
Orientador Administrativo Docente

Fuente: Disefio propio.

Dentro del analisis y recoleccion de informacion de las encuestas realizadas, se tomaron en
cuenta las siguientes sugerencias de los servidores para tenerlas en cuenta en la ejecucion de
los eventos del afio 2024.

» “La comida estaba fria... Las actividades nos son motivantes excepto por el concierto

» Sobre los premios, han bajado en cantidad y calidad, asi como, los alimentos

brindados.”

“Excelente la organizacion para el almuerzo estuvo bien ambientada con la musica.”

“Excelentes invitados musicales y excelente que hubo variedad de menu. “

“Sugiero que incluyan actividades donde se consienta mas el cuerpo y el alma: yoga,

masajes, gimnasia, meditacion, relajacion!”

» “Cada vez los eventos de conmemoracion al dia del maestro son de baja calidad y sin
actividades motivadoras, mejor que nos de la opcion del bono.”

YV V VY
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> “Me encanté la actividad me gustaria que hubieran mas canchas de tejo y rana pero en
general me gusté y me diverti mil gracia por todo”

> “Seria recomendable que en proximas ocasiones también a los docentes nos hicieran
noche de gala y no la misma actividad de siempre”

» “Sugiero que tengan en cuenta que la temperatura de la comida es clave para poder
ser consumida dentro del evento. La lechona deliciosa pero fria no es agradable”

» “Realizar actividades simultaneas culturales: ponencias de 15 min de proyectos
destacados realizados por docentes en las IED, o libros de profes, charlas tipo TED de
profes destacados. Stan de venta de libros de profesores... stan de los proyectos de
SED alos que nos podemos vincular con nuestras practicas. Hacer el evento para
todas las localidades conjuntamente.”

» “Sugiero que vuelvan a rifar los carros cdmo lo hacian antes en los eventos; Ofrecer
mas liquido y estacion de tinto.”

» “Me parece pertinente implementar diversas actividades que promuevan la
participacion de los colaboradores teniendo en cuenta las variables de edad asi mismo,
donde impliguen la integracion puesto que, se quedaron muy cortos en cuanto a
recreacion. También, se evidencio que el ambiente no estuvo tan ameno.”

» “Debi6 ser mas largo el tiempo de duracion”

» “Hizo falta hidratacion, las bebidas estuvieron muy regulares, el horario fue muy tarde y
se complica para el regreso a casa en un horario en el que ya no hay transporte
publico, rifaron muy poquitos premios.”

» “Me gusto todo, el evento, la logistica, me hubiera gustado que hubiera sido mas largo,
pero deliciosa la comida, pude compartir con mucha gente, las fotos para el recuerdo,
todo muy bien, la hora me gusto, todo excelente, gracias, gracias, graciasss.”

> “No ofrecieron agua en ningun instante y el menu estaba delicioso pero demasiado
pequefio. Adicional no se pudo adquirir ningan producto de beber o comer ni
comprando. Por lo que me parecié que falté mas organizaciéon. Pd. Un postre hubiera
sido perfecto después de la cena.”

» “Los premios muy pocos deberian cambiar a bonos de almacenes, siempre lo mismo.”

» “En mi opinién, considero que es mas agradable el formato de los afios anteriores, con
una tarde de juegos y musica variada en el Simén Bolivar, con sus respectivos sorteos,
alimentos y estacion de café.”

> “El espacio fue el adecuado, la comida muy deliciosa, la decoracion acorde, Me senti
feliz y orgulla de servir a nuestra entidad.”

> “Estos eventos se deberian realizar un viernes debido a que el miércoles es mitad de
semanay el trabajo se atrasa.”

> “Que las porciones sean mas grandes y que sea como mas animado el evento y en un
sitio bonito”
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> “Se sugiere que sean llevadas a cabo mas actividades de integracion dentro de estos
eventos.”

» “Deberian hacer reconocimientos especiales”

» “Agradezco la posibilidad de disfrutar de estas actividades que permiten el.compartir
con los comparfieros y ayudan a la salud mental.”

» “Proyeccién para un viernes”

> “Agradecer ala SED-Bogota, al equipo logistico por la organizacion de la actividad,

realmente es grato el espacio ya que logramos sentir el reconocimiento a la labor,

ademas de encontrarnos con compafieros de otras instituciones.

“Obras de teatro y que se hagan mas seguidos”

“Faltaron los juegos tradicionales y las crispetas”

“No hacer conciertos, mejor un incentivo econémico que cada uno lo utilice como

quiera

» “Gran espacio que nos brindan y que nos da la posibilidad de reencontrarnos con

compairieros de otras localidades y hacer balance de nuestras acciones en torno al

baile, la musica y el almuerzo”

‘Retomar los juegos de integracion externos al concierto, generar actividades artisticas”

“Que se realice un viernes

“1. Otros espacios de ludicos o recreativos de intercambio y bienestar a parte del

musical. Incluso espacios no solo de cooperativas, sino academicos, editoriales,

universidades, etc. 2. Se extrafi6 la racién de maizpira. 3. En comparacion al evento de

mitad de afo, se redujo los premios o al menos la diversidad de estos. Podrian

equilibrarse los premios entre los dos eventos para no sopesar uno con respecto a otro.

4. Continuar con el equipo logistico.”

Y V V

Y V V

Conforme a las observaciones de percepcion de los eventos aportadas por las y los servidores
de la SED, se contempla para la nueva vigencia el ajuste a las diferentes circunstancias que
pudieron generar una mala percepcion, con el fin de tener actividades y eventos con mejores
elementos de calidad para atender a la poblacion objeto de estos.

Si bien en general, las y los servidores de la SED tienen una percepcion favorable sobre las
actividades y eventos objeto de este plan, conforme al resultado cuantitativo de estas, toma
relevancia todas las observaciones cualitativas respecto del desarrollo.

Lo anterior, teniendo en cuenta que son aspectos que de forma prioritaria se tienen en cuenta
a la hora de desarrollar las actividades que hacen parte integral del plan para la vigencia 2024,
son oportunidades de mejora ya que presentan un reto para la optimizar la calidad de las
actividades planeadas.
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7.2. MEDICION DE CLIMA
7.2.1 Medicién de clima servidores administrativos

En concordancia con lo establecido en el Decreto 1227 de 2005, articulo 75 y articulo 24 del
Decreto-ley 1567 de 1998, y con el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida
laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes programas:

Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afos y definir, ejecutar y evaluar estrategias de
intervencion.

En este sentido, la Secretaria de Educacion del Distrito realizo en el afio 2022, la medicion de
clima organizacional, la cual conto con la participacion de 3.304, personas encuestadas entre;
servidores sin personal a cargo 1944, servidores con personal a cargo 54 y contratistas de la
entidad 1.306, lo cual evidencia una muestra representativa respecto a la medicién de 2020 ya
gue la participacion aumento en un 6% llegando a un total de 80% de participacion.

El instrumento de clima laboral/ambiente organizacional y calidad de vida en el trabajo se
estructurd sobre los cuatro (4) ejes del Modelo de Bienestar para la Felicidad Laboral propuesto
por el DASCD como se presenta en el grafico. Adicionalmente, cada uno de estos ejes esta
constituido de seis (6) factores que permiten realizar una aproximacion a la comprension del
clima laboral o ambiente organizacional en servidores y contratistas respectivamente. Aunado
a ello, el instrumento proporciona informacién que da cuenta de la percepcion de calidad de
vida en el trabajo (CVT) de la poblacion, por lo tanto, el modelo conceptual incluye las siete (7)
variables asociadas a la CVT propuestas por Gonzalez, Hidalgo, Salazar y Preciado.
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Modelo conceptual Clima Laboral y Calidad de Vida en el Trabajo (CVT)
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! Gonzalez, R., Hidalgo, G., Salazar, . y Preciado, M. (2010). Elaboracion y Validacion del Instrumento para Medir Calidad
de Vida en el Trabajo “CVT-GOHISALO". Ciencia y Trabajo, 12(36), 332-340.

La medicion de clima laboral efectuada en afio el 2022 se estructur6 en seis (6) apartados:
el primero, presenta los hallazgos globales de la medicidon de clima laboral y ambiente
organizacional; el segundo, corresponde a los resultados globales de clima laboral y
ambiente organizacional por area (dependencia); el tercero, muestra la descripcion
sociodemogréfica de los servidores y contratistas que respondieron los instrumentos y el
nivel de riesgo general; el cuarto, muestra el detalle por cada uno de los ejes y factores
gue constituyen las formas A (sin personal a cargo), B (con personal a cargo) y C (ambiente
organizacional en contratistas); el quinto, relaciona el nivel de riesgo diferenciado por las
dependencias al interior de la entidad; y el sexto presenta el instructivo de interpretacion y
recomendaciones para la mejora.

En la tabla se puede observar el nivel de riesgo resultado de cada uno de los instrumentos,
este resultado se convierte en el referente para préximas mediciones buscando que las
mismas sean una ruta para la mejora del clima laboral y la calidad de vida en el trabajo de
todas y todos los servidores de la Entidad. Su medicion se realizard de manera periodica
de acuerdo con lo dispuesto por el DASCD. Los resultados se obtuvieron de la aplicacion
de tres instrumentos de la siguiente manera.
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Instrumento Poblacién Total Area  Entidad

Instrumento A Servidores sin personal a cargo 2081 1944 1944
Instrumento B Servidores con personal a cargo 105 54 54
Contratistas Contratistas de la entidad 1928 1306 1306
Total personas entidad / encuestadas a114 3304

Fuente: DASCD

Como resultado se presentan las recomendaciones de acuerdo con cada uno de los
instrumentos.

Nivel de riesgo por factor sociodemogréfico

En este campo se presenta el andlisis del nivel de riesgo de clima laboral y ambiente
organizacional de acuerdo con las variables sociodemogréficas. A continuacion, se
relaciona el nivel de riesgo detectado considerando el sexo. Este andlisis presenta la
percepcion de 1.126 hombres y 2.178 mujeres. El resultado arroja que el nivel de riesgo
para los hombres es de 23,13% y para las mujeres 23,50%.

N\

23,13% 23,50%
Hombre Mujer

Fuente: DASCD
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En este gréfico, se describe el nivel de riesgo de clima laboral y ambiente organizacional
detectado de acuerdo con la orientacion sexual de las y los servidores y contratistas. Dentro
de este analisis se contemplan cuatro (4) variables. El analisis presenta la percepcion de

23,26% heterosexuales, 27,52% bisexual, 20,76% homosexuales, 25,08% no respondieron
sobre su orientacion.

Homosexual,
Bisexual, 27,52% Heterosexual, 23,26% 20,76%

Asimismo, se describe el nivel de riesgo de clima laboral y ambiente organizacional
detectado de acuerdo con la edad de funcionarios y contratistas. Dentro de este analisis se
contemplan 5 variables. El analisis presenta la percepcion de 304 funcionarios y
contratistas menores de 30 afos, 888 entre 30 y 39 afios, 977 entre 40 y 49 afios, 807 entre
50y 59 afios y, 328 de 60 afios 0 mas.

Menor 30 anos

22,07%
Mayor a 60 afios 30 a 39 afios

22,33% Q 24,16%

22,78% 23,91%

50 a 59 afios 40 a 49 afios

Fuente: DASCD
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En estailustracion, se describe el nivel de riesgo de clima laboral y ambiente organizacional
detectado de acuerdo con el nivel jerarquico de funcionarios. Dentro de este analisis se
contemplan cinco (5) variables. El andlisis presenta la percepcién de 99 funcionarios del
nivel técnico, 356 profesionales, 1491 asistenciales, 46 Directivos y 6 asesores.

Técnico 23,24%

Asesor 22,38%

Asistencial 24,90%
Directivo  (15,19%

Profesional 25,82%

Ll

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

En este esquema, se describe el nivel de riesgo de clima laboral y ambiente organizacional
detectado de acuerdo con la Naturaleza del empleo de servidores. Dentro de este analisis
se contemplan 7 variables. El analisis presenta la percepcién de 1729 servidores de
carrera, 51de libre nombramiento y remocion, 1 de periodo fijo, de eleccion popular, 217 de
caracter temporal.

DOcCarrera O Libre nombramiento B Periodo fijo
Eleccion popular DCaracter temporal DITransitorio
B Supernumeraio
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
25,11% 23,93%
20,00% 16,04% 15,02%
0 0 0
0,00%
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Adicionalmente, se describe el nivel de riesgo de clima laboral y ambiente organizacional
detectado de acuerdo con la antigiedad de servidores. Dentro de este andlisis se
contemplan 6 variables. El analisis presenta la percepcidén de 108 funcionarios con menos
de un afo de antigiiedad, 685 de 1 a 5 afos, 298 de 6 a 10 afios, 176 de 11 a 15 afios, 144
de 16 a 20 afios y, 587 de mas de 20 de afios.

Menos de 1 afio

Mas de 20 afios De 1 a5 Afos
18,81%
25,04% 24,94%

27,27% 24,75%

P 24,58% -
De 16 a 20 afos De & a 10 arnios

De 11 a 15 afios

Por otra parte, se describe el nivel de riesgo de clima laboral y ambiente organizacional
detectado de acuerdo con el estado emocional de funcionarios y contratistas. Dentro de
este analisis se contemplan 4 variables. El andlisis presenta la percepcion de 2316
servidores y contratistas en estado emocional normal, 541 en estado emocional estresado,
352 en estado emocional ansioso y, 95 en estado emocional depresivo.
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ESTADO EMOCIONAL

Enormal Mansioso M estresado depresivo
95, 3%

541, 16%

0,
352,11% 2316, 70%

RECOMENDACIONES PARA LA MEJORA

Tras el andlisis cualitativo de los resultados de la medicion de clima laboral y
ambiente organizacional se identificaron las siguientes acciones transversales orientadas a
fortalecer la cultura organizacional en procura de favorecer un ambiente laboral arménico para
los colaboradores de la Secretaria de Educacion del Distrito:

e ESTADOS MENTALES POSITIVOS

v/ Satisfaccion e integracion en el trabajo:

- Realizar sensibilizaciones sobre la misionalidad de la entidad.

- Generar espacios que permitan que los colaboradores expresen su sentir frente a la
entidad.

- Incentivar la identificacidén de las habilidades y competencias propias y la creacion de
estrategias para aplicarlas en beneficio de la entidad.

- Generar espacios para incentivar las ideas creativas e innovadoras que impacten
positivamente a la comunidad.

v" Motivacioén:

- Evaluar el nivel de interés a través de algun instrumento creado para este fin.

- Realizar talleres para el establecimiento de metas a corto, mediano y largo plazo.

- Realizar sensibilizaciones que permitan que los colaboradores conozcan cuales son
las expectativas frente al desemperio laboral.

- Generar estrategias que le permitan conocer a los colaboradores lo importante de una
buena actitud para generar un clima/ambiente adecuado.
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- Generar espacios donde los colaboradores se empoderen de sus procesos.

v Salario emocional / Beneficios adicionales:

- Generar estrategias que le permitan conocer a los colaboradores los beneficios
ofrecidos
por la entidad.

- Realizar talleres de expresion donde los colaboradores puedan identificar sus
necesidades
y expectativas.

- Realizar publicamente el reconocimiento de los logros alcanzados.

- Ofrecer herramientas que les permitan a los colaboradores planificar y generar
expectativas
frente al futuro.

v' Seguridad en el trabajo:

- Generar espacios que promuevan la salud y el autocuidado.

- Evaluar periodicamente la sensacion de confort que tiene el colaborador, haciendo
los ajustes necesarios, segun los resultados obtenidos.

- Evaluar periédicamente los puestos de trabajo.

- Generar espacios que promuevan la importancia del ocio y del descanso.

v Remuneracion:

- Realizar talleres sobre inteligencia financiera.

- Generar estrategias que fomenten la cultura del ahorro.

- Ofrecer herramientas que les permitan a los colaboradores planificar y generar

expectativas frente al futuro.

v' Burnout:

- Identificar la dinamica de grupo que esté generando el desgaste en los miembros del
equipo.

- Intervenir al grupo para modificar las relaciones que generan desgaste emocional.

- Brindar herramientas sobre resolucién y manejo de conflictos.

- Generar espacios donde los colaboradores se empoderen de sus procesos.

e PROPOSITO DE VIDA

v' Desarrollo personal:

- Sensibilizar sobre la importancia de aprender algo nuevo todos los dias o ampliar
conocimientos ya adquiridos.
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- Incentivar la identificacién de las habilidades y competencias propias y la creacion de
estrategias para aplicarlas en beneficio de la entidad.

- Brindar herramientas para una adecuada evaluacion y autoevaluacion que permita
una mejora constante.

- Sensibilizar sobre la importancia del disfrute del ocio y el descanso para el equilibrio
personal.

- Sensibilizar sobre la importancia de crear un vinculo emocional con la entidad.

- Realizar talleres de inteligencia emocional.

v' Administracién del tiempo:

- Ofrecer herramientas que les permitan a los colaboradores planificar y generar
expectativas
frente al futuro.

- Sensibilizar sobre la importancia de cumplir las tareas encomendadas, en el tiempo y
con la
calidad esperada.

- Sensibilizar sobre la importancia de tener un equilibrio entre la vida personal, familiar
y
laboral.

- Sensibilizar sobre la importancia del disfrute del ocio, el descanso y la recreacion.

- Rescatar el valor del tiempo como un recurso que se debe gestionar.

v Autoevaluacion:

- Brindar herramientas para una adecuada evaluacion y autoevaluacion que permita
una mejora constante.

- Sensibilizar sobre la importancia del disfrute del ocio y el descanso para el equilibrio
personal.

- Realizar talleres de inteligencia emocional.

- Generar espacios que permitan que los colaboradores expresen su sentir frente a la
entidad.

- Incentivar la identificacion de las habilidades y competencias propias y la creacion de
estrategias para aplicarlas en beneficio de la entidad.

- Generar espacios para incentivar las ideas creativas e innovadoras que impacten
positivamente a la comunidad.

- Incentivar el trabajo en equipo.

v Integridad:

- Realizar sensibilizaciones que permitan que los colaboradores conozcan cuales son
las expectativas frente al desempeiio laboral.

- Brindar herramientas que permitan el manejo de situaciones dificiles.

- Resaltar la importancia de los valores en las relaciones interpersonales.
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- Crear espacios de reconocimiento de los logros alcanzados.

- Resaltar la importancia de cumplir la normatividad para el adecuado desarrollo de los
procesos.

- Sensibilizar sobre tener un esquema de valores firme.

v Autonomia:

- Generar espacios para que los colaboradores expresen su sentir frente a diferentes
temas.

- Brindar herramientas para la toma de decisiones y el manejo de las situaciones
estresantes.

- Realizar talleres de inteligencia emocional.

- Determinar el nivel de autoestima y determinar las acciones a seguir para aumentarla.

- Resaltar la importancia de confiar en las propias capacidades y habilidades.

- Realizar talleres de comunicacién que afiancen esta habilidad

v’ Actitud:

- Realizar talleres de inteligencia emocional.

- Crear estrategias que permitan aumentar los niveles de motivacion resaltando los
aportes de los colaboradores en el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

- Brindar herramientas que incentiven el disfrute de las actividades y de las situaciones
cotidianas.

- Realizar talleres para aprender sobre la creacion de objetivos y las estrategias para
cumplirlos.

- Realizar talleres de integracién y manejo de relaciones.

- Realizar talleres y actividades para reforzar las habilidades comunicativas.

- Brindar herramientas que permitan el manejo de situaciones dificiles

e RELACIONES INTERPERSONALES

v" Comunicacion:

- Realizar talleres y actividades para reforzar las habilidades comunicativas.

- Realizar talleres de redaccion.

- Crear centros de lectura que afiancen la capacidad de comprension de textos.

- Medir el nivel de coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace.

- Realizar talleres de integracion y manejo de relaciones.

- ldentificar los canales de comunicacion utilizados para realizar los ajustes necesarios

v' Trabajo en equipo:

- Realizar talleres para aprender a planificar y organizar.
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- Establecer los vinculos familiares y la influencia que tienen en la vida laboral de los
colaboradores.

- Brindar herramientas que les permitan a los colaboradores establecer un proyecto de
vida.

- Sensibilizar sobre la importancia del disfrute del ocio y el descanso para el equilibrio
personal.

- Realizar talleres para aprender sobre la creacion de objetivos y las estrategias para
cumplirlos.

v" Redes de apoyo:

- Realizar talleres para aprender a planificar y organizar.

- Establecer los vinculos familiares y la influencia que tienen en la vida laboral de los
colaboradores.

- Brindar herramientas que les permitan a los colaboradores establecer un proyecto de
vida.

- Sensibilizar sobre la importancia del disfrute del ocio y el descanso para el equilibrio
personal.

v' Reconocimiento del trabajo de otros:

- Sensibilizar sobre la importancia de los valores en el crecimiento personal y de la
entidad.

- Realizar talleres que promuevan la diferencia y la importancia de aceptarla.

- Identificar el nivel de autoestima que poseen los colaboradores.

- Promover el trabajo en equipo, identificando los roles, fortalezas y debilidades y
centrar a sus miembros en los objetivos comunes que deben alcanzar.

- Brindar herramientas para el manejo y resolucién de conflictos.

- Generar estrategias que le permitan conocer a los colaboradores lo importante de una
buena actitud para generar un clima/ambiente adecuado.

- Generar espacios donde los colaboradores se empoderen de sus procesos.

- Establecer junto con el equipo cuales son los criterios de calidad esperados en la
entidad

- Generar estrategias que le permitan conocer a los colaboradores lo importante de una
buena actitud para generar un clima/ambiente adecuado.

v" Moobing:

- ldentificar el nivel de autoestima que poseen los colaboradores.

- Generar estrategias que le permitan conocer a los colaboradores lo importante de
una buena actitud para generar un clima/ambiente adecuado.

- Brindar herramientas para aprender a manejar la frustracion.

- Brindar herramientas que les permitan a los colaboradores establecer un proyecto de
vida.
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- Establecer las redes apoyo con las que cuenta el colaborador.

- Realizar talleres de inteligencia emocional.

- Crear actividades que permitan el ejercicio cognitivo a través de retar al cerebro a
salir de su zona de confort.

- Brindar herramientas para el manejo y resolucién de conflictos.

v' Sentido de pertenencia:

- Realizar sensibilizaciones sobre la misionalidad de la entidad.

- Generar espacios que permitan que los colaboradores expresen su sentir frente a la
entidad.

- Incentivar la identificacion de las habilidades y competencias propias y la creacion de
estrategias para aplicarlas en beneficio de la entidad.

- Generar espacios para incentivar las ideas creativas e innovadoras que impacten
positivamente a la comunidad.

- Incentivar el trabajo en equipo.

- Brindar herramientas para una adecuada evaluacion y autoevaluacién que permita
una mejora constante.

e CONOCIMIENTO DE LAS FORTALEZAS PROPIAS

v Liderazgo:

- Identificar los estilos de liderazgo utilizados en la entidad.

- Realizar sesiones de coaching individual para fortalecer las habilidades gerenciales
de los directivos.

- Crear estrategias que permitan alinear los estilos de liderazgo con la misionalidad de
la entidad.

- Brindar herramientas de comunicacion asertiva.

v' Manejo de conflictos:

- Realizar talleres de integracion y manejo de relaciones.

- Promover los valores personales como eje del comportamiento a nivel laboral.

- Brindar herramientas de negociacion y solucion de conflictos.

- Generar espacios que faciliten la adaptacién al cambio, la aceptacion de la diferencia
y la adopcién de actitudes positivas.
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v' Empoderamiento:

- Realizar talleres sobre toma de decisiones, analisis de informacion y autocontrol.

- Generar espacios donde se promueva la iniciativa y la creatividad.

- Brindar herramientas que les permitan a los colaboradores establecer un proyecto de
vida.

- Generar estrategias que le permitan conocer a los colaboradores lo importante de una
buena actitud para generar un clima/ambiente adecuado.

- Generar espacios donde los colaboradores se apropien de sus procesos.

v' Administracion del Talento Humano:

- Realizar talleres para la identificacibn y puesta en accién de habilidades y
competencias.

- Medir el nivel de coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace.

- Brindar herramientas para tener una actitud positiva, orientacién al logro y capacidad
de disfrute.

- Realizar reuniones donde se expongan los momentos en que los colaboradores no
se sientan apoyados por la entidad

v' Autogestion:

- Realizar intervenciones individuales (coach) donde se trabaje en temas de
autoconfianza y autoestima.

- Realizar talleres para la identificacion y puesta en accion de habilidades y
competencias.

- Brindar herramientas para tener una actitud positiva, orientacién al logro y capacidad
de disfrute.

- Sensibilizar sobre la importancia de transmitir el conocimiento y aportar ideas en la
construccion de planes y proyectos.

v' Bienestar logrado a través del trabajo:

- Realizar talleres para la identificacion y puesta en acciéon de habilidades y
competencias.

- Brindar herramientas para tener una actitud positiva, orientacién al logro y capacidad
de disfrute.

- Evaluar el nivel de compromiso de los colaboradores e identificar en qué puntos hay
debilidad para generar planes de accion.

- Realizar reuniones donde se pueda explorar lo que cree el colaborador que le aporta
a la entidad y viceversa.
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- Realizar publicamente el reconocimiento de los logros alcanzados.

Los resultados presentados de la encuesta de clima laboral, dirigida a servidores
administrativos es insumo para la construccion del Plan de Estimulos, con el fin de cerrar las
brechas identificadas en los diferentes factores evaluados.

7.2.2. Medicién de Clima Docentes y Directivos Docentes

La medicion de clima laboral de docentes y directivos docentes tuvo como objeto identificar el
nivel de riesgo existente en relacion con el clima laboral de los directivos docentes y docentes
de las instituciones educativas que pertenecen a la Secretaria de Educacion del Distrito, que
permita su correcta gestion en pro de la mejora continua.

Para el 2023 se realiz6 el disefio y medicién de clima laboral para los docentes y directivos
docentes, lo que implico las siguientes actividades durante el periodo:

- Revision tedrica de clima laboral en entornos educativos

- Articulacion instrumentos de medicion de clima laboral / ambiente organizacional
del DASCD

- Validacion del contenido por parte de los diferentes actores (mesas de trabajo)
- Elaboracion de Prueba Piloto

- Entrega ajustes herramienta y parametros de entrega

- Creacion del sistema de recoleccion

- Solicitud y verificacién de informacion demografica y pertinente

- Lanzamiento de la recoleccién

- Seguimiento a resultados

- Consolidacién de resultados

- Generacién de informes

Del total de la muestra se cuenta con los siguientes resultados:

Tabla 1. Relacion de la poblacion y muestra de encuestas diligenciadas

Poblacion -Base Poblacidn - Base Encuestas diligenciadas

inicial depurada
Directivos docentes 1.842 1.388 1.133
Docentes 33.403 33.017 17.769
Total 35.245 34.405 18.902
Porcentaje 55%

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023
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e Resultados globales:

N.R Docentes 3[] 4 %

N.R Directivos
docentes

243 %

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023

El nivel de riesgo total (N.R. Total) se obtiene a partir del promedio del total de los resultados
de las dos formas, considerando tanto la percepcion de los directivos docentes (forma A) como
de los docentes (forma B). El resultado se mide en porcentaje de 0 a 100, siendo 0O la ausencia
de riesgo y 100 el maximo nivel de riesgo existente, asi mismo su interpretacion se divide en 4
niveles Sin riesgo (0), riesgo bajo (1-33,9), riesgo medio (34-66,9) y riesgo alto (67-100), escala
gue se ve reflejada en el resultado global y en el de cada eje y factor.

Directivos docentes Riesgo Bajo 1833 1133 61,8 %

Docentes Riesgo Bajo 33402 17768 53,19 %

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023

De acuerdo con los datos recopilados, en general se obtuvo un nivel de riesgo total bajo
(30.1%). Esto implica que la mayoria de quienes ejercen los roles de directivo docente y
docente en las instituciones educativas perciben condiciones laborales satisfactorias. Estos
resultados sefialan una oportunidad para continuar fortaleciendo la promocién de un ambiente
de trabajo beneficioso para las comunidades educativas que hacen parte de la Secretaria de
Educacioén del Distrito, a través de la implementacion de acciones preventivas.

El total de personas que diligenci6 el instrumento de medicién de clima corresponde a 18.901
personas, de las cuales 1.133 ejercen el rol de directivo docente y 17.768 el rol de docente.

En resumen, este informe aborda los resultados de la medicion de clima laboral en el afio 2023
de 366 instituciones educativas de las 371 pertenecientes a la Secretaria de Educacion
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Distrital, ofreciendo un enfoque estructurado y completo para su comprension y futuras
acciones.

e Variables sociodemogréficas:

VARIABLE SEXO. Este analisis presenta la percepcion de 5327 hombres, 13558 mujeres y 16
intersexuales. El resultado arroja que el nivel de riesgo para los hombres es de 30.5%, para
las mujeres de 29.9% y para los intersexuales de 38.9%.

. Riesgo Bajo Riesgo Medio . Riesgo Alto

Intersexual 38,9 %

Hombre

Mujer 29,9 %

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023

VARIABLE ORIENTACION SEXUAL. En el siguiente gréafico, se describe el nivel de riesgo de
clima laboral detectado de acuerdo con la orientacién sexual. Dentro de este andlisis se
contempla la percepcién de 17261 personas con orientacion heterosexual, 317 con orientacion
bisexual, 203 con orientacibn homosexual y 1120 personas que no respondieron sobre su
orientacion sexual.

Heterosexual 29.2 %

Bisexual 30.1 %

Homosexual

33.1 %

No responde 31.2 %

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023
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VARIABLE ANTIGUEDAD EN LA SED. En este esquema, se describe el nivel de riesgo de
clima laboral detectado de acuerdo con la antigiiedad de quienes ejercen los roles de directivo
docente y docente. El analisis presenta la percepcion de 554 personas con menos de un afio
de antigiiedad, 2614 personas entre 1 a 5 afos, 4010 personas entre 6 a 10 afios, 4217
personas entre 11 a 15 afios, 2850 personas de 16 a 20 afios y 4656 de mas de 20 afios de
antigtiedad.

o
A
3

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023

VARIABLE JORNADA. En el grafico se muestra el nivel de riesgo de clima laboral por jornada.
Se encuentra que el nivel de riesgo para la jornada completa es de 29.5% correspondiendo un
nivel bajo, en la jornada global es de 24.3% correspondiente a un nivel bajo, en la jornada de
la mafana es de 30.5% que corresponde a un nivel bajo, en la jornada nocturna es de 27.2%
correspondiendo a un nivel bajo, la jornada de la tarde es de 29.9% correspondiente a un nivel
bajo y la jornada Unica es de 30.3% que corresponde a un nivel bajo.
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Nocturna

Completa

Tarde

Unica

Manana

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023
e Resultados por eje

- [Eje Estados Mentales Positivos: Este eje aborda el aspecto cognitivo de la felicidad
al otorgar significado a las actividades diarias de la vida.

Riesgo Eje

R

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023

Las instituciones educativas que pertenecen a la Secretaria de Educacion Distrital
obtuvieron un nivel de riesgo medio (35.8%) en el eje de estados mentales positivos.
Las personas que diligenciaron el instrumento valoran las actividades diarias que
contribuyen a su bienestar tanto en el ambito laboral como en el familiar. Sin embargo,
se observa una divergencia en cuanto a las prioridades, ya que las actividades que
promueven el uso del tiempo libre y fortalecen las relaciones personales se realizan
esporadicamente dado que se pone en primer lugar las actividades laborales.
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Se sugiere revisar los aspectos que puedan estar influyendo en la percepcién de los
factores que hacen parte de este eje, particularmente en aquellos que presentan un
nivel de riesgo medio. Esta revisién busca fortalecer el componente cognoscitivo de
la felicidad y, en consecuencia, mantener la motivacion y el sentido en las actividades
diarias de quienes desempefian los roles de directivo docente y docente.

- Eje Conocimiento de Fortalezas Propias: Este eje aborda el aspecto cognitivo de
la felicidad al otorgar significado a las actividades diarias de la vida.

Riesgo Eje

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023

Las instituciones educativas que pertenecen a la Secretaria de Educacion Distrital
obtuvieron obtuvo un nivel de riesgo bajo (30.9%) en el eje de conocimiento de las
fortalezas propias. Las personas que diligenciaron el instrumento pueden identificar
de manera clara los recursos internos que influyen en su interaccién dentro de la
institucion educativa y/o en la Secretaria de Educacion Distrital, lo que les permite
experimentar la felicidad. Ademas, se sienten motivadas a emprender acciones que
los destaquen y les otorguen reconocimiento publico.

Se sugiere revisar los aspectos que puedan estar influyendo en la percepcion de los
factores que hacen parte de este eje, particularmente en aquellos que presentan un
nivel de riesgo medio. Esta revision busca fortalecer el componente emocional de la
felicidad, con el fin de estimular a las personas que ejercen los roles de directivos
docentes y docentes a potenciar

Sus recursos internos, lo que les permitira destacarse y recibir reconocimiento.
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- Eje Propo6sito de Vida: El eje de propésito de vida aborda las motivaciones y
objetivos que dan significado a la existencia y promueven el crecimiento personal.
Este aspecto guarda estrecha relacion con el componente motivacional de la felicidad.

Riesgo Eje

Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023

Las instituciones educativas que pertenecen a la Secretaria de Educacion Distrital
obtuvieron un nivel de riesgo bajo (23.8%) en el eje de propdsito de vida. Las personas
que diligenciaron el instrumento valoran la importancia de promover entornos
armoniosos y utilizar herramientas que les permiten desarrollar nuevas practicas para
alcanzar una vida mas satisfactoria y feliz.

Se sugiere revisar los aspectos que puedan estar influyendo en la percepcion de los
factores que hacen parte de este eje, particularmente en aquellos que presentan un
nivel de riesgo

medio. Esta revision busca fortalecer el componente motivacional de la felicidad y asi
lograr que las personas que ejercen los roles de directivo docente y docente continten
encontrando motivos para vivir de manera mas plena y experimentar un crecimiento
constante.

- Eje Relaciones Interpersonales: El eje de relaciones interpersonales esta asociado
al componente social de la felicidad, persiguiendo la promocion de relaciones positivas
y subrayando la relevancia del reconocimiento mutuo y la armonia en las interacciones
humanas.
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Fuente: Informe Clima Docentes y directivos docentes SED 2023

Las instituciones educativas que pertenecen a la Secretaria de Educacion Distrital
obtuvieron un nivel de riesgo bajo (30.3%) en el eje de relaciones interpersonales. Las
personas que diligenciaron el instrumento valoran la importancia de cultivar relaciones
positivas y de llevar a cabo iniciativas que promuevan su crecimiento a nivel personal,
profesional y social. A pesar de los obstaculos que puedan surgir ocasionalmente,
demuestran la capacidad de superarlos con rapidez.

Se sugiere revisar los aspectos que puedan estar influyendo en la percepcion de los
factores que hacen parte de este eje, particularmente en aquellos que presentan un
nivel de riesgo medio. Esta revision busca fortalecer el componente social de la
felicidad, con el fin de fomentar que las personas que ejercen los roles de directivo
docente y docente establezcan

relaciones positivas y armonicas.

Conforme a los resultados identificados en la encuesta de clima laboral para docentes y
directivos docentes, los cuales hacen parte integral de este plan y que seran publicados, se
procedera en el primer trimestre de 2024 a presentar los resultados del mismo al equipo
directivo, por localidades e instituciones de educaciéon, con el fin de construir el plan de
intervencion de aquellos factores identificados en nivel medio y asi evitar que estos pasen a
nivel alto, igualmente mantener las buenas préacticas para que, aquellos factores en nivel bajo
no cambien de nivel, asi las cosas, realizar el acompafamiento a las instituciones conforme lo
planeado.

7.3. AUTODIAGNOSTICO MIPG

Como resultado del autodiagndstico de la Gestién Estratégica del Talento Humano que hace
parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, que es 96,1, se pudo identificar las rutas
de creacion de valor con los aspectos que se priorizan para intervencion de acuerdo con la
evaluacion realizada de la vigencia 2023.
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De conformidad con el autodiagnéstico, las rutas que se priorizan para intervencién son:

e Ruta del servicio: al servicio de los ciudadanos.

e Ruta del andlisis de datos: ruta para entender a las personas a través del uso de los
datos.

Ilgualmente, el componente de ingreso evaluado en el 84,5 requiere la priorizacion de acciones
y mas en el momento de transicion que vive la entidad al tener el ingreso de una cantidad
importante de docentes, directivos docentes y servidores administrativos con ocasion de los
concursos de meéritos.

Desagregacion de las Rutas de Creacion de Valor:

40
zo
]

Ruta de |la Felicidad Ruta del Crec Ruta del Servicio Ruta de la Calidad Ruta del Analisis de

Fuente: Autodiagnc’)stico SED MIPG 2023
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Av. Eldorado No. 66 — 63
PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48

Cadi tal: 111321
W\?vvxllggdz?:zgonboqota.edu.co BOGOT,\

Informacion: Linea 195



http://www.educacionbogota.edu.co/

Mpg | R el Ee

B GRAFICAS DESER (O ACCROMES

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Fula para nasorar dml:u—hn-h:n::ud-c Traitadn para que indes

S SRR & QUSID S S0

- Fufa para Tacliar oue I:u personas tengan o empo

safickenie pam lener una wida equiibradac rabajo, oo, famiia

eshulio

La Telicidad nos haca - Fufa |::|:| mplemema Nenives Desaios &N Saark
productivos Smoconal

= Fula par gencrar | nncssaacin oon s in

RUTA DE LA
FELICIDAD

- Fula para mgemeniar una osftura oo idemaego. o Trabaio en [T
ui o reconooimnienin

RUTA DEL
CRECIMIENT O

- Fufia pam imolememar una culbuma de Keraogn preocurada

por o ienachor del menic o posar oo que st oneniadn al 91
Lidarandio talsnio logro
- Fula para imol e ntar un |idememo basadc an valomes a8

- ALia e iomeacion pana capachar senddones. gue saben bo gue 95
haoan

- Fula para imolerenion una oufun basaoda e el senico g5
Al sarvichy da los - Fula para nplemeniar una cufura basada onool Iogro v la ﬂ?
cludadanos it di Dhenersiar
- Fula para (Enerar fnos o Gaban Dasodas of Tener o8
CALIOAD siempne ks ook hienT
La cultura de hacar - Fula para genonar una ouliuns de la calkdad w e nlegridasd 94
Iz CoEan blan
AMALISIS DE DATOS - Ruia para enbender a las forsonas o ireds ool uso de os
ko
Conoclencto el talsmbo

7.4. ACUERDOS SINDICALES

Los acuerdos sindicales establecidos hacen parte de los diagnodsticos de necesidades del Plan
de Estimulos de la SED, los cuales se tienen en cuenta para establecer el plan de accion de la
vigencia 2024 de tal forma que se contemplen los recursos necesarios para poderlos ejecutar.

En Bogota D.C., a los trece (13) dias del mes de Diciembre de 2023, se reunieron en el CUR
COMPENSAR $S4, el Viceministro de Relaciones Laborales e Inspecciéon, EDWIN PALMA
EGEA, en calidad de mediador dentro del conflicto colectivo promovido en la SECRETARIA DE
EDUCACION DISTRITAL DE BOGOTA y las organizaciones sindicales ASOCIACION
DISTRITAL DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE LA EDUCACION - ADE,
ASOCIACION SINDICAL DE EMPLEADOS DISTRITALES - ASED, SINDICATO
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NACIONAL DE TRABAJADORES DEL SECTOR DE LA EDUCACION EN
COLOMBIA - SINALTRAEDUCO, SINDICATO DE EMPLEADOS DISTRITALES DE BOGOTA
- SINDISTRITALES, SINDICATO NACIONAL DE DOCENTES DIRECTIVOS DE COLOMBIA -
SINDODIC, SINDICATO DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES NACIONALES Y
DISTRITALES - SINTRADISTRITALES, SINDICATO DE TRABAJADORES Y EMPLEADOS
DE EDUCACION- SINTRENAL SECCIONAL BOGOTA, SINDICATO  UNITARIO
NACIONAL DE TRABAJADORES DEL ESTADO - SUNET, UNION DISTRITAL DE LOS
TRABAJADORES - UDT, ASOCIACION SINDICAL DE SERVIDORES PUBLICOS DE
COLOMBIA SPC con el fin de culminar la etapa de mediacion, segun solicitud presentada tanto
por la Secretaria como por las organizaciones sindicales aqui sefialadas, conforme reuniones
celebradas los dias 21 de noviembre y 1 2 y 13 de diciembre de 2023, conforme lo sefialado en
los numerales 5 a 9 del articulo 2.2.2.4.10 del Decreto 1072 de 2015, en las que se llego, tras
varias deliberaciones y agotado el procedimiento sefialado en las normas antes descritas a los
siguientes acuerdos:...

...Acuerdo 18: La SED apoyara la realizacion del Congreso Distrital de Rectores con el fin de
fortalecer su labor y generar asi, propuestas que benefician la politica publica y el desarrollo
profesional y laboral.

Acuerdo 19: La SED se compromete a fortalecer las acciones de participacion en la construccion
del Plan de Bienestar e Incentivos, para lo cual recibira las propuestas de las organizaciones
sindicales firmantes del presente acuerdo, en un término maximo de tres (3) meses con el fin
de evaluar su incorporacion para la siguiente vigencia. En todo caso, la SED incorporara dentro
de los planes de bienestar, actividades para las familias con integrantes en condicién de
discapacidad.

... ACUERDO: La SED se compromete a dar cumplimiento al plan institucional de bienestar, y
el PIC propendiendo por el mejoramiento de las competencias capacidades de los funcionarios
para lo cual incluira capacitaciones sobre mejoramiento de la calidad de vida, programas de
induccion-reinduccion, relaciones interpersonales; trabajo en equipo; gestion documental,
promocion y restablecimiento de derechos humanos, cétedra para la paz, implementacion en
nuevas tecnologias.

8. ESTRATEGIAS DEL PLAN DE ESTIMULOS

El Plan de Bienestar, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en su objetivo general
y los especificos, disefid cuatro estrategias transversales encaminadas al mejoramiento
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del bienestar y la calidad de vida de los servidores de la Secretaria de Educacién del
Distrito:

v

9.

Educandonos hacia la felicidad: Constituye lo correspondiente al reconocimiento del
proyecto de vida, resaltar la labor de los servidores y acompanarlos integralmente al
logro de sus propadsitos.

Apropiacion y sentido de pertenencia institucional: Programas que integran a los
servidores con sus areas y con toda la entidad.

Participacion y sana competencia: Espacios de aprovechamiento del tiempo libre,
fomento de valores y adopcion de practicas saludables y de autocuidado.

Articulacion institucional: Aunar esfuerzos con aquellos aliados estratégicos con el fin

de proyectar los beneficios existentes en el distrito y dirigirlos a los servidores publicos
impactando positivamente en su calidad de vida.

ACTIVIDADES PRIORIZADAS DEL PLAN

En el marco de la Politica Estratégica del Talento Humano como parte fundamental del
proceso de talento humano, para la presente vigencia, se da prioridad a las siguientes
actividades que buscan el mejoramiento de la calidad de vida de las y los servidores y sus

familias

v' Programa de acogida a nuevos servidores, programa de retiro y entrenamiento al puesto
de trabajo

v' Programa de desarrollo de competencias

v" Medicion de clima laboral de servidores administrativos

v Intervencién a instituciones educativas priorizadas conforme a resultados clima laboral
2023

v Salario Emocional

v' Teletrabajo

v Actividades artisticas y culturales

v' Eventos de gran formato

v' Redesy talleres

v/ Caldas: programa de intervencion de clima y apoyo a la cultura SED
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v Divulgacion de las alianzas a través del programa servimos y las alianzas del DASCD
para todos los servidores de la entidad.

v' Servicio de transporte a docentes y servidores administrativos que trabajan en zonas
rurales de dificil acceso y que ademas algunas de estas son zonas de riesgo.

9.1 OTRAS INICIATIVAS

El programa Servimos tiene como propésito fundamental el enaltecimiento del servidor
publico y su labor mediante el otorgamiento de ciertos bienes y servicios con tarifas
especiales para los servidores, adquiridos a través de la firma de alianzas con diferentes
entidades.

Es importante mencionar que, dependiendo de la alianza, existen beneficios que también
se pueden extender a los contratistas. El programa, se concentra en seis lineas principales
de accion:

e Educacion
e Turismo y recreacion

e Vivienda
e Seguros
e Salud

e Culturay medio ambiente.

Asi mismo, cabe resaltar que se han expedido normas tendientes a reforzar los criterios
establecidos en el componente del salario emocional, tales como:

e Diade la movilidad sostenible.

e Sala de lactancia para madres.

e Jornadas especiales para mujeres embarazadas.

e Dia de cumpleafios.

e Diade la familia.

e Tarde en familia en receso escolar.

e Uso del Gimnasio.

e Ferias de servicios SED: aunar esfuerzos con otras dependencias para llegar a nivel
local e institucional y dar a conocer los servicios de las diferentes dependencias
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e Red de acompafamiento: acompafiamiento en afrontamiento de duelo, manejo del
estrés y manejo de emociones, a través de la realizacion de talleres, con el fin de brindar
elementos a los servidores y sus familias.

10.INCENTIVOS

Este Plan, se desarrolla mediante reconocimientos de incentivos pecuniarios y no
pecuniarios, con el fin de propiciar una cultura de trabajo orientada en la calidad y
productividad bajo el esquema de mayor compromiso con los objetivos de la Entidad.

El inciso final del articulo 12 del Acuerdo No. 20181000006176 de 2018 de la Comisién
Nacional del Servicio Civil, dispone que, para efectos de reconocimiento de incentivos, se
entendera la evaluacién sobresaliente como equivalente al nivel de excelencia de que trata
el Decreto 1083 de 2015.

Para el presente Plan de Incentivos puntualmente para el reconocimiento del mejor servidor
de libre nombramiento y remocién de gerencia publica se tendran en cuenta los parametros
establecidos en la Guia Metodoldgica expedida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica para la evaluacion de los gerentes publicos adoptada por la Secretaria de
Educacion mediante Resolucion N° 632 del 05 de abril de 2017.

El Plan de Incentivos de la Secretaria de Educacion del Distrito, como componente del Plan
Estratégico de Talento Humano tiene la responsabilidad de identificar, analizar, valorar y
establecer periddicamente acciones de mejoramiento, siendo de suma importancia para la
creacion de estrategias y metas de la vigencia 2024, el andlisis de:

a) Informe de Reconocimiento por Desempefio Laboral realizada para el 2024

b) Informe de validacién por parte de control interno disciplinario identificando cuales de
los servidores postulados al plan tienen sanciones disciplinarias en el afio
inmediatamente anterior a la postulacion

c) Informe identificando que el tiempo de servicio en la entidad sea minimo de un afio
en la entidad, este sera aportado por la oficina de Personal
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El Plan de Incentivos de la SED incluye las siguientes categorias:

e Mejores servidores por nivel jerarquico, conforme los resultados obtenidos en la
evaluacion del desemperio laboral

e Mejores equipos de trabajo

e Por tiempo de servicio; 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35 y 40 afios al servicio de la Entidad.

Con el fin de adelantar las actividades correspondientes al plan de incentivos se establecen
los siguientes cronogramas:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLAN DE INCENTIVOS

ACTIVIDAD DESCRIPCION FECHAS
Elaboracién y publicacion | Documento Técnico,
del Plan de Estimulos componente del Plan Enero de 2024
2024 Estratégico de Talento Humano
Planeacién del Plan de Reunién comité evaluador, .
. L . . Julio 2024
Incentivos definicion de lineamientos

Elaboracion y publicacion de la
resolucién “Por la cual se
Expedir Resolucion formula el P"’?‘” de Inc,en.tlvos Julio de 2024
para los servidores publicos

administrativos de la Secretaria
de Educacion del Distrito 2024”
Divulgacion convocatoria
equipos de trabajo

Inscripcidn equipos

Ejecucion Plan de Agosto a octubre de

Incentivos . L 2024

Presentacion y evaluacion de

proyectos
Coordinacion de la Eleccion del lugar y cotizacion

- - . Agosto a octubre de

logistica del evento de de los servicios relacionados al 2024
reconocimiento evento

Revision de antecedentes
Eleccion de beneficiarios disciplinarios y tiempo de Octubre de 2024
para reconocimiento servicio en la SED
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ACTIVIDAD

DESCRIPCION

FECHAS

Publicacion en la pagina
web de la SED de
beneficiarios, realizar las
invitaciones a la ceremonia
de reconocimiento

Enviar a Oficina Asesora de
Comunicacion y Prensa, el
listado de servidores del
reconocimiento

Octubre de 2024

Reclamaciones

Recibir y resolver las
reclamaciones de los
reconocimientos

Octubre y noviembre
de 2024

Ceremonia de
reconocimiento social

Ceremonia de reconocimiento
para el otorgamiento de
estimulos e incentivos

Noviembre de 2024

Entrega del
reconocimiento no
pecuniario

Realizar los tramites ante la
Caja de Compensacion Familiar
para hacer efectivos los
incentivos no pecuniarios y/o
entidades segun el incentivo
elegido por los beneficiarios.

De noviembre a
diciembre de 2024

COSTOS ESTIMADOS PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES

COSTOS DE INCENTIVOS PECUNIARIOS Y NO PECUNIARIOS 2024
CANTIDAD DE VALOR
CATEGORIA INCENTIVO VALOR SERVIDORES TOTAL
Mejor servidor Cir,lC.O (5) salarios
de Libre minimos legales
: mensuales $ 6.500.000 1 $6.500.000
Nombramiento y .
remocion vigentes
(SMLMV).
Seis (6) salarios
Mejor servidor | minimos legales
de carrera mensuales $7.800.000 1 $ 7.800.000
administrativa vigentes
(SMLMV).
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COSTOS DE INCENTIVOS PECUNIARIOS Y NO PECUNIARIOS 2024
Mejor servidor | Cinco (5) salarios

de carrera minimos legales
administrativa mensuales $6.500.000 1 $6.500.000
del nivel vigentes
profesional (SMLMV).

Cinco (5) salarios

Mejor servidor .y
minimos legales

de carrera

. ) mensuales $6.500.000 1 $6.500.000
administrativa .
del nivel técnico vigentes
(SMLMV).
Mejor servidor | Cinco (5) salarios
de carrera minimos legales
administrativa mensuales $6.500.000 1 $6.500.000
del nivel vigentes
asistencial (SMLMV).
Quince (15)
salarios minimos
Mejor equipo de legales
trabajo . mensuales $19.500.000 1 $ 19.500.000
vigentes (SMLMV)
a la fecha del

reconocimiento.
Seis (6) salarios
Segundo mejor | minimos legales

equipo de mensuales $7.800.000 1 $ 7.800.000
trabajo vigentes
(SMLMV).

Cinco (b) salarios
Tercer mejor minimos legales

equipo de mensuales $6.500.000 1 $ 6.500.000
trabajo vigentes
(SMLMV).

El valor del Salario Minimo Legal Mensual Vigente SMMLV para el 2024 tomado es de
$1.300.000 pesos colombianos.
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Para los Servidores Publicos por tiempo de servicio: el reconocimiento se hara publico en
los medios de comunicacion de la Entidad y se aplicaréa la siguiente tabla:

INCENTIVOS POR TIEMPO DE SERVICIO

DIAS DE
ESTIMULO VALOR PERMISO
REMUNERADO

Cinco afnos N/A N/A 1 dia

TIEMPO DE
SERVICIO

Diez afios 3 dias
N/A N/A
Quince afos Bono equivalente
a medio (0,5) 3 dias
salario minimo $650.000
legal mensual
vigente (SMLMV).
Bono equivalente
a un (1) salario
Veinte afios minimo legal $ 1.300.000 3 dias
mensual vigente
(SMLMV).
Bono equivalente
a unoy medio 3 dias
(1,5) salario
minimo legal
mensual vigente
(SMLMV).
Bono equivalente
a dos (2) salarios
minimos legales $ 2.600.000 3 dias
mensuales
vigentes
(SMLMV).
Treintay cinco | Bono equivalente
afos a dos (2) salarios

Veinticinco afos $ 1.950.000

Treinta afnos

$ 2.600.000
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minimos legales 3 dias
mensuales
vigentes
(SMLMV).
Bono equivalente
a dos (2) salarios
minimos legales $ 2.600.000 3 dias
mensuales
vigentes
(SMLMV).

Cuarenta afios

El permiso remunerado debera ser solicitado por el beneficiario, mediante correo electrénico o por
escrito dirigido a la Oficina de Personal de la Secretaria de Educacion del Distrito, este debe contar
con el visto bueno de su jefe inmediato conforme a la necesidad del servicio. (en los términos que
establezca la Resolucién de adopcion del plan de incentivos 2024)

BENEFICIARIOS PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES

Personal administrativo vinculado en carrera administrativa Cantidad
de la SED con evaluacion de desempefio 2023 - 2024

Mejor servidor de Libre Nombramiento y remocion 1
Mejor servidor de carrera administrativa 1
Mejor servidor de carrera administrativa del nivel profesional 1
Mejor servidor de carrera administrativa del nivel técnico 1
Mejor servidor de carrera administrativa del nivel asistencial 1
Mejor equipo de trabajo 1
Segundo mejor equipo de trabajo 1
Tercer mejor equipo de trabajo 1

*Servidores de tiempo de servicio de 5 a 40 afos, segun el listado certificado y expedido por la
Oficina de Personal, que cumpla con los requisitos minimos.
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RESPONSABLES

v" Direcciéon de Talento Humano — Plan de Incentivos institucionales.
v' Comisién de Personal — VEEDOR

11.RECURSOS

PRESUPUESTO ENTIDAD: La ejecucion de las actividades relacionadas en el presente
plan de bienestar, estan sujetas a la disponibilidad en el rubro presupuestal o a la gestion
interinstitucional que logre consolidarse. El presupuesto asignado para la vigencia 2024
para Bienestar Social e Incentivos es de ($13'768.228.000), el cual esta proyectado hasta
el mes de diciembre y distribuido de la siguiente manera:

FUNCIONAMIENTO: $300°840.000
PROYECTOS DE INVERSION $13'467.388.000

PRESUPUESTO SERVICIO DE TRANSPORTE: dirigido a atender a docentes que se
encuentran en zonas rurales, de dificil acceso o situaciones dificiles de seguridad.
Recursos de inversion $12°655.962.000

12.EVALUACION DEL PLAN

Las Secretaria de Educacion realizard como minimo un seguimiento trimestral al estado de
implementacion y eficacia del Plan, toméandose los correctivos o ajustes requeridos, en caso
de ser necesario, para lograr su alineacion con las prioridades de la SED.

Al plan se le hara seguimiento midiendo los siguientes indicadores que permiten validar la
ejecucion:

- INDICADOR DE IMPACTO: Porcentaje del total, de servidores convocados / total de
participantes a las actividades

- EVALUACION DE SATISFACCION: Mediante la aplicacion de la encuesta de
satisfaccion posterior a cada evento se obtiene la calificacién de percepcion otorgada
por los servidores.
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13.ANEXO

1. Plan de Accion de Estimulos
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