
¿Cómo descargarla?

¿Aún no tienes tu
Billetera Móvil

Compensar?

¿Cómo registrarte?

La activación de uso de la Tarjeta 
Compensar, ahora también se puede 
realizar desde la App billetera móvil, 
si tienes alguna inquietud puedes 
comunicarte a la línea 601 3077004. 

En tu celular ubica la tienda aplicaciones Móviles que 
puede ser:1.

En el buscador de la tienda, escribe Billetera Móvil 
Compensar, la identificas con este ícono y descárgala:2.

Una vez la hayas descargado, dale abrir para empezar 
a utilizarla.3.

Si ya estás registrado en Transacciones en Línea, 
ingresa con el mismo usuario y contraseña4.

La actualización de nuevas versiones de la App ya no se 
podrá realizar desde la App billetera móvil, estas 
actualizaciones deben hacerse directamente desde la tienda
de descarga de aplicaciones.

5.

DISPONIBLE ENDisponible en el

Si vas a acceder a la aplicación y no tienes usuario y 
contraseña de Transacciones en línea, debes ingresar a la 
opción de “crear cuenta”, completa los datos y continua con
 los pasos para crear tu usuario. Luego regresa a la App e 
ingresa con el usuario y contraseña que acabas de crear en 
Transacciones en línea. 

6.

Una vez hayas creado tu usuario y contraseña de 
Transacciones en Línea, puedes ingresar nuevamente 
a la App seleccionando tu tipo y número de 
documento y la contraseña asignada.

7.

Si ya tienes usuario de Transacciones en Línea, pero 
olvidaste tu clave, da clic en ¿Olvidaste tu contraseña? 
y sigue los pasos. 

8.

Ten en cuenta que el usuario y la clave 
deben ser los mismos que usas en 

Transacciones en Línea

Aprovecha tu Billetera Móvil y usa los recursos de tu 
Tarjeta Compensar sin necesidad de tenerla física.[ [

Es muy fácil, solo sigue estos pasos:


